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PRESENTACION

Existe evidencia acerca de los efectos que tiene el cambio climatico sobre la
vida y el bienestar de las personas. Es por ello que en 2015, los Estados miem-
bros de la ONU suscribieron la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, cuyo
objetivo 13 es: “Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico
y sus efectos”' A esto se suma que el Peru se cuenta, entre los paises de la Co-
munidad Andina, como el mas vulnerable ante desastres naturales tales como
heladas, inundaciones y terremotos, entre otros.’

Es por ello que el SINEACE considera que la oferta formativa debe responder
a la necesidad de capital humano calificado para responder con calidad y per-
tinencia a las situaciones que inciden en los eventos antes descritos. Por ello,
realizé un estudio exploratorio sobre la oferta formativa y demanda laboral de
personal operativo, técnico y profesional vinculado a la gestién de riesgos de
desastres y cambio climatico, con la finalidad de identificar las brechas existen-
tes entre el perfil del personal requerido y la oferta formativa existente, a fin de
poder retroalimentar a las instituciones educativas, de modo que la formacién
responda a reales necesidades.

1 Organizacién de las Naciones Unidas (2015). Transformar nuestro mundo: Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible. Recuperado de: <http://www.un.org/es/comun/docs/?symbol=A/
RES/70/1 >.

2 Comunidad Andina (2010). Atlas de las dindmicas del territorio andino: poblacién y bienes
expuestos a amenazas naturales. Recuperado de: <http://www.comunidadandina.org/pre-
decan/doc/libros/atlas.pdf>.
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La presente publicacion es el resultado del andlisis de la oferta y su articulacién
con la demanda de personal especializado focalizado en ocho regiones del
pais: Ancash, Ayacucho, La Libertad, Lambayeque, Lima Metropolitana, Lima
Regiones, Tumbes y Ucayali; las mismas que corresponden a zonas con mayor
vulnerabilidad frente al cambio climatico. El estudio demuestra que la ofer-
ta formativa actual es insuficiente para afrontar la amenaza para el desarrollo
sostenible del pais que significan el cambio climatico y los desastres naturales.

Asimismo, el presente estudio nos muestra el escenario de los actores princi-
pales de los &mbitos publico y privado: entidades formadoras y egresados, asi
como las instituciones que demandan sus servicios; ofreciendo una visién del
panorama actual de gran relevancia para el futuro del pais.

Consejo Directivo Ad Hoc



RESUMEN EJECUTIVO

El analisis que se presenta a continuacion corresponde al estudio de la oferta
formativa y la demanda laboral en ocho regiones del Per: Ancash (Huaraz y
Chimbote), Ayacucho, La Libertad, Lambayeque, Lima Metropolitana, Lima Re-
giones (Huacho y Canete), Tumbes y Ucayali.

Los resultados tienen como base informacién cuantitativa (encuestas) y cua-
litativa (entrevistas y grupos focales) recogida de funcionarios o docentes de
una muestra de instituciones responsables de formar los recursos humanos
(universidades e instituciones de formacién técnica) con carreras o especializa-
ciones asociadas al cambio climatico y gestidon de desastres, especificamente
gestién de riesgo de inundaciones, movimientos sismicos, heladas, Fenémeno
El Nifo, entre otros; asi como de instituciones, tanto publicas como privadas,
que demandan personal de los tres niveles con dichas competencias.

Los resultados presentados a continuacién corresponden a un estudio ex-
ploratorio, dado que es una muestra pequefia, de la situacion respecto de la
oferta formativa y de la demanda laboral. Algunas instituciones consideradas
para el estudio no pudieron brindar entrevistas, debido a lo apretado de sus
agendas; sin embargo, es importante mencionar que se ha logrado reunir in-
formacién valiosa y util para la reflexion y el andlisis acerca de lo central del
estudio: las necesidades de formacién de recursos humanos para la gestion
de cambio climéatico y de los desastres; y de aspectos importantes en relacion
con la demanda laboral de operarios, técnicos y profesionales vinculados al
cambio climatico, con la incorporacién de los posibles impactos de la innova-
cién tecnoldgica, el crecimiento poblacional, la inversién estatal y privada, la
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normativa, la apropiacién de criterios de sustentabilidad ambiental y la dina-
mica del mercado regional.

Sobre la oferta formativa

Se ha recogido informacion de instituciones que brindan formacion relaciona-
da con el tema en estudio que, en su mayoria, abordan la gestion ante inun-
daciones y movimientos sismicos. El analisis de la oferta muestra que esta esta
dirigida principalmente a profesionales opuestos del nivel de operarios y, de
otra parte, que no cuenta con variedad de cursos definidos especialmente
para sus labores en la gestion de desastres.

Se evidencia que en ninguna de las zonas en estudio existen carreras espe-
cificas vinculadas a temas de gestion de riesgo de desastres naturales, (mo-
vimientos sismicos, inundaciones, heladas, Fenémeno El Nifio, entre otros) y,
mas bien, la oferta formativa se basa en cursos como parte del plan curricular
de las carreras de las instituciones contactadas.

Respecto de la estructura de los cursos, estos duran en promedio 91 horas, con
una estructura de 43% de teoria y 57% de practica; y, en promedio, 40 estu-
diantes culminan los cursos dictados.

Por otro lado, en cuanto a los temas tratados, los cursos se enfocan basicamen-
te en prevencién para el caso de movimientos sismicos y friaje (50,0% y 31,3%,
respectivamente). En el caso de inundaciones, la oferta de cursos se centra
tanto en prevencion como en alerta y monitoreo (28,6% y 23,8%).

A pesar de las diferencias en las regiones acerca de los tipos de cursos en te-
mas de gestion de desastres y la frecuencia en el dictado de los mismos por
parte de las instituciones; en general, en todas ellas se encontré que existe una
preocupacién por incrementar la especializacién y capacitaciéon del personal
trabajador en estos temas.
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De esta manera, dentro de lo éptimo, de acuerdo con lo sefalado por los en-
trevistados, se sugiere la creacion de una carrera profesional o técnica y mas
especializaciones en gestiéon de riesgos de desastres, con el fin de contribuir a
la formacién especifica de profesionales en estas areas.

Por otro lado, segun la percepcién de los entrevistados, en todas las regiones
existen limitaciones para contar con personal preparado y con conocimien-
to en gestidn de riesgo de desastres. Entre las que se comentaron se pueden
mencionar: i) el poco interés de los estudiantes, debido a que tienen la per-
cepcién de que en el mercado local este conocimiento especifico no es tan
valorado; ii) la escasez de recursos econémicos dentro de las instituciones for-
madoras para desarrollar este tema; iii) escaso planeamiento estratégico en
gestion de desastres en general de la sociedad y el Estado; y iv) no hay mu-
chos docentes o personal con la preparacién especializada que requeririan las
instituciones formadoras. Por otro lado, en el ambito institucional se recogié
que existe poca coordinacion entre las mismas instituciones para implementar
cursos a publico externo o profundizar en temas por tipologia de desastres y
gestién de riesgos.

Sobre los planes de capacitacién a futuro, las instituciones encuestadas indica-
ron que tienen pensado desarrollar nuevos cursos relacionados con los desas-
tres naturales en estudio. El Instituto Nacional de Defensa Civil es la institucion
con mas planes de capacitacién a desarrollar. La mayoria de estos nuevos cur-
sos se ofreceria en la modalidad de “curso libre” o como parte de la malla curri-
cular de una carrera profesional

En una proyeccién a diez afos, segun la percepcién de los entrevistados, se
estima un clima favorable y positivo para el personal especializado y con cono-
cimientos en gestion de desastres, debido a las exigencias para la prevencién,
manejo de riesgos de desastres naturales, exigencias climaticas, entre otras;
sin embargo, esto debe estar a la par con la capacitacion, especializacién cons-
tante y, principalmente, con la respuesta y calidad de las instituciones forma-
doras de personal.
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Se recomienda que las entidades relacionadas con la gestién del cambio clima-
tico sugieran contenidos basicos sobre gestion de desastres, diferenciados por
niveles (profesional, técnico, operario) y por regiones, para que sean tomados
por las entidades formadoras, asi como promover cursos de profundizacién en
los temas en mencion que vayan mas alla de solo la teoria y la investigacion, y
que enfoquen el desarrollo de competencias.

Se recomienda fomentar capacitaciones respecto de la gestion del cambio
climatico al personal actual en dichas instituciones (funcionarios, administra-
tivos y docentes) e intercambio de experiencias con instituciones formadoras
en otras regiones o paises que ya hayan desarrollado el tema. De esta manera,
a todo nivel se les dard prioridad para liderar los proyectos formativos necesa-
rios y se tendrd una vision mas practica de lo que necesitan desarrollar en su
oferta formativa. Esto deberia involucrar no solo a universidades (que son las
que concentran la oferta actual), sino también institutos técnicos y CETPRO.

Se recomienda involucrar a instituciones de los diferentes niveles de gobier-
no (central, regional y local) a capacitar a su personal para la adaptacion de
sus instituciones al cambio climatico, de manera que trascienda a la actividad
reactiva solo frente a sismos, con cursos adecuados a sus responsabilidades.

Se recomienda que el Estado tenga un rol mas proactivo y eficiente, a través
de la capacitaciéon e impulso de las dreas encargadas de la gestion de desastres
dentro de las instituciones publicas, y genere asi una demanda mas impor-
tante de personal capacitado. Ademas, se requiere que sea guia y soporte de
las instituciones formadoras, para que estas prioricen las iniciativas mas rela-
cionadas con la demanda futura, ya que el caracter transversal de las carreras
necesarias exigira un presupuesto que probablemente no sea posible obtener
por ellas mismas.

Finalmente, este estudio ha mostrado una mirada mas amplia de la situacion
en las cuatro regiones estudiadas en el afo 2014 al agregar nuevas regio-
nes; esto debe servir como punto inicial para generar hipoétesis de trabajo y
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realizar una evaluacién a escala nacional que cubra una gama mas amplia de
instituciones especializadas dentro de ellas.

Sobre la demanda laboral

Las instituciones muestran una tendencia hacia la preparacién para los proble-
mas relacionados con la atencién de inundaciones/huaycos/deslizamientos/
Fenédmeno El Nifo, pues el 67% de los 258 puestos relevantes para la gestion
de desastres en las ocho regiones estan relacionados con este tipo de fendéme-
nos. Las funciones basicas mas mencionadas de los profesionales han sido la
identificaciéon, analisis, monitoreo y evaluacién de riesgos, manejo de informa-
cién y atencidon de emergencias, entre muchas otras. En el caso de los técnicos
y operarios, se mencionaron fundamentalmente aspectos de apoyo de los pro-
fesionales y atencion de emergencias.

Hay predominancia de personal masculino (82%), y la presencia femenina mas
alta se da en los profesionales. Las especialidades son de muy variada indo-
le, habiendo alta presencia de profesionales de la ingenieria, gestion, salud,
especialistas en atencidon de desastres y de emergencias, entre otras; en los
técnicos aparecieron los aspectos de gestién, mecanica y atencién de emer-
gencias. Entre las funciones se hizo mucha mencion a especialistas en presu-
puestos por resultados, secretariado, administradores, que corresponderian
fundamentalmente al sistema de soporte en gestion de las instituciones, mas
que a funciones mas técnicas en aspectos relacionados con los desastres natu-
rales. Se ha observado un alto interés en brindar capacitacién al personal, pues
81% la habia recibido en los tltimos doce meses, considerando los tres niveles
ocupacionales.

Las fuentes de reclutamiento de personal son variadas; fue muy mencionada
la Internet, ademads de las universidades, institutos técnicos e instituciones del
gobierno.
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Se entrevisté también a 183 trabajadores de las instituciones visitadas, quie-
nes recibieron la autorizacion de sus superiores para suspender sus funciones
por el tiempo que durara la sesion. El 60% de estos trabajadores era de sexo
masculino, 45% tenia una edad menor de los 35 afos, y el 35% estuvo por en-
cima de los 45 aios. El 60% era profesional. El 14% tenia la condiciéon de nom-
brado, y la modalidad mds comun entre los contratados fue la de Contratacion
Administrativa de Servicio (CAS).

Las necesidades de especializacion o capacitaciéon para el puesto que desem-
penan los trabajadores son amplias, sobre todo en el caso de los técnicos, que
son quienes desarrollan las tareas mas especificas frente a los desastres. El 37%
de los entrevistados no tenia una especializacién para el puesto que desem-
penaba; en el caso de los técnicos, esta cifra ascendia al 66%. Por otro lado, el
48% de los entrevistados no habia recibido capacitacién promovida por sus
instituciones en los Ultimos doce meses; en el caso de los operarios, fue el 68%.
Por otro lado, las capacitaciones parecen ser fundamentalmente ilustrativas,
pues el 20% de los entrevistados no recibié ningun tipo de certificado por la
capacitacion recibida; solo en el 33% de los casos fue de aprobacion.

Sibien es cierto, los riesgos mayores en el momento de la recoleccién de datos
estuvieron marcados por los desastres naturales relacionados con el Fenéme-
no El Nifo, es necesario prestar mayor atencion a aquello que tiene que ver
con movimientos sismicos, los cuales son un riesgo permanente en el Peru.

Es necesario prestar mas atencién a los procesos técnicos vinculados con los
desastres, como la planificacién, prevencién, establecimiento de sistemas de
monitoreo y evaluacién, asi como de sistemas de informacion, pues fue comun
recibir menciones de puestos clave relacionados con los aspectos administra-
tivos y secretariales.

Es necesario analizar la vinculacién laboral de los trabajadores para evitar la
rotacion de personal, pues la mayoria de los trabajadores entrevistados tra-
baja en la modalidad de contratado, lo que no asegura ninguna continuidad
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y puede hacer estériles los esfuerzos de capacitacion; o, en cambio, es reco-
mendable tener sistemas permanentes de capacitacién e induccién para que
el nuevo personal pueda desempenar sus funciones sin pérdida de capacidad
de respuesta de las instituciones ante las emergencias.

Es recomendable prestar mas atencion a la especializacion del personal y re-
orientar la forma de brindar las capacitaciones con cursos que exijan la apro-
bacidén de exdmenes, que vayan mas alla de la mera provisién de informacién
general, para elevar el nivel de conocimiento, lo que contribuye al mejor
desempefo del personal y la consiguiente elevacion de la capacidad de res-
puesta de las instituciones frente a los desastres.

Se recomienda que el Estado tenga un rol mas proactivo y eficiente a través de
la capacitacién e impulso de las 4reas encargadas de la gestidon de desastres
dentro de las instituciones publicas, de manera que genere asi una demanda
mas importante de personal capacitado. Ademas, se requiere que sea guia y
soporte de las instituciones formadoras para que prioricen las iniciativas mas
relacionadas con la demanda futura, ya que el caracter transversal de carreras
necesarias exigira presupuesto que probablemente no sea posible obtener
por ellas mismas.






INTRODUCCION

Este documento esta referido al analisis sobre la oferta formativa y la demanda
laboral de personal operativo, técnico y profesional vinculado a la gestion del
cambio climético, especificamente asociado a la gestion de riesgos de desas-
tres naturales.

El Perd ha experimentado un crecimiento econdémico continuo durante los
ultimos 15 anos (tasa promedio anual: 5,1%). Sin embargo, una de las ame-
nazas a la sostenibilidad de este crecimiento es el cambio climatico, con los
efectos negativos que pueda ocasionar en los diferentes sectores econémicos.
Este genera sequias, inundaciones, la subida del nivel del mar, las temperatu-
ras extremas, entre otros problemas. “Nos encontramos frente a cambios en
la frecuencia, magnitud y duracién de los fendmenos climaticos adversos”;’
los cuales generan pérdidas de vidas humanas, destruccion de bienes y otros
efectos negativos en el bienestar y desarrollo de las personas.

El Perd es considerado como uno de los paises mas vulnerables del mundo de-
bido a su ubicacién geograficay caracteristicas geoldgicas naturales. El MINAM
estimo que “el 46% del territorio nacional se encuentra en condiciones de vul-
nerabilidad Alta y Muy alta; y que el 36,2% de la poblaciéon nacional ocupan
y usan este espacio territorial”? Por otro lado, la recurrencia de los desastres

1 Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (2010). Gestion de riesgo climdtico. Nueva
York: PNUD. Recuperado de: <http://www.undp.org/content/undp/en/home/search.html?q
=gestion+riesgo+climatico>.

2 Ministerio del Ambiente (2011). Memoria descriptiva del mapa de vulnerabilidad fisica del
Perd. Lima: MINAM.
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vinculados al clima en el Perd ha ocasionado que estos sean asumidos como
eventos cotidianos, pero no ha conducido necesariamente a una mejor adap-
tacién y prevencién en cada region. La respuesta a los eventos extremos ha
mostrado limitantes en cuanto a institucionalidad (por ejemplo, politicas de
ordenamiento de territorio, planificacion en la inversién publica), sistemas de
informacién y utilizacion de estos para toma de decisiones, y articulacién de
centros de investigacion.

En el Informe sobre desarrollo humano Perti 2013, elaborado por el Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD),* se consideran cinco me-
canismos a través de los cuales el cambio climatico impacta en el desarrollo
humano: la exposicidn a eventos extremos; la degradacion de los ecosistemas;
el estrés y la inseguridad; la afectacién a la agricultura, pesca y produccién de
alimentos; y los efectos sobre la salud humana.

En consecuencia, la gestion de los riesgos asociados al cambio climatico cons-
tituye un factor clave para el desarrollo. Importante, por ello, es identificar y
reducir estos riesgos. En ese contexto, la formacion, capacitacién y disponi-
bilidad de recursos humanos con capacidades y competencias desarrolladas
con eficacia, pertinencia y calidad, son imprescindibles por su contribucién
para generar condiciones, programas y servicios orientados a que poblaciény
las instituciones publicas y privadas estén en capacidad de asegurar su salud,
bienestar, medios de vida y bienes frente a los riesgos y efectos negativos que
generan el cambio climatico y los eventos asociados a este. De esta manera, se
contribuird con la consecucion de los objetivos de desarrollo.

Si bien es cierto que se dispone de mayor informacién sobre este tema, tam-
bién es real que se requiere de recursos humanos en numero y calidad sufi-
cientes, formados con las capacidades pertinentes y con la calidad requerida

3 Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (2013).Informe sobre desarrollo humano
Perti 2013: cambio climdtico y territorio: desafios y respuestas para un futuro sostenible. Lima:
PNUD.
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para prevenir, afrontar y gestionar los problemas antes mencionados y los ries-
gos asociados que afectan a la poblacién y que impiden el desarrollo de los
distintos sectores. Tal situacion implica, como lo sustentan diversos estudios,
“no sélo el replanteamiento de las vias de desarrollo, las politicas y los marcos
institucionales tradicionales, sino especialmente el fortalecimiento de capaci-
dades locales, nacionales y regionales y capacidades personales para disefiar e
implementar medidas de gestién de riesgos [...]"*

En esa logica, es importante considerar cuantitativa y cualitativamente las ne-
cesidades de recursos humanos con formacién oportuna y apropiada que po-
sibilite el desarrollo de sus capacidades personales, técnicas y profesionales en
los temas involucrados, con vision integral, que les permitan conocerlos alcan-
ces de los problemas, manejar los procesos de gestién de cambio climatico, y
disponer de las actitudes y valores que se requieren para ello.

Como parte de la estrategia de reduccién de la vulnerabilidad del pais al cam-
bio climatico en sus tres dimensiones: exposicién, sensibilidad y resiliencia, el
gobierno peruano promueve la incorporacién del cambio climatico como fac-
tor clave de la planificacién de todos los sectores, incluyendo el sector Educa-
cion. A través del SINEACE, organismo adscrito al Ministerio de Educacién que
busca garantizar la calidad de las instituciones educativas publicas y privadas,
es un imperativo identificar las necesidades de formacion y capacitacién de los
recursos humanos que el cambio climatico y los fenédmenos asociados exigen,
con mirada en el corto y mediano plazos y, prioritariamente, con visiéon pros-
pectiva; asi como anticipar las demandas del mercado laboral para la mejora
de la gestion de riesgo de desastres.

El SINEACE impulsa este estudio desde su finalidad principal de mejorar la ca-
lidad de la educacion y de la formacién profesional; en ese sentido, evidencia

4 Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (2010). Gestidn de riesgo climdtico. Nueva
York: PNUD. Recuperado de: <http://www.undp.org/content/undp/en/home/search.html?q
=gestion+riesgo+climatico>.

21



ESTUDIO DE OFERTA FORMATIVA Y DEMANDA LABORAL DE PERSONAL VINCULADO A LA GESTION DE RIESGOS DE DESASTRES Y CAMBIO CLIMATICO

su interés de visibilizar y sustentar la necesidad de la formacién de personal
operativo, técnico y profesional hacia un sector importante para el desarrollo
del pais, en los temas ya mencionados, lo que implica definir las carreras pro-
fesionales requeridas en el pais, en distintos niveles de formacién, con perfiles
articulados con la demanda existente en ocho regiones del pais.

Por otra parte, también debe tomarse en cuenta, en esa mirada de largo alien-
to, la recurrencia e intensidad de los fendmenos naturales que traen consi-
go efectos negativos para las familias, especialmente de las zonas en mayor
riesgo, como la cercania a cauces de rios, mares, glaciares o zonas que estan
tropicalizandose. Estos procesos son cada vez mas frecuentes y requieren de
atencién permanente, como se muestra en el grafico siguiente.

GRAFICON.° 1

Numero de emergencias por aio, por eventos metereoldgicos y consecuencias de estos eventos
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Fuente: INDECI.
Recuperado de: <http//www.revistahumanum.org/blog/el-impacto-del-cambio-climatico-en-emergencias-y-desastres/?utm_
source=Emailbrain&utm_medium=email&utm_term=NewsletterLink&utm_campaign=108&utm_content>.
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Esta tendencia creciente en las emergencias ha ocasionado, ademas, una ma-
yor presidn sobre las instituciones responsables de ayudar a las poblaciones
afectadas a mitigar los efectos negativos de los eventos de la naturaleza y a
reparar los dafos causados a la infraestructura. En consecuencia, estas insti-
tuciones han tenido que dotarse de mayor personal para gestionar estos pro-
blemas, tanto en el lado de prevenciéon como en el de la accién posterior a las
contingencias; y la interrogante que surge es en qué medida las instituciones
formadoras de recursos humanos relacionados directa o indirectamente con
los fenédmenos ocasionados por el cambio climatico estan realmente propor-
cionando el capital humano que efectivamente requerimos, y si estan brin-
dando las especializaciones necesarias para afrontar la demanda creciente,
con vision de largo plazo, como se alienta en el presente estudio. El presente
informe brinda algunas alternativas de accién respecto de las necesidades y
perspectivas ya mencionadas.

El estudio enfatiza la necesidad de planificar el recurso humano requerido
para los sectores de prevencidn, alerta, capacidad de respuesta y reconstruc-
cién asociado a los desastres causados por el cambio climatico.
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. METODOLOGIA

1.1. Alcance del estudio de la oferta formativa

El estudio se centra en las caracteristicas actuales de la oferta formativa de
recursos humanos para la gestién de desastres ocasionados por las inundacio-
nes, movimientos sismicos y friaje, por parte de instituciones publicas y priva-
das. Asimismo, el estudio evalua el grado en que las instituciones formadoras
estan previendo y se estan adaptando a la demanda futura de profesionales y
técnicos ante los posibles efectos del cambio climatico en el Pera.

El estudio comprende las regiones de Ancash (Huaraz y Chimbote), Ayacucho,
La Libertad, Lambayeque, Lima Metropolitana, Lima Regiones (Huacho y Ca-
Aete), Tumbes y Ucayali, las cuales estan consideradas entre las de mayor ries-
go frente a los efectos del cambio climatico.

La metodologia combina aspectos cuantitativos, basados en encuestas y cues-
tionarios, y aspectos cualitativos, basados en entrevistas semiestructuradas y
grupos focales. Se considero a los centros de formacién de personal profesio-
nal y técnico relacionados con los servicios que brindan las instituciones pu-
blicas, asi como a empresas demandantes de personal operativo, profesional y
técnico en los temas de cambio climatico y procesos asociados.

1.2. Muestra para el estudio de la oferta formativa

La muestra para el estudio por el lado de la oferta comprendid, en las ocho regio-
nes seleccionadas, a funcionarios de alto nivel de las instituciones responsables
de formar los recursos humanos (universidades e instituciones de formacién
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técnica) con carreras o especializaciones asociadas al cambio climatico o ges-
tion de desastres, especialmente vinculadas a los sectores de agua, pesqueria,
suelo-agricultura, forestal, recursos naturales, clima, meteorologia, construc-
cién, arquitectura, salud, telecomunicaciones, asi como educacion.

La muestra de instituciones entrevistadas figura en el cuadro 2.

Las entrevistas y llenado de cuestionarios fueron realizados por profesionales
con experiencia en recoleccion de datos en cada una de las ciudades conside-
radas en el ambito del estudio y luego de la capacitacién respectiva recibida.
Actuaron como capacitadores la Lic. Maria Eugenia Moyano y el Lic. Alberto
Padilla, ambos consultores de CAPLAB.

La capacitacion para el manejo de los instrumentos durd seis horas, cuatro
para la parte cuantitativa y dos para la cualitativa y se realizé por medio de
la aplicacién Skype. Para el caso de la capacitacion para la aplicaciéon de los
instrumentos cualitativos, se realizaron sesiones a través de Skype por grupos
de regiones.

La recolecciéon de datos se inicié el 19 de enero de 2016 con el establecimiento
de los primeros contactos con las instituciones informantes para coordinar las
citas, y concluyé el 10 de febrero del mismo afo.

En cuanto a la cantidad de cuestionarios, entrevistas y grupos realizados, el
siguiente cuadro muestra la cantidad de aplicaciones segun region y tipo de
instrumento:

En cuanto a las dificultades que se presentaron para la recoleccién de datos, se
tuvieron los siguientes que, en el caso de la mayoria de instituciones, fueron
superadas:

° Las instituciones formativas (universidades, institutos superiores
tecnoldgicos y CETPRO) se encontraban en periodo de vacaciones,
motivo por el cual se retrasaron las aplicaciones, tanto a los directivos
como a los jévenes egresados de instituciones publicas y privadas.
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CUADRON.°1

Cantidad de instrumentos aplicados segun region y tipo de instrumento

Region Cuestio- Cuestio- Grupo Cuestio- Grupo

9 nario A nario B Entrevista C | Focal D nario E Focal F
Ancash 10 32 4 2 5 12
Ayacucho 29 43 6 2 17 7
Lambayeque 18 43 1 2 14 3
La Libertad 19 34 10 2 46 16
Lima
Metropolitana 9 47 2 2 2 4
Lima Regiones 14 8 3 2 11 5
Tumbes 52 11 2 2 11 6
Ucayali 37 92 3 2 80 3
Total 225 310 31 16 189 56
Fuente: Reporte de campo, enero 2016

° Los procesos de aprobacién internos para brindar informacién

(jefes inmediatos superiores) generaron demoras de parte de las
instituciones para responder al requerimiento de los coordina-
dores regionales y participar en el estudio. En varios casos, no se
pudieron obtener las autorizaciones correspondientes dentro del
periodo establecido para el recojo de informacion.

° Dificultades de tiempo de los directivos de las instituciones, debido
a sus recargadas agendas. En muchos casos, las reuniones fueron
canceladas, por razones de paralizacidn de actividades y sindicales

° Algunos directivos de instituciones formativas no permitieron
que se grabaran las entrevistas.

II. PROCESAMIENTO

En relacion con el procesamiento, para el analisis de la oferta formativa se utili-
zaron los datos obtenidos en el cuestionario B: Cuestionario para universidades/
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institutos/CETPRO. Los resultados de las encuestas fueron introducidos en el
computador en el paquete ACCESS por personal experto en este menester.

Se generaron tablas de resultados diferenciados por regién y dreas de forma-
ciéon. Este procesamiento fue realizado con el paquete de andlisis estadistico
SPSS. A partir de las tablas generadas se elaboré el informe respectivo

En cuanto a los resultados de los instrumentos cualitativos (entrevista C), gru-
po focal D y entrevista F, fueron sistematizados por los coordinadores locales
en una matriz de Excel, con la finalidad de realizar el anélisis de contenido.

Las bases de datos fueron analizadas y depuradas para asegurar informacion
completa; luego, se hicieron las codificaciones y se crearon variables derivadas
para determinar las que iban a servir de corte en el analisis de los datos.

lll. EJES TEMATICOS

Para el andlisis y la elaboracion del presente informe, se consideraron dos ejes
tematicos: i) caracterizacidon y percepcién de los cursos o especializaciones
disponibles para la formacién de personal profesional, técnico y operativo en el
area de gestion de desastres (sismos, friaje e inundaciones); y ii) percepcién del
perfil del egresado de nivel profesional, técnico y operativo en el drea de gestién
de desastres (sismos, heladas, inundaciones, Fenémeno El Nifio, entre otros).

Respecto del primer eje, se indagé de manera cualitativa y cuantitativa acerca
de diversos temas que permiten estructurar la caracterizacion de los cursos en
temas de gestidon de desastres y la oferta actual.

En cuanto al segundo eje, se tomaron en cuenta cuatro items con la finalidad de
profundizar en los aspectos considerados relevantes para la descripcion y pro-
yeccion del perfil del trabajador en temas de gestién de desastres. Asimismo,
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bles, para hacer frente a las exigencias y retos en la gestién de desastres.

IV. RESULTADOS GENERALES

Para el estudio se visitdé un total de 89 instituciones que brindan servicios de
formacion de recursos humanos, entre universidades, institutos superiores
tecnoldgicos, CETPRO, etc., asi como entidades publicas y privadas que, no
siendo necesariamente centros de formacion, eventualmente brindan capaci-
tacién en temas especificos; la regiéon Ucayali conté con la mayor cantidad de
instituciones entrevistadas (17), y Tumbes con la menor, con 5 instituciones.

GRAFICO N.°2

Instituciones visitadas por region, 2016
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31



PRIMERA PARTE

CUADRON.° 2

Instituciones formadoras entrevistadas segun region, 2016

Institucion Rtégi.merlwrde
institucion
Ancash Cémara de Comercio del Santa Privada
CETPRO Chimbote Publica
CETPRO Privado Sefor de la Soledad Privada
CETPRO Teofilo Méndez Ramos Publica
CITEC del Norte Privada
IESTP Carlos Salazar Romero Publica
IESTP Eleazar Guzman Barrén Publica
I[ESTP SECOMTUR Privada
Inst. Sup. de Educac. Publico Huaraz Privada
Inst. Sup. Tecnoldgico Privado San José Morello Privada
SENATI Privada
Univ. Catdlica Los Angeles de Chimbote Privada
Univ. del Santa Publica
Univ. Nac. de Ancash Santiago Antlnez de Mayolo Publica
Univ. San Pedro Privada
Ayacucho Cent. Inst. Nac. Tec. del Peru Privada
Centro Institucional Nacional Técnico del Perd Privada
CETPRO Marfa Jesus Alvarado Rivera Privada
CETPRO Mariscal Caceres Publica
CETPRO Rosa de América Publica
Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Pert Publica
IESTP CESDE Privada
Inst. Nacional de Defensa Civil Publica
Inst. Sup. Pedag. Publico Nuestra Sefiora de Lourdes Publica
Inst. Tec. Juan Pablo I Privada
Univ Privada Telesup Privada
Inst. Tec. Victor Alvarez Huapaya Publica
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Region Institucion F%Iigtim?c?é?we
La Libertad CEFOP La Libertad Publica
CETPRO Gran Chimu Publica
CETPRO San Jacinto Privada
Facultad de Educacion de la Universidad Nacional de Trujillo Publica
Inst. de Educac. Superior Pedagdgico Publico Publica
Int. Sup. Part. Pedag. Oxford Privada
Int. Sup. Part. Pedag. Virgen de la Puerta Privada
IST Pablo Casali Privada
ISTP Nueva Esperanza Publica
ISTP Trujillo Publica
CETPRO Perpetuo Socorro Privada
Servicio Nacional de Adiestramiento en Trabajo Industrial-SENATI Publica
TECSUP N.° 1 Privada
Univ. Nacional de Trujillo-Escuela Profesional de Ingenieria Publica
Ambiental
Univ. Privada Antenor Orrego-Escuela de Industrias Alimentarias Privada
Univ. Privada del Norte-Facultad de Ingenierfa Industrial Privada
Lambayeque | Camara de Comercio Privada
Inst. Sup. Pedag. Sagrado Corazén de Jesus Publica
Inst. Sup. Tec. ISA Privada
SENCICO Publica
Servicio Nacional de Adiestramiento en Trabajo Industrial-SENATI Publica
Univ. César Vallejo-Escuela de Educacién Privada
Univ. Nac. Pedro Ruiz Gallo-Facultad de Ing. Agricola Publica
Univ. Nac. Pedro Ruiz Gallo-Facultad de Agronomia Publica
Univ. Sefor de Sipan-Escuela de Ing. Civil Privada
Lima Univ. Cientifica del Sur Privada
Metropolitana UNMSM-Facultad de Educacién Publica
Instituto Nacional de Defensa Civil-INDECI Publica
Pontificia Universidad Catolica del Pert Privada
Serv. Nac. de Meteorologfa e Hidrologia del Perd-SENAMHI Publica
Servicio Nacional de Adiestramiento en Trabajo Industrial-SENATI Privada
Univ. Nac. Agraria La Molina Publica
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Régimen de

Region Institucion institucion
Lima CETPRO ESAYN Privada
Regiones CETPRO San Antonio de Padua Publica

Inst. Tecn. Superior Santa Rosa de Lima Publica
Servicio Nacional de Adiestramiento en Trabajo Industrial-SENATI Privada
Univ. Alas Peruanas Privada
Univ. Nac. José Faustino Sdnchez Carrion-Fac. de Ciencias Agrarias, Publica

Ind. Alimentaria y Ambiental

Tumbes Inst. Sup. Tecnoldgico Publico Cap. José Abelardo Quifiones Publica
ISTP Publico 24 deJulio Zarumilla Publica
Servicio Nacional de Adiestramiento en Trabajo Industrial-SENATI Privada
Univ. Alas Peruanas Filial Tumbes-Facultad de Ingenierfa y Privada
Arquitectura
Univ. Nacional de Tumbes-Facultad de Ciencias Agrarias Publica

Ucayali CETPRO San Martin de Porres Publica
CETPRO César Vallejo Publica
CETPRO Escuela Internacional de Gerencia Eiger Privada
CETPRO Privado Intercom Privada
Direccion Regional de Salud de Ucayali Publica
Gobierno local Municipalidad Distrital de Yarinacocha Publica
Inst. de Educacion Superior Tecnoldgico Privado Tokio Privada
Inst. Nacional de Defensa Civil-INDECI Publica
Instituto Superior Pedagdgico Horacio Zevallos Publica
Instituto Superior Tecnolégico Antonio Raimondi Privada
Instituto Superior Tecnoldgico Publico Suiza Publica
Instituto Superior Tecnolégico TEC Privada
Municipalidad Provincial de Coronel Portillo Publica
Servicio Nacional de Adiestramiento en Trabajo Industrial-SENATI Privada
Univ. Catdlica Los Angeles de Chimbote Privada
Univ. Nacional de Ucayali-Escuela Profesional de Ing. Civil Publica
Univ. Nacional de Ucayali-Facultad de Educacion y Ciencias Publica
Sociales
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En total se mencionaron 310 cursos que se dictan actualmente; 60% de ellos,
relacionados con inundaciones/huaycos/deslizamientos/Fendmeno El Nifo;
28%, con movimientos sismicos; y 12%, con el friaje.

EnTumbes, todos los cursos estuvieron referidos a inundaciones/huaycos/des-
lizamientos/Fendmeno El Nino; En Ayacucho, un 60% estuvo relacionado con
estos mismos eventos; y un 35% estuvo orientado a movimientos sismicos. En
Lima Metropolitana y Ucayali tienen un mayor porcentaje de cursos referidos a
friaje: 26 y 23%, respectivamente.

V. RESULTADOS POR REGIONES

5.1. Ancash

5.1.1. Oferta actual

En la region Ancash se obtuvo informacién de15 instituciones de Huaraz y
Chimbote, y la mayor parte de ellas ofrecian cursos relacionados con el tema
Inundaciones/ huaycos/deslizamientos/Fendmeno El Nifio. La Universidad Na-
cional de Ancash Santiago Antunez de Mayolo registré la mayor cantidad de
cursos diferentes ofrecidos (6).

Con relacion al publico objetivo de los cursos, se detectaron 20 con la mayor
cantidad de ellos (9) ofrecidos para profesionales y concentrados fundamen-
talmente en los temas de Inundaciones/huaycos/deslizamientos/Fenémeno El
Nifo, pero también abordando los relacionados con movimientos sismicos y
friaje.
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CUADRON.°3

Cursos ofrecidos por tipo de desastre segun institucién, Regién Ancash 2016

Inundaciones/

huaycos/ o
deslizamientos/ Moymyemos
Nombre de la institucion [ SIS
El Nino

gglrngtje SelEelo 1 43% | 0 00% | 0 00% | 1 3,1%
CETPRO Chimbote 1 4,3% 0 0,0% 0 0,0% 1 3,1%
ch)EjRag Privado Sefor de la 1 43% | 0 00% | 0 0,0% : 31%
%Inpcio Tedfilo Méndez 1 43% | 0 00%| 0 00% | 1 3,1%
CITEC del Norte 1 4,3% 0 0,0% 0 0,0% 1 3,1%
|[ESTP Carlos Salazar Romero 1 4,3% 0 0,0% 0 0,0% 1 3,1%
|ESTP Eleazar Guzman Barrén 1 4.3% 0 00%| O 0,0% 1 3,1%
Inst. de Educac. Superior

Tecnoldgico Privado 1 43% | 0 00% | O 0,0% 1 3,1%
Secomtur

'Hr‘jta'rz‘;p' ele Belucare [PLlblc 1 43%| 0 00%| 0 | 00%w | 1 | 31%
'S”asrf JSO“S@' ,T/‘fgr”ecl’l'gg'co Privado | 43%| 0 00%| 0 | 00% | 1 | 31%
SENATI 1 4,3% 5 62,5% 0 0,0% 6 18,8%
gﬁi'x%ggi‘e"'ca Los Angelesde | 43% | 0 00%| 0 00% | 1 3,1%
Univ. del Santa 3 13,0% 0 0,0% 0 0,0% 3 94%
XQ{‘G&%‘;GM@%T? santiago | ¢ 261% | 2 | 250% | 1 [1000% | 9 | 281%
Univ. San Pedro 2 8,7% 1 125% | 0 0,0% 3 9,4%
Total 23 100,0% 8 100,0% 1 100,0% | 32 100,0%
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CUADRON.° 4

Cantidad de cursos disponibles por tipo de desastre, segun publico objetivo, Region Ancash 2016

Inundaciones/

huaycos/desliza- Movimientos
Publico objetivo mientos/Feno- sismicos
meno El Nifio
Profesionales 6 85,7% 2 16,7% 1 100,0% 9 45,0%
Técnicos 1 14,3% 5 41,7% 0 0,0% 6 30,0%
Operarios 0 0,0% 5 41,7% 0 0,0% 5 25,0%
Total 7 100,09% 12 100,0% 1 100,0% 20 100,09%

Sobre los cursos ofrecidos, 4 instituciones brindaron los nombres de ellos. En la
oferta se observan temas relacionados con el Fenémeno El Nifo, primeros auxi-
lios, comités de seguridad, medio ambiente, evaluacion, gestion de riesgos, etc.

CUADRON.°5

Cursos especializados segtin tipo de desastres e instituciones educativas, Region Ancash 2016

Institucion | Tipo de desastre | Curso

CETPRO Chimbote | Inundaciones/huaycos/desliza-

. p " Primeros auxilios
mientos/Fenémeno El Nifo

SENATI Inundaciones/huaycos/desliza- o .
. . - Comités de seguridad
mientos/Fendmeno El Nifio
Movimientos sismicos Derrames y emisiones
Evaluacién

Incendios y explosiones

Primeros auxilios

Sismos
Univ. Nac. de Ancash | Friaje Medio ambiente
Santiago Antinez Inundaciones/huaycos/desliza- Cambio climatico y gest. de riesgos
de Mayolo . . I
mientos/Fendmeno El Nifio

Gestion de riesgoy C. C.

Medio ambiente

Sostenibilidad controlando los
riesgos

Movimientos sismicos Medio ambiente
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Institucion Tipo de desastre

Univ. San Pedro Inundaciones/huaycos/desliza- Cimentaciones
mientos/Fenémeno El Nifo ) .
Hidrologia
Movimientos sismicos Andlisis sismorresistente
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La mayoria de instituciones de educacion técnica ofertantes, tanto publicas
como privadas, sefialaron que no brindan cursos de especializaciéon en te-
mas de gestidon de riesgo de desastres y cambio climatico; con excepcion de
SENATI, que ofrece cursos en temas de evacuacion, sismos, derrames y emisio-
nes, incendios y explosiones, y primeros auxilios. Las otras instituciones, si bien
no dictan este tipo de cursos, si cuentan con un comité interno de gestién de
riesgos y desastres, realizan charlas dirigidas a su propio personal o alumnado
o cuentan con un plan de seguridad o contingencia:

“No se dictan cursos o especializaciones que tengan que ver con la gestion de de-
sastres y cambio climdtico”. (Directora, Centro de Educacion Técnico Productiva
Tedfilo Méndez Ramos, Publico)

“Solo cuentan con un comité de gestion de riesgo cuya capacitacion es interna”
(Directora, Centro de Educaciéon Técnico Productiva Eleazar Guzman Barrén)

“Solo realizan talleres y cursos internos dirigidos al personal de la institucion” (Di-
rectora, Centro de Educacion Técnico Productiva San José Marello)

“Internamente el personal y alumnado reciben charlas en coordinacién con el co-
mité de gestion de riesgos y desastres que se cuenta”. (Director, Instituto Superior
de Educaciéon Publico-Huaraz).

“Solo cuentan con un plan de seguridad y contingencia”. (Docente, CITEC del
Norte).

En lo que respecta a las instituciones de educacién superior como la Universi-
dad Nacional de Ancash Santiago Antunez de Mayolo, si bien cuenta con la ca-
rrera de gestién ambiental, esta carrera no brinda cursos de especializacion en
los temas de gestion de desastres y cambio climédtico (informacién brindada



ANALISIS DE LA OFERTA FORMATIVA

por la Directora de Gestidn Ambiental de la Universidad Nacional de Ancash
Santiago Antunez de Mayolo). No sucede lo mismo con la Facultad de Ciencias
Sociales de esta misma universidad, la cual si dicta cursos de medio ambiente.

En cuanto a las razones que motivaron una oferta de cursos con estas caracte-
risticas, se encontraron respuestas que no se asocian a un analisis de la deman-
da del mercado, sino a las caracteristicas de la zona en la que se encuentra la
ciudad, al tratarse de una zona sismica (Jefe CFP-Huaraz, SENATI) y con riesgo
de aluviones por el embalsamiento de las lagunas que se encuentran cercanas
a los nevados (Decano encargado, Facultad de Ciencias Sociales, Educacion y
Comunicacion-UNASAM).

Con relacién a las caracteristicas de los cursos, estos tenian diferentes dura-
ciones segun el tipo de evento natural: en los cursos sobre temas de inunda-
ciones el promedio fue de 53 horas, con un 73% de teoria y 27% de practicas
y 28 estudiantes por curso; en el caso de movimientos sismicos, la duracién
promedio fue de 18 horas con un 70% de concentracién en practicas y con 31
estudiantes por curso.

CUADRON.°6

Caracteristicas de los cursos ofrecidos, Region Ancash 2016

;Cuantas ¢En qué porcentaje se distri- Regularmente
horas duraen | buye el curso en los siguientes CUantos estu-

Tipo de desastre ; : :
P promedio el aspectos? diantes culminan

curso? Teorfa (%) Practica (%) este curso?

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/ 52,7 73 27 28,0
Fendmeno El Nifo

Movimientos sismicos 17,7 30 70 31,3
Friaje 40 50 50 0,0
Total 31,7 50 50 30,2

Sobre la frecuencia anual de los cursos ofrecidos, la mayor parte de ellos (93%)
se realiza dos veces por afio.
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CUADRON.°7

Cursos de capacitacion por numero de veces que se ofrecen al aiio, segun tipo de desastre, Region
Ancash 2016

Tipo de

desastre

Inundaciones/
huaycos/
deslizamientos/| 1 |[167%| 5 833%| 0 | 00% 0 00% | O | 00% 6 | 1000%

Fenomeno El
Nifo
Movimientos
sismicos

Friaje 0 00% | 1 1000% | O |00% | O |[00% | O |[00% 1 | 1000%
Total 1 7% | 13 929%| 0 [00% | O |00% | O |00% | 14 | 1000%

0 00% | 7 | 1000%| O |[00% | O |00% | O | 00% 7 | 1000%

Sobre el tipo de cursos, estos eran dominados por aquellos que formaban par-
te de una carrera profesional (47%) o cursos libres (47%); mientras que el resto
fueron diplomados o especializaciones.

CUADRON.’8
Tipo de curso segtin tipo de desastre, Region Ancash 2016

Especia-

Carrera Carrera R
lizacion/

Tipo de desastre profesional técnica Diplomado

Inundaciones/huaycos/

deslizamientos/ 4 571%| O 00% 1 143%| 2 |286% 7 | 1000%
Fendmeno El Nifo

Movimientos sismicos 2 286% | O 00% 0 00%| 5 714% 7 1000%
Friaje 1 1000% | O 0,0% 0 00%| O 00% 1 100,0%
Total 7 467%| 0 0,0% 1 67%| 7 |467%]| 15 | 1000%

Sobre los temas de los cursos, en aquellos relacionados con inundaciones/
huaycos/deslizamientos/Fenédmeno El Nifio, un 38% se orientaba a la atencion
de emergencias, y 38% a teoria. En los cursos relacionados con movimientos
sismicos, el 43% estaba orientado a atencién de emergencias.
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CUADRON.°9

Tema de cursos por tipo de desastre, Region Ancash 2016

Tipo de desastre Temas de los cursos
Inundaciones/huaycos/ Alerta y monitoreo 0 0,0%
deslizamientos/Fenémeno El Nifio Atencion de emergencias 3 37.5%
Evaluaciéon de impacto ambiental 0 0,0%
Gestion de riesgos 1 12,5%
Introduccion tedrica 3 37.5%
Prevencion y planificacion 1 12,5%
Reconstruccion 0 0,0%
Otros 0 0,0%
Total 8 100,0%
Movimientos sismicos Alerta y monitoreo 1 14,3%
Atencion de emergencias 3 42,9%
Evaluacién de impacto ambiental 0 0,0%
Gestion de riesgos 0 0,0%
Introduccién tedrica 2 28,6%
Prevencion y planificacion 1 14,3%
Reconstruccion 0 0,0%
Otros 0 0,0%
Total 7 100,0%
Friaje Alerta y monitoreo 0 0,0%
Atencién de emergencias 0 0,0%
Evaluaciéon de impacto ambiental 0 0,0%
Gestion de riesgos 0 0,0%
Introduccién tedrica 1 100,0%
Prevencion y planificacion 0 0,0%
Reconstruccion 0 0,0%
Otros 0 0,0%
Total 1 100,0%
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5.1.2. Proyeccidn de la oferta

Sobre los cursos a futuro, 15 instituciones manifestaron planes para desarro-
llarlos, destacando las universidades y el SENATI. En total, se mencionaron 32
cursos.

CUADRON.° 10

Instituciones que planean desarrollar cursos para afrontar desastres naturales, Regién Ancash 2016

Numero de nuevos
Cursos

Nombre de la institucion
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Camara de Comercio del Santa 1

CETPRO Chimbote 1
CETPRO Privado Sefor de la Soledad 1
CETPRO Tedfilo Méndez Ramos 1
CITEC del Norte 1
IESTP Carlos Salazar Romero 1

IESTP Eleazar Guzman Barrén 1

Inst. de Educac. Superior Tecnolégico Privado Secomtur 1

Inst. Sup. de Educac. Publico Huaraz 1

Inst. Sup. Tecnoldgico Privado San José Morello 1
SENATI 6
Univ. Catdlica Los Angeles de Chimbote 1
Univ. del Santa 3
Univ. Nac. de Ancash Santiago Antuinez de Mayolo 9
Univ. San Pedro 3
Total 32

Sobre los objetivos perseguidos con los cursos planeados a futuro se obser-
va una tendencia hacia la sensibilizacién, la prevencion, asi como al fortaleci-
miento de capacidades. Un aspecto resaltante es que hay un incremento en
los temas relacionados con movimientos sismicos vy friaje, con respecto a lo
que se ha estado brindando. Casi todos los cursos estan planeados para ser
desarrollados en el afio 2016.



CUADRO N.° 11

ANALISIS DE LA OFERTA FORMATIVA

Nuevos cursos y objetivos planeados sobre atencién de desastres, Region Ancash 2016

Enfoque en
Inundaciones/ Movi Inicio
Nuevo curso Objetivo huaycos/desliza- W= estima-
: y mientos do
mientos/Feno- .
i sismicos
meno El Nifo
Cambio Climético | Seneibilizar sobre los efec- X | 2017
tos del cambio climatico
Cambio Climético
y Efectos Agric.y Sensibilizacion X X 2016
Salud
Los estudiantes estan
Desastres preparados para afrontar X 2016
las consecuencias de los
desastres
Desastres Prevencion sobre X X 2017
Naturales desastres
Sensibilizar a la poblacion
Descongelamiento | sobre el calentamiento X X 2016
global
Diplomado, Curso | Formar profesionales con
de Estimadores de | los que no se cuenta en X X 2016
Riesgo la region
Concientizacion sobre el
Foro del Agua calentamiento global y X 2016
manejo del agua
Ley Marco del Fortalecimiento de
SINAGER capacidades X X X 2016
Marco de accién Fortalecimiento de
de SENDAI capacidades X X el
Ordenamiento Uso de suelos y uso
S X 2016
Territorial responsable del agua
ieencion el Sensibilizar y fortalecer las
los Factores de :
. : capacidades del recurso X 2016
Riesgo y Cambio h
A umano
Climético
Proteccion del Sensibilizacion por el cui- N 2016
Medio Ambiente dado del medio ambiente
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Sobre el estado de los cursos pensados a futuro, al momento de las entrevistas
—enero 2016— todavia estaban en proyecto.

En lo referente a la proyeccion de la oferta, se encontrd que las instituciones
que ofrecen estos cursos brindan informacién muy general, debido al poco
conocimiento que tienen en relacién con estos temas o debido a que no de-
ciden qué tipo de cursos ofertaran, pues se trata de entidades regionales que
dependen de una sede central ubicada en la ciudad de Lima, como es el caso
de SENATI-Ancash.

“Se ofertardn cursos como: cambio climdtico y desastres naturales”. (Decano en-
cargado, Facultad de Ciencias Sociales, Educaciéon y Comunicacion-UNASAM)

5.1.3. Percepciones de los egresados de instituciones ofertantes

e Oferta de capacitacion

Los egresados de instituciones educativas publicas opinan que si existe ofer-
ta de capacitacion en gestidon de desastres y cambio climatico; mientras que,
los egresados de instituciones privadas sefialan que los institutos no inclu-
yen en su curriculo este tipo de cursos, mientras que las universidades si los
consideran:

“A nivel de institutos no incluye en la curricula estos cursos, en las universidades estdn
incluidas segtn la carrera” (Grupo focal con egresados de instituciones privadas)

Los cursos que se ofertan son los siguientes: Alerta Temprana, Mapa de Ries-
gos, Ordenamiento Territorial, Tecnologia Verde, Gestién de Recursos Hidricos,
Forestacion, Gestion y Prevencién de Riesgos con relacidn a Desastres Natura-
les, Gestion Ambiental.

Las instituciones que los dictan son principalmente las siguientes: INDECI, SER-
NANP, SERFOR, SENATI, TECSUP, universidades publicas y privadas y ONG; las



ANALISIS DE LA OFERTA FORMATIVA

instituciones consideradas como las mejores en este sentido son: la Pontificia
Universidad Catdlica del Peru, la Universidad Nacional Mayor de San Marcos y
el INDECI.

En cuanto a la opinién que tienen respecto de estos cursos y las instituciones
que los dictan, los egresados de instituciones publicas no estan conformes,
mientras que los egresados de instituciones privadas tienen opiniones contra-
rias, ya que senalan lo siguiente:

"Aquellas que son acreditadas y cumplen con las normas establecidas y dan ga-
rantia de la formacion académica’. (Grupo focal con egresados de instituciones
privadas).

e Proyeccion de insercién laboral

En lo que se refiere a los obstaculos o dificultades que tienen los egresados para
capacitarse, los egresados de instituciones publicas mencionan los recursos eco-
némicos, la falta de cursos descentralizados, lo que dificulta su acceso a estos.

“Recurso econémico, cursos no descentralizados no se dictan en provincia, se torna
dificil su acceso” (Grupo focal con egresados de instituciones publicas)

Del mismo modo, respecto de la proyeccién de insercion laboral en ocupa-
ciones vinculadas a gestion de desastres y cambio climatico, los egresados de
instituciones publicas sefialan que las oportunidades laborales se encuentran
en la capital y en ciudades importantes del pais, lo que les dificulta la insercién
laboral en sus ciudades.

5.2. Ayacucho
5.2.1. Oferta actual

En la regién Ayacucho se obtuvo informacién de13 instituciones de la ciudad
de Ayacucho, y la mayor parte de ellas ofrecian cursos relacionados con el
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tema Inundaciones/huaycos/deslizamientos/Fenémeno El Nifio; en segundo
lugar, se tuvieron cursos sobre movimientos sismicos. El instituto Nacional de
Defensa Civil concentré el 37% de los cursos ofrecidos, sequido por el Cuerpo
General de Bomberos.

CUADRO N.° 12

Cursos ofrecidos por tipo de desastre seguin institucion, Region Ayacucho 2016

Inundaciones/
huaycos/desliza- | Movimientos

Nombre de la institucién mientos/Feno- sismicos
meno El Nifo

Cent. Inst. Nac. Téc. del Peru 0 0,0% 1 6,7% 0 0,0% 1 2,3%
Centro Institucional 1 3,8% 0 0,0% 0 0,0% 1 2,3%
Nacional Técnico del Perd
CETPRO Maria Jesus 2 7,7% 0 0,0% 0 0,0% 2 4,7%
Alvarado Rivera
CETPRO Mariscal Caceres 2 7,7% 0 0,0% 0 0,0% 2 4,7%
CETPRO Rosa de América 4 15,4% 0 0,0% 0 0,0% 2 15,4%
Cuerpo General de 1 3,8% 3 20,0% 0 0,0% 4 9,3%
Bomberos Voluntarios del
Peru
|[ESTP CESDE 3 11,5% 1 6,7% 0 0,0% 4 9,3%
Inst. Nacional de Defensa 7 26,9% 7 46,7% 2 100,0% | 16 37.2%
Civil
Inst. Sup. Pedag. Publico 1 3,8% 1 6,7% 0 0,0% 2 4,7%
Nuestra Sefora de Lourdes
Juan Pablo I 1 3,8% 1 6,7% 0 0,0% 2 4,7%
Univ Privada Telesup 2 7,7% 0 0,0% 0 0,0% 2 4,7%
Victor Alvarez Huapaya 2 7,7% 1 6,7% 0 0,0% 3 7,0%
Total 26 100,0% 15 100,0% 2 100,0% | 43 |100,0%

Con relacion al publico objetivo de los cursos, se detecté que la mayor canti-
dad de ellos (28 de 55) eran ofrecidos para técnicos y concentrados fundamen-
talmente en los temas de movimientos sismicos, pero también abordando los
relacionados con inundaciones/huaycos/deslizamientos/Fenémeno El Nifio y
friaje. También se encontraron cursos para profesionales y operarios.
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Cantidad de cursos disponibles por tipo de desastre, seguin publico objetivo, Regién Ayacucho 2016

Publico objetivo

Inundaciones/

huaycos/desliza-

mientos/Feno-
meno El Nifio

Movimientos

sismicos

Profesionales 8 40,0% 11 37,9% 2 33,3% 21 38,2%
Técnicos 12 60,0% 14 48,3% 2 33,3% 28 50,9%
Operarios 0 0,0% 4 13,8% 2 33,3% 6 10,9%
Total 20 100,0% 29 100,0% 6 100,0% 55 100,0%

Sobre los cursos ofrecidos, 11 instituciones brindaron los nombres de ellos. En

la oferta se observan temas relacionados con evacuaciones, alerta temprana,

evaluacion de dafos, evaluacién, gestion de riesgos y emergencias, etc.

Conrespecto a las instituciones ofertantes, estas, al igual que las demandantes,
consideran que existe una oferta de personal y capacitacién para la gestion de

desastres y cambio climatico limitada, asi como de instituciones educativas

que se encarguen de su formacion.

“Descuidada por todos los sectores, no hay a la fecha una institucién que lidere o al
menos que haya contemplado la necesidad de formar personal operativo, técnicoy
profesional con las caracteristicas necesarias para gestionar los desastres naturales
y gestion del cambio climdtico”. (Director de la Escuela Profesional de Medicina
Humana, Universidad Nacional San Cristébal de Huamanga)

“La actual oferta de capacitacion para la formacion de personal operativo, técnico
y profesional que realiza gestién de desastres y gestion del cambio climdtico, creo
quees limitada a pesar de ser una necesidad creciente”. (Director General, Instituto
Superior Tecnolégico Victor Alvarez Huapaya)

“La oferta de capacitacioén para la formacién de personal operativo, técnico y profe-
sional que realiza gestion de desastres y gestion del cambio climdtico es muy baja;
porque en la actualidad se requiere de ese tipo de personales, pero no contamos
en la region con instituciones que formen este tipo de personal”. (Director General,
Centro de Educacion Técnico Productiva CINTDEL)
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CUADRON.° 14

Cursos especializados segun tipo de desastres e instituciones educativas, Region Ayacucho 2016

Institucion

Cent. Inst. Nac. Tec.
del Peru

Tipo de desastre

Movimientos sismicos

Curso

Charla sobre Fenémeno El Nifio y su
Prevencion

CETPRO Mariscal
Caceres

Inundaciones/huaycos/desliza-
mientos/Fendmeno El Nifio

Inundaciones

CETPRO Rosa de
América

Inundaciones/huaycos/desliza-
mientos/Fendmeno El Nifo

Fendmeno El Nifo

Cuerpo General de
Bomberos Volun-
tarios del Peru

Movimientos sismicos

Evacuacion de Personas

Primeros Auxilios

Rescate

IESTP CESDE

Movimientos sismicos

Evacuacion en Caso de Sismos

Inst. Nacional de
Defensa Civil

Friaje

Centro de Operaciones de Emergencia

Evaluacién de Dafios y Andlisis de
Necesidades

Inundaciones/huaycos/desliza-
mientos/Fendmeno El Nifio

Alerta Temprana

Asistencia Alimentaria en Emergencia

Centro de Operaciones de Emergencia

Mapa Comunitario de Riesgo

Medios de Vida

Plan Familiar de Emergencia

Movimientos sismicos

Alerta Temprana

Centro de Operaciones de Emergencia

Curso en Estructuras Colapsados

Evaluacion de Dafios y Analisis de
Necesidades

Gestion de Riesgo y Fendmenos Natur.

Mapa Comunitario de Riesgo

Inst. Sup. Pedag.
Publico Nuestra
Sefora de Lourdes

Inundaciones/huaycos/desliza-
mientos Fendmeno El Nifio

Riesgo de Inundaciones y Huaycos

Movimientos sismicos

Movimiento Sismico

Inundaciones/huaycos/desliza-

Inundaciones

Juan Pablo Il mientos/Fenémeno El Nifio
Movimientos sismicos Movimiento Sismico
Victor Alvarez . o . o
Movimientos sismicos Simulacros, capacitaciones
Huapaya
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De esta manera, se encontrd que las universidades —a diferencia de los insti-
tutos y centros de educacion técnica productiva, tanto publicos como priva-
dos— si cuentan en su malla curricular con algunos cursos relacionados con la
gestion de desastres y cambio climatico. Tal es el caso de la Universidad Nacio-
nal San Cristébal de Huamanga, que ofrece dentro de la carrera de Medicina
Humana el curso de Epidemiologia, en el cual contempla como tema el estudio
de los desastres naturales; esto se debe a que consideran que es el personal
de salud el que encabeza las acciones para enfrentar los desastres naturales.

“Dentro de la malla curricular consignada en la formacion del profesional de Medi-
cina Humana, se ha contemplado el Area de Salud Publica y dentro de ella el curso
de Epidemiologia. El curso de Epidemiologia contempla entre sus actividades curri-
culares el estudio de los desastres naturales...” (Director de la Escuela Profesional
de Medicina Humana, Universidad Nacional San Cristébal de Huamanga)

Asi, también, el informante de la Universidad privada Telesup sefalé que, si
bien esta no es especialista en gestién ambiental, si brinda cursos relacionados
con la gestién de desastres y cambio climatico dentro de las carreras de Arqui-
tectura e Ingenieria de Sistemas.

“Esta institucion no es especialista en gestion ambiental, o cambio climdtico. Pero
poseemos cursos del nivel ordinario que pertenecen a las carreras de Arquitectura
e Ing. de Sistemas. Los cursos ordinarios, entre Redes y Telecomunicaciones, Disefio
Urbano II". (Director General, Universidad Privada Telesup)

En cuanto a los institutos superiores tecnoldgicos, los centros de educacién
técnica productiva tanto publicos como privados y los institutos pedagdgicos,
de acuerdo a lo sefalado por los informantes clave, no ofertan cursos rela-
cionados con los temas de gestién de desastres y cambio climatico, solo en
algunos casos capacitan tanto al personal como a alumnos, con fines de pre-
vencién y que puedan hacer frente a estos eventos:

“En nuestra institucion solo participamos de algunas capacitaciones realizadas
de manera esporddica y generalmente bajo la direccion de otra institucion como
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por ejemplo Defensa Civil o el Gobierno Regional cuando organizan los simulacros
de sismo, de manera que el personal y el alumnado en general conoce de manera
adecuada los pasos a seqguir durante y después de un sismo”. (Director General, Ins-
tituto CESDE)

“Nuestra institucion no posee por el momento cursos o especializaciones de acuer-
do al drea de gestion de desastres y la gestion de cambio climdtico” (Director Ge-
neral, Instituto Juan Pablo I1)

“Solo se brinda algunas capacitaciones de manera general para toda la institucion
entre las capacitaciones tenemos por ejemplo temas como ‘sismo, peligro inminen-
te, de manera que el personal y los estudiantes conozcan los pasos a seguir en casos
de un sismo o cualquier otro fenémeno natural”. (Director General, CETPRO “Rosa
de América” Publico)

En relacién con las caracteristicas de las charlas o capacitaciones que se brin-
dan en las instituciones de educacién técnica, se encontraron tematicas como
las siguientes: identificacion de las zonas seguras frente a los huaycos y mane-

jo de equipos de primeros auxilios; se trata de capacitaciones que se enfocan
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en aspectos tedricos y actitudinales.

En relacidn con las sugerencias para mejorar la oferta formativa en gestion de
desastres y cambio climatico por parte de las instituciones, Unicamente se-
Aalaron que la oferta educativa deberia ampliarse; incluso, mencionaron que
deberia existir una carrera especializada en estos temas. Asimismo, sefialaron
que los cursos deberian ser mas frecuentes y de mayor duracion.

“Sin embargo no existe una profesion dedicada y exclusiva a la gestién del cambio
climdtico, creo que es un espacio laboral en el cual deberian de incursionar tanto
las universidades publicas como privadas asi como los diferentes institutos de edu-
cacion superior” (Junta de Usuarios del Agua, Ayacucho)

“Situviera que mejorar algo las capacitaciones, estas estarian dirigidas a incremen-
tar el numero de capacitaciones y la duracién de las mismas". (Subdirector Regio-
nal de Salud, Ayacucho)
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Con relacién a las caracteristicas de los cursos, estos tenian duraciones pareci-

das en todos los tipos de eventos naturales. En los cursos sobre temas de inun-
daciones, el promedio fue de 9 horas con un 52% de teoria y 48% de practicay
con 40 estudiantes por curso; en el caso de movimientos sismicos, la duracién

promedio fue de 9 horas con un 55% de concentracién en teoria y con 29 es-

tudiantes por curso.

CUADRO N.° 15

Caracteristicas de los cursos ofrecidos, Region Ayacucho 2016

;Cuantas (En qué porcentaje se
: heres QluE &n distribuye el curso en los Regularmente
Tipo de desastre promedio el siguientes aspectos? icuantos estudiantes
5 - — culminan este curso?
Curso! Teoria (%) Préctica (%)

Inundaciones/
e 9,2 52 48 40,1
deslizamientos/ ' !
Fenémeno El Nifio
Movimientos sismicos 9,1 55 45 293
Friaje 80 50 50 30,0
Total 9,1 53 47 339

Sobre la frecuencia anual de los cursos ofrecidos, la mayor parte de ellos (57%)

se realizaba entre 6 a 12 veces por afio.

CUADRON.° 16

Cursos de capacitacion por nimero de veces que se ofrecen al afio, segun tipo de desastre, Region

Ayacucho 2016

Tipo de

desastre

Inundaciones/
huaycos/
deslizamientos/ 3
Fendmeno El
Nifo

231% | 3 00% [ 0 | 00%

7 538%| 13

Movimientos

P 3 1200% | 2
sismicos

133%| 1 6,7% 1 6,7%

8 | 533% | 15 |1000%

Friaje 0 00% | O 00%| 0 |00% | O |[00%

2 [1000% | 2 [1000%

Total 200% | 5 |167%]| 1 33% 1 33%

17 | 567% | 30 [1000%

51




PRIMERA PARTE

Sobre el tipo de cursos, estos eran dominados por cursos libres (90%) y el resto
por igual entre diplomados o especializaciones, carreras profesionales, o ca-
rreras técnicas.

CUADRON.° 17

Tipo de curso seguin tipo de desastre, Regiéon Ayacucho 2016

Carrera Carrera Especializacion/

Tipo de desastre profesional técnica Diplomado
Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/ 0 | 00% | O | 00% 0 00% 13 [ 1000%| 13 |1000%
Fendmeno El Nifio
Movimientos sismicos 1 6,7% 1 6,/% 1 6,/% 12 80,0% | 15 [1000%
Friaje 0 [ 00% | O | 00% 0 00% 2 |1000%| 2 [1000%
Total 1 33% | 1 33% 1 33% | 27 | 900%| 30 [1000%

Sobre los temas de los cursos, en los relacionados con inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fenémeno El Nifo, el 33% se orientaba a la atencién de emer-
gencias; el 25%, a prevencion y planificacion. En los cursos relacionados con
movimientos sismicos, el 53% estaba orientado a atencidon de emergencias.

CUADRON.° 18

Tema de cursos por tipo de desastre, Region Ayacucho 2016

Tipo de desastre | Temas de los cursos | Cant. | %
Inundaciones/huaycos/deslizamientos/ | Alerta y monitoreo 2 16,7%
Fendmeno El Nifio Atencion de emergencias 4 33,3%

Evaluacion de impacto ambiental 0 0,0%
Gestion de riesgos 0 0,0%
Introduccioén tedrica 2 16,7%
Prevencion y planificacion 3 25,0%
Reconstruccion 0 0,0%
Otros 1 8,3%
Total 12 100,0%
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Movimientos sismicos Alerta y monitoreo 2 13,3%
Atencion de emergencias 8 53,3%
Evaluacion de impacto ambiental 0 0,0%
Gestion de riesgos 1 6,7%
Introduccion tedrica 1 6,7%
Prevencion y planificacion 3 20,0%
Reconstruccion 0 0,0%
Otros 0 0,0%
Total 5 100,0%

Friaje Alerta y monitoreo 0 0,0%
Atencion de emergencias 1 50,0%
Evaluacién de impacto ambiental 0 0,0%
Gestion de riesgos 0 0,0%
Introduccion tedrica 0 0,0%
Prevencion y planificacion 1 50,0%
Reconstruccion 0 0,0%
Otros 0 0,0%
Total 2 100,0%

5.2.2. Proyeccion de la oferta

Sobre los cursos a futuro, 13 instituciones manifestaron planes para desarro-
llarlos, entre las que destacan el INDECI y el Cuerpo General de Bomberos. En

total se mencionaron 43 cursos.

CUADRON.° 19

Instituciones que planean desarrollar cursos para afrontar desastres naturales, Regién Ayacucho 2016

Nombre de la institucién

NUmero de nuevos cursos

Cent. Inst. Nac. Tec. del Pert

Centro Institucional Nacional Técnico del Pert

CETPRO Maria Jesus Alvarado Rivera

CETPRO Mariscal Céceres

CETPRO Rosa de América
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Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Pert
IESTP CESDE
Inst. Nacional de Defensa Civil 1

Inst. Sup. Pedag. Publico Nuestra Sefiora de Lourdes

Juan Pablo Il

Univ. Privada Telesup

w oo~ s

Victor Alvarez Huapaya

Sobre los objetivos perseguidos con los cursos planeados a futuro se observa
una tendencia hacia la sensibilizacion y la prevenciéon. Todos los cursos estan
orientados hacia inundaciones/huaycos/deslizamientos/Fenémeno El Nifio y
estan planeados para ser desarrollados en el afo 2016.

CUADRO N.° 20

Nuevos cursos y objetivos planeados sobre atencion de desastres, Region Ayacucho 2016

Enfoque en

Inundaciones/
huaycos/ Movi-

Inicio
. . . estima-
deslizamientos/ | mientos ds
Fendmeno sismicos
El Nino

Nuevo curso Objetivo

Capacidad de Manejo Capacitar sobre el manejo
: ) : 1 2016
ante Inundaciones de inundaciones
Capacidad de Sistemas | Informar sobre la
de Controly Prevencion | importancia y estar
) 1 2016
ante Sismos alertas ante desastres
naturales
Coémo afrontar los Sensibilizacion de la
desastres comunidad estudiantil
o 1 2016
y la toma de conciencia
frente a desastres
Consecuencias del Prevenir dafosy
Fenodmeno El Nifio perjuicios dentro de la 1 2016
institucion
Conservacion de Medio | Afianzamiento del
Ambiente estudiante en temas 1 2016
ambientales
Desastres Naturales Concentracion y
prevencion del personal 1 2016
institucional
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Fomentar la creacion de | Mejoramiento de la . 2016

comunidad saludable calidad de vida

Gestion Ambiental Contribucién al
conocimiento de la 1 2016
realidad

Gestion de Prevencion Prevenir desastres
naturales, movimientos 1 2016
sfsmicos

Importancia de Desastres | Precaucion y medios

Naturales y Efectos frente a fendmenos 1 2016
naturales

Prevencion de Desastres | Prepararlos frente a

Naturales la presencia de alguin 2 2016
desastre

Sobre el estado de los cursos pensados a futuro, al momento de las entrevis-
tas —enero 2016— el 81% estaban en proceso de planificacion y el resto en
espera de aprobacion.

En cuanto a las carreras que las instituciones ofertantes se proyectan a ofertar
a mediano y largo plazo, los representantes de la mayoria de entidades edu-
cativas entrevistadas no tienen proyectado ofertarlas; Unicamente el Centro
de Educacién Técnico Productiva CINTDEL sefalé que dictara carreras como
la de Técnico en Gestién de Desastres, con un perfil de egresado que se en-
cuentre capacitado en calentamiento global, heladas, movimientos sismicos
e inundaciones.

Respecto de las proyecciones en el campo laboral, los representantes de las
instituciones ofertantes no tienen una posiciéon uniforme, ya que algunos con-
sideran que estos trabajadores se insertaran en la medida en que exista volun-
tad politica en relacién con el tema de gestion de desastres y cambio climatico
y la contratacién de este tipo de personal. Otros, especialmente los represen-
tantes de las instituciones educativas técnicas, sefialan que no pueden tener
una opinién al respecto debido a que no cuentan con informacién sobre ello;
mientras que otros opinan que la insercion aun es limitada debido a que no le
dan importancia al tema incluso en el ambito nacional.
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“Creo que las mejoras en torno a la importancia que asuman las autoridades de
turno, respecto a la contratacion de este tipo de profesionales”. (Director de la
Escuela Profesional de Medicina Humana, Universidad Nacional San Cristobal
de Huamanga)

“"Aun creo que es limitada, incluso desde el nivel nacional, por no haberse dado la
importancia de este tipo de profesionales”. (Director General, Instituto Superior
Tecnolégico Victor Alvarez Huapaya)

5.2.3. Percepciones de los egresados de instituciones ofertantes

e Oferta de capacitacion

En cuanto a la opinidn, frente a la oferta de capacitacion, que tienen los estu-
diantes egresados de instituciones educativas tanto publicas como privadas
que brindan carreras o cursos relacionados con la gestién de desastres o cam-
bio climatico, la mayoria sefala que desconoce instituciones que brinden este
tipo de carreras o capacitaciones.

“No tenia entendido de que exista ese tipo de capacitaciones” (Grupo focal, egre-
sados de instituciones publicas)

“No sabria qué decir, desconocia que existiera alguna institucién que formara pro-
fesionales de gestion de desastres y gestion del cambio climdtico” (Grupo focal,
egresados de instituciones privadas)

e Proyeccion de insercién laboral

Respecto de la insercién laboral del personal especializado en gestién de de-
sastres y cambio climatico, la mayoria de egresados de entidades educativas
publicasy privadas entrevistados no tiene unaidea uniforme respecto de cémo
seria dicha insercion, debido a que, en su mayoria, incluso no conocian insti-
tuciones educativas que dictaran cursos y especializaciones en dichos temas.
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5.3.La Libertad

5.3.1. Oferta actual

En laregion La Libertad se obtuvo informacion de16 instituciones de la ciudad
de Trujillo; la mayor parte de ellas ofrecian cursos relacionados con el tema
Inundaciones/huaycos/deslizamientos/Fenémeno El Nifio. La Universidad Pri-
vada del Norte registré la mayor cantidad de cursos diferentes ofrecidos (14).

CUADRO N.° 21

Cursos ofrecidos por tipo de desastre seguin institucion, Region La Libertad 2016

Inundaciones/
huaycos/ Movimientos
deslizamientos/ sismicos
Fendmeno ElNifo

Nombre de la

institucion

CEFOP La Libertad 1 3,2% 1 8,3% 0 0,0% 2 4,7%

CETPRO Gran Chimd | 1 32%| 0 00% | 0 0,0% 1 2,3%
CETPRO San Jacinto 1 32%| 0 00%| 0 0,0% 1 2,3%
Facultad de

Fducacion de 3 97%| 0 00% | 0 0,0% 3 7,0%

la Universidad
Nacional de Trujillo

Inst. de Educac.
Superior 2 6,5% 0 0,0% 0 0,0% 2 4,7%
Pedagdgico Publico

Int. Sup. Part. Pedag.

Oxford 1 3,2% 1 8,3% 0 0,0% 2 4,7%
Int. Sup. Part, Pedag, 1 32%| 0 00% | 0 | 00% 1 2,3%
Virgen de la Puerta

IST Pablo Casali 2 6,5% 0 0,0% 0 0,0% 2 4,7%
Elzg‘;]iéa 1 320 | 1 83% | 0 0,0% 2 47%
ISTP Trujillo 1 3,2% 0 0,0% 0 0,0% 1 2,3%
Perpetuo Socorro 1 3,2% 0 0,0% 0 0,0% 1 2,3%
Servicio Nacional de

Adiestramiento en ! 3.29% 0 0,0% 0 0,0% : 23%

Trabajo industrial-
SENATI
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TECSUP N2 1 5 16,1% 0 0,0% 0 0,0% 5 11,6%

Univ. Nacional de
Trujillo-Escuela
Profesional 1 3,2% 2 16,7% 0 0,0% 3 7,0%
de Ingenierfa
Ambiental

Univ. Privada
Antenor Orrego-
Escuela de Industrias
Alimentarias

2 6,5% 0 0,0% 0 0,0% 2 4,7%

Univ. Privada del
Norte-Facultad de 7 22,6% 7 58,3% 0 0,0% 14 32,6%
Ingenierfa Industrial

Total 31 100,0% | 12 100,0% 0 0,0% 43 100,0%

Con relacion al publico objetivo de los cursos, se detecté que la mayor canti-
dad de ellos (56% de 50 cursos ofrecidos) estaban dirigidos a profesionales y
concentrados fundamentalmente en los temas de inundaciones/huaycos/des-
lizamientos/Fenémeno El Nifio, pero también abordaban lo relacionado con
movimientos sismicos.

CUADRO N.° 22

Cantidad de cursos disponibles por tipo de desastre, seguin publico objetivo, Region La Libertad 2016

Inundaciones/
" huaycos/ Movimientos
Publico deslizamientos/ sismicos

objetivo Fendmeno El Nifio

Profesionales 18 52,9% 10 62,5% 0 0,0% 28 56,0%
Técnicos 12 35,3% 4 25,0% 0 0,0% 16 32,0%
Operarios 4 11,80% 2 12,58% 0 0,0% 6 12,0%
Total 24 100,0% 29 100,0% 0 0,0% 50 100,0%

Sobre los cursos ofrecidos, 11 instituciones brindaron los nombres de ellos.
En la oferta se observan temas relacionados con seguridad, medio ambiente,
evaluacioén, ecologia, etc.
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Cursos especializados segun tipo de desastres e instituciones educativas, Region La Libertad 2016

Institucion

CEFOP La Libertad

Tipo de desastre

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fendmeno El Nifio

Curso

Medio Ambiente y Desarrollo
Sostenible

Movimientos sismicos

Formacion y Presentacion
Laboral

Facultad de Educacion de
la Universidad Nacional de
Trujillo

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fendémeno El Nifio

Ciencia y Ambiente

Ecologfa

Int. Sup. Part. Pedag. Oxford

Movimientos sismicos

Primeros Auxilios

IST Pablo Casali

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fenémeno El Nifo

Manejo de Control de Plagas
(zancudo-dengue)

Riesgo del Fendmeno El
NiAo y sus Auxilios

ISTP Nueva Esperanza

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fenémeno El Nifio

Medio Ambiente y Desarrollo
Sostenible

Movimientos sismicos

Medio Ambiente y Desarrollo
Sostenible

ISTP Trujillo

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fendmeno El Nifio

Deslizamientos y Cambio
Climético

Perpetuo Socorro

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fenémeno El Nifio

Fendmeno El Nifo

TECSUP N.° 1

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fenémeno El Nifio

Innovacion

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fendémeno El Nifio

Primeros Auxilios

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fenémeno El Nifo

Seguridad Industrial

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fendémeno El Nifio

Seguridad y Medio Ambiente

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fenémeno El Nifio

Tecnologia y Gestion
Ambiental

Univ. Nacional de Trujillo-
Escuela Profesional de
Ingenieria Ambiental

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fendmeno El Nifio

Deslizamientos y Cambio
Climético

Movimientos sismicos

Movimientos Sismicos

Riesgos y Desastres

Univ. Privada Antenor
Orrego-Escuela de
Industrias Alimentarias

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fenémeno El Nifio

Salud Ambiental

Seguridad Industrial
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Univ. Privada del Norte- Inundaciones/huaycos/ Constitucion y Legislacion

Facultad de Ingenierfa deslizamientos/Fenémeno EI Nifio | Ambiental

Industrial Contaminacion de Suelos y
Control
Ecologfa

Fotogrametria,
Fotointerpretacion y
Teledeteccion

Geomorfologfa del Peru

Meteorologfa y Climatologia

Planificacion y Ordenamiento
Territorial

Movimientos sismicos Cartograffa y Sistema de
Informacion Geogréfica

Contaminacion Atmosférica
y Control

Contaminacién de Aguas,
Tratamiento y Control

Formulacion y Evaluacion de
Proyectos Ambientales

Gestion y Estudio de Impacto
Ambiental

Manejo Integral de Cuencas

Responsabilidad Social

Al revisar la informacién proporcionada por las instituciones formativas, no se
encontraron cursos sobre gestion de desastres y cambio climatico integrados
a los curriculos académicos, con la excepcidn de un instituto superior publico
que ofrece el curso de Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible. En todos los
demas casos, se desarrollan capacitaciones complementarias sobre manejo de
extintores, primeros auxilios y reacciones frente a sismos.

“Capacitamos a las alumnas informdndoles sobre los posibles desastres que se
pueden ocasionar; como estamos en la ciudad de Trujillo son pocos los que se pue-
den presentar, pero igual informamos a las alumnas, ha venido Defensa Civil a in-
formar para que estén preparadas para los incendios, se les ha ensefiado a manejar
los extintores, o a las personas que sufren de algtin problema, la respiracion, esas
cosas” (Coordinadora del CETPRO Perpetuo Socorro)
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“Hemos tenido capacitaciones referentes a prevenciones de incendios, lluvias y sis-
mos. Con Defensa Civil y MAPFRE hemos tenido cursos de primero auxilios en caso
de algun accidente”. (Director del CETPRO San Jacinto)

Entre los principales motivos que tienen las instituciones formativas para brin-
dar capacitaciones complementarias en los temas vinculados a la gestién de
desastres y al cambio climatico, se senala el contexto actual de riesgo provoca-
do por el Fenédmeno El Nifio y los cambios en el clima durante las Ultimas déca-
das. Asimismo, se menciona la iniciativa que viene desarrollando el Ministerio
de Educacion, el cual ha convocado a mesas técnicas de trabajo para elaborar
un programa curricular acerca de medio ambiente y ecologia del desarrollo.

“Por lo que se estd presentando en este momento que es el Fenémeno del Nirio,
tenemos tanta informacion que tenemos que brindarle a las alumnas, como inicia-
tiva propia de la institucion”. (Coordinadora del CETPRO Perpetuo Socorro)

“Debido al Fenémeno del Nifio nuestros alumnos deben tener conocimiento porque
es necesario. No tienen planes de contingencia ni recursos”. (Director del CETPRO
San Jacinto)

“La unidad climdtica ha sido establecida en un marco de convocatoria por parte del
Ministerio [de Educacién] en diversas mesas técnicas de trabajo en donde se han
invitado a profesionales del pais para construir las programaciones curriculares en
las cuales se han tomado en cuenta el tema del medio ambiente, ecodesarrollo o
ecologia de desarrollo sostenible”. (Bidlogo del Instituto Superior Tecnolégico de
Trujillo)

Las capacitaciones han estado orientadas al trabajo practico, aunque se men-
cionan contenidos tedricos; si bien esto ha generado problemas, como en el
caso del uso de extintores, porque no existian suficientes equipos para realizar
la parte practica:

“De repente implementar mds horas de prdctica, tener mds extintores para que las
alumnas puedan tener, de repente llevarlo como un curso de las alumnas, ahora es
un tema libre”. (Coordinadora del CETPRO Perpetuo Socorro)
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Con relacion a las caracteristicas de los cursos, estos tenian pocas diferencias

en las duraciones segun el tipo de evento natural: en los cursos sobre temas
de inundaciones el promedio fue de 21 horas, con un 56% de teoria y 44% de
practicas y con 37 estudiantes por curso; en el caso de movimientos sismicos,

la duracion promedio fue de 19 horas, con un 68% de concentracién en teoria
y con 33 estudiantes por curso.

CUADRO N.° 24

Caracteristicas de los cursos ofrecidos, Region La Libertad 2016

Tipo de desastre

;Cuantas
horas dura
en promedio
el curso?

JEn qué porcentaje se
distribuye el curso en los
siguientes aspectos?

EERC)] Practica (%)

Regularmente
jcuantos
estudiantes
culminan este

curso?

Inundaciones/huaycos/

deslizamientos/Fendmeno 21,3 56 44 373
El' Nino

Movimientos sismicos 19,1 68 32 333
Friaje 00 0 0 00
Total 20,5 60 40 36,7

Sobre la frecuencia anual de los cursos ofrecidos, la mayor parte de ellos (42%)

se realizaba una vez por afo, y el 22%, tres veces en ese mismo periodo.

CUADRO N.° 25

Cursos de capacitacion por numero de veces que se ofrecen al aiio, segun tipo de desastre,

Region La Libertad 2016

Tipo de desastre

Inundaciones/

huaycos/desliza- | ;) | 4q 700 167%| 2 | 83%| 7 [292% 42% | 24 | 1000%
mientos/Feno-

meno El Nifo

Movimientos 5 | 41,7% 83%| 5 |417% 8.3% 00% | 12 | 1000%
SISMICOS

Friaje 0 | 00% 00%| 0 | 00% 00% 00% | o 00%
Total 15 [417% 139%| 7 |194% 222% 28% | 36 | 1000%
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Sobre el tipo de cursos, estos eran dominados por aquellos que formaban par-
te de una carrera profesional (56%) o cursos libres (28%); y, el resto, relaciona-
dos con carreras técnicas.

CUADRO N.° 26
Tipo de curso segun tipo de desastre, Region La Libertad 2016

Especia-

Carrera Carrera N .
lizacion/ Curso Libre

Tipo de desastre profesional técnica Diplomado

Inundaciones/huaycos/

deslizamientos/ 10 41,7%| 5 208% | O 00% 9 | 375% | 24 | 1000%
Fendmeno El Nifo

Movimientos sismicos 10 833% | 1 83% | O 0,0% 1 83% | 12 | 1000%
Friaje 0 00%| 0O 00%| O 00% 0 00% 0 00%
Total 20 556% | 6 167%| 0O 00% 10 | 278%| 36 | 1000%

Sobre los temas de los cursos, en los relacionados con Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fendmeno El Nifo, el 45% se orientaba a aspectos tedricos, y
el 33% a prevencion y planificacion. En los cursos relacionados con movimien-
tos sismicos, el 41% estaba orientado a prevencion y planificacién.

CUADRO N.° 27

Tema de cursos por tipo de desastre, Region La Libertad 2016

Tipo de desastre | Temas de los cursos | Cant. | %
Inundaciones/huayc/os/ ) Alerta y monitoreo 0 0,0%
Deslizamientos/Fendmeno El Nifio Y E—— : 42%

mbiental 0 00%
Gestion de riesgos 1 4,2%
Introduccion tedrica 1 45,8%
Prevencion y planificacion 8 33,3%
Reconstruccién 0 0,0%
Otros 3 12,5%
Total 24 100,0%
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Movimientos sfsmicos Alerta y monitoreo 0 0,0%
Atencién de emergencias 2 16,7%
T HE
Gestion de riesgos 1 8,3%
Introduccién tedrica 2 16,7%
Prevencion y planificacion 5 41,7%
Reconstruccion 0 0,0%
Otros 1 8,3%
Total 12 100,0%
Friaje Alerta y monitoreo 0 0,0%
Atencién de emergencias 0 0,0%
e o | om
Gestién de riesgos 0 0,0%
Introduccién tedrica 0 0,0%
Prevencion y planificacion 0 0,0%
Reconstruccién 0 0,0%
Otros 0 0,0%
Total 0 0,0%

5.3.2. Proyeccidn de la oferta

Sobre los cursos a futuro, 16 instituciones manifestaron planes para desarro-
llarlos, entre las que destacan las universidades y TECSUP. En total, se mencio-
naron 43 cursos.
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CUADRO N.° 28

Instituciones que planean desarrollar cursos para afrontar desastres naturales, Region La Libertad
2016

Numero de nuevos

Nombre de la institucion

Cursos
CEFOP La Libertad 2
CETPRO Gran Chimu 1
CETPRO San Jacinto 1
Facultad de Educacion de la Universidad Nacional de Trujillo 3
Inst. de Educac. Superior Pedagdgico Publico 2
Int. Sup. Part. Pedag. Oxford 2
Int. Sup. Part. Pedag. Virgen de la Puerta 1
IST Pablo Casali 2
ISTP Nueva Esperanza 2
ISTP Trujillo 1
CETPRO Perpetuo Socorro 1
Servicio Nacional de Adiestramiento en Trabajo Industrial-SENATI 1
TECSUP N 1 5
Univ. Nacional de Trujillo-Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental 3
Univ. Privada Antenor Orrego-Escuela de Industrias Alimentarias 2
Univ. Privada del Norte-Facultad de Ingenierfa Industrial 14
Total 43

Sobre los objetivos perseguidos con los cursos planeados a futuro, se observa
una tendencia hacia la sensibilizacién y el fortalecimiento de capacidades. To-
dos los cursos estan relacionados con inundaciones/huaycos/deslizamientos/
Fenémeno El Nifio, y estan planeados para ser desarrollados en los anos 2016
y 2017.
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CUADRO N.° 29

Nuevos cursos y objetivos planeados sobre atencion de desastres, Region La Libertad 2016

Enfoque en
Inundaciones/ o
.. ) nicio
Nuevo curso Objetivo huaycos/des -~ ,
lizamientos/ Moy\m}entos estimado
) sismicos
Fenémeno El
Nino
Analisis y Control AEEONES ra_p’|da.s y seguras
) de evacuacion, identificacion 2016
de Riesgos
de zona segura
Auxilio de Riesgos | Liderar el desarrollo de 2016-2017
y Desastres acciones sobre riesgo
Biodiversidad Conocer, comprender,
y Desarrollo internalizar, actuar ante cada 2017
Sostenible fenémeno natural
Articular con todas las
Desarrollo areas pedagoglcas el A
: conocimiento de cambio 2016
Vocacional o o
climatico y movimientos
sismicos
Ecologfa Aprendizaje de acuerdo con 2017
el contexto actual
Gestion Actualizarse con los
. problemas del medio 2017
Ambiental :
ambiente
PievEnEon Que los alumnos estén
dla Diesasitiey reparados para los desastres 201
Naturales prep P
Procesos Introduccién de la quimica 2017
Quimicos verde

Sobre el estado de los cursos pensados a futuro, al momento de las entrevistas

—enero 2016— el 42% estaba en proyecto, el 33% en proceso de aprobacién
y el 25% en planificacion.

Respecto del modo en que se proyecta la demanda en el futuro, se tiene una

percepcidon positiva debido a los cambios medioambientales que vienen

ocurriendo en los ultimos afos, ya que se considera que existird una amplia

demanda vy facilidades para incorporarse al mercado laboral; aunque, para
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desarrollar una oferta laboral competente, se menciona la necesidad de capa-
citar al personal existente y de mejorar los programas formativos relacionados
con los temas ambientales.

“Es un oportunidad bastante propicia ya que estos cambios climdticos van a ir
acentudndose a nivel mundial. Anticipadamente hay que tener un personal capa-
citado”. (Coordinadora del CETPRO Perpetuo Socorro)

“Yo creo que es muy importante que en el futuro en nuestro pais se preocupen en la
formacién de profesionales, especificamente en estos temas. En otros paises existen
carreras desarrolladas sobre el medio ambiente donde hay una gran cantidad de
personas que se dedican a estudiar sobre estos temas, aqui es poco”. (Director del
CETPRO San Jacinto)

“En el sur del pais hay una mayor preocupacion de la misma comunidad de los pue-
blos debido a los desastres naturales tan frecuentes”. (Bidlogo del Instituto Supe-
rior Tecnoloégico de Trujillo)

5.3.3. Percepciones de los egresados de instituciones ofertantes

e Percepciones acerca de la gestion de desastres
y del cambio climatico

Se identificé que los informantes perciben un cambio en la prevencién de
desastres y en el manejo de riesgos, los que se controlan mediante procedi-
mientos técnicos y una institucionalidad que garantiza su cumplimiento, y que
incluso establece medidas coactivas para quienes no quieran acatarlos. Asi,
por ejemplo:

“En los ultimos anos, el Estado ha puesto mayor rigor en los desastres; por ejemplo,
en las municipalidades para dar licencia de construccion se pide personal capacita-
do, por ejemplo si se quiere construir un colegio hay que hacer estudios, antes si los
colegios colapsaban eran porque no existia el mismo interés por esos temas, ahora
estd multado y penado’.
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“Antes se construia donde sea, ahora se necesitan ingenieros, arquitectos para que
la obra salga bien”. (Grupo focal con instituciones privadas)

En lo referente al cambio climatico se tiene una opinién distinta, ya que no
se perciben mejoras por parte del gobierno en la mitigacién de los impactos
negativos que ocasionan fenémenos ciclicos como las heladas, por lo que se
reclama una actuacién mas preventiva que correctiva.

“Trabajar en la prevencion para que la gente esté preparada para cuando se pre-
sente un desastre”.

“Todos los anos es lo mismo, las heladas en Puno, se mueren los nifios, los animales
y esto es porque no hay prevencion”.

“El Estado se basa es la parte correctiva y no en la preventiva, después de que ocurre
el desastre se hacen campafhas, se comienza a corregir pero a la ligera y nadie pre-
viene” (Grupo focal con instituciones privadas)

5.4.Lambayeque
5.4.1. Oferta actual

En la region Lambayeque se obtuvo informacion de 9 instituciones de la ciu-
dad de Chiclayo; la mayor parte de ellas ofrecia cursos relacionados con el
tema Inundaciones/huaycos/deslizamientos/Fenémeno El Nifio y movimien-
tos sismicos. La Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo registrd la mayor canti-
dad de cursos diferentes ofrecidos (7).
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CUADRO N.° 30

Cursos ofrecidos por tipo de desastre segun institucion, Region Lambayeque 2016

Inundaciones/huaycos/

: . Movimientos
deslizamientos/

Nombre de la instituciéon EenémEne Bl Nide sismicos

Cémara de Comercio 2 87% 0 00% 0 00% 2 59%
Inst. Sup. Pedag. Sagrado

Corazon de Jesus 1 43% 1 91% | O 00% 2 59%
Inst. Sup. Tecn. ISA 6 259% 2 546% | O 00% 4 353%
SENCICO 1 43% 1 91% 0 00% 2 59%

Servicio Nacional de
Adiestramiento en Trabajo

Industrial-SENATI 1 43% 1 91% 0 00% 2 59%
Univ. César Vallejo-Escuela de

Educaciéon 1 43% 1 91% 0 00% 2 59%
Univ. Nac. Pedro Ruiz Gallo-

Facultad de Ing. Agricola 3 13,0% 0 00% | 0 0,0% 3 88%
Univ. Nac. Pedro Ruiz Gallo-

Facultad de Ing. Agrondmica 7 304% 0 00% | 0 00% 7 206%
Univ. Sefor de Sipdn-Escuela

de Ing. Civil 1 43% 1 91% | O 0,0% 2 59%
Total 23 100,0% 11 100,0% 0 00% 34 100,0%

Con relacién al publico objetivo de los cursos, de 40 menciones, la mayor can-
tidad de estos (17) son ofrecidos para técnicos y sobre temas de inundaciones/
huaycos/deslizamientos/Fenémeno El Nifilo y movimientos sismicos.

CUADRO N.° 31

Cantidad de cursos disponibles por tipo de desastre, seguin publico objetivo, Regién Lambayeque 2016

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/

Movimientos

Publico objetivo Fenomeno El Nifio e

Profesionales 6 31,6% 7 33,3% 0 0,0% 13 32,5%
Técnicos 8 42,1% 9 42,9% 0 0,0% 17 42,5%
Operarios 5 26,3% 5 23,8% 0 0,0% 10 25,0%
Total 0 100,0% 0 100,0% 0 0,0% 0 100,0%
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Sobre los cursos ofrecidos, 4 instituciones brindaron los nombres de ellos. En la

oferta se observan temas relacionados con prevencion, atencién de emergen-
cias, Informacion, y otros temas mas especializados.

CUADRO N.° 32

Cursos especializados segun tipo de desastres e instituciones educativas, Region Lambayeque 2016

Institucion

Cémara de Comercio

Tipo de desastre

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fenémeno El
Nino

Curso

Charla sobre Fenémeno El Nifio y
Su prevencion

Conferencia sobre Fendomeno El
Nifo

Inst. Sup. Pedag. Sagrado
Corazon de Jesus

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fenémeno El
Nino

Centro de Operaciones de
Emergencia

Movimientos sismicos

Simulaciones frente a sismos

ISA-Area de Asuntos

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fenémeno El
Nifo

Desarrollo Sostenible

Inyectables

Medicina Fisica y Rehabilitacion

Primeros Auxilios

Programa de Nutricion

Académicos
Inyectables
o o Medicina Fisica y Rehabilitacion
Movimientos sismicos - -
Primeros Auxilios
Programa de Nutricion
Inundaciones/h iy )
. ‘dacp es/ uayc'os/ Prevencion de Emergencias y
deslizamientos/Fenémeno El
Nif Desastres
SENCICO Ino

Movimientos sismicos

Experiencia del Sismo de Pisco,
Solucién de Estructuras

Servicio Nacional de
Adiestramiento en
Trabajo Industrial-SENATI

Movimientos sismicos

Respuestas ante Emergencias

Univ. César Vallejo-Escuela
de Educacion

Movimientos sismicos

Organizacién de Actividades de
Prevencion

Univ. Sefor de Sipan-
Escuela de Ing. Civil

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fenémeno El
Nifo

Hidrologia, Hidrdulica y Obras
Hidraulicas

Movimientos sismicos

Ingenierfa Sismica y
Vulnerabilidad de Riesgos
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Entre los informantes se encontré un caso en el que no se dictaban cursos re-
lacionados con la gestién de desastres y cambio climético, aunque se trataba
de una institucién que participaba de las acciones de prevencién realizadas
por el Ministerio de Educacién a través de la UGEL; mientras, en otro caso, se
encontro que si se dictaban cursos relacionados con estas tematicas, como el
de Sequridad e Higiene de la Construccion.

Esta misma institucion posee convenios con entidades como SiderPeru, por lo
que ademas desarrollan capacitaciones para operarios sobre desastres y sis-
mos tres veces al ano, mediante charlas de tres horas de duracién, las que se
llevan a cabo de manera presencial y tienen una orientacién practica. También
se programan todos los meses seminarios de tres horas y cursos cortos de 12
y 24 horas lectivas.

“Son presenciales y prdcticas y van dirigidos a nivel operativo, nos enfocamos en
capacitar y ademds poder crear conciencia, para que la sociedad pueda cuidar el
medio ambiente, qué materiales usar que no sean toéxicos para que no dafien el
medio ambiente; el nivel prdctico es el mds usado” (Jefa del Area de Prevencién
de Desastres de SENCICO)

De acuerdo con nuestra informante, en el presente afo se vienen priorizando
capacitaciones en el tema de la seguridad debido al Fenémeno El Nifio, y se
encontro una gran demanda para formar al personal en prevencién de desas-
tres. No obstante, se considera que las capacitaciones podrian mejorar si se
realizan en las zonas donde existe mayor ocurrencia de desastres, ya que se
podrian dar consejos sobre lo que no debe hacerse.

“Este ano se da énfasis a la seguridad; por lo tanto, este ano es prometedor y alen-
tador y formar personal activo, que en su mayoria desconoce cdmo se realizan las
prevenciones de desastres y para qué y por qué el cambio climdtico” (Jefa del Area
de Prevencién de Desastres de SENCICO)

Sobre el modo de seleccion de la oferta educativa de la institucion, en parti-
cular en los cursos de gestion de desastres y cambio climatico, se indica que,
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de acuerdo con la linea de la institucién, se opta por la linea de normalizacién

e investigacion, a partir de lo cual un grupo de especialistas determina, se-

gun la demanda de personal que existe en el mercado laboral, los cursos mas

idéneos.

“Hemos elegido cursos de formacion y de investigacion y normalizacién; SENCICO
capacita y normaliza, nosotros aprobamos mediante normas, tenemos un grupo

de personas especializadas para poder establecer cursos acordes con la demanda
que exige el mercado”. (Jefa del Area de Prevencidn de Desastres de SENCICO)

Con relacién a las caracteristicas de los cursos, estos no tenian mayores dife-

rencias en las duraciones segun el tipo de evento natural: en los cursos sobre
temas de inundaciones, el promedio fue de 39 horas, con 61% de teoriay 39%

de practicas y con 23 estudiantes por curso; en el caso de movimientos sis-

micos, la duracién promedio fue de 41 horas, con 53% de concentracién en

practicas y con 23 estudiantes por curso.

CUADRO N.° 33

Caracteristicas de los cursos ofrecidos, Region Lambayeque 2016

o JEn qué porcentaje se distri- Regularmen-
hiCuantas buye el curso en los siguien- | (o ;cuantos
Tipo de desastre egrafo(yjﬁg tes aspectos? estudiantes
di pl 5 . o culminan este
I0elcursos | Teorfa ( Préctica (%) USET
Ingndaoones,/huaycos/q?sl|za— 389 61 39 e
mientos/Fenémeno El Nifio
Movimientos sismicos 411 47 53 23,0
Friaje 0,0 0 0 00
Total 40,0 54 46 23,2

Sobre la frecuencia anual de los cursos ofrecidos, la mayor parte de ellos (59%)

se realiza dos veces por ano.
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CUADRO N.° 34

Cursos de capacitacion por numero de veces que se ofrecen al aiio, segun tipo de desastre, Region

Lambayeque 2016

Tipo de desastre

Inundaciones/

huaycos/

deslizamientos/ | 3 |273%| 6 |545%| 2 |182%| 0 |00% | 0 | 00%| 11 |1000%
Fendmeno El

NiAo

Movimientos 0 | oow| 7 |e36%| 3 |273%| 0 |0o%w | 1 | 91%| 11 |1000%
SISMICOS

Friaje 0 | 00%| 0 | 00%| o | 00| 0 |00%| o | 0o%| O 00%
Total 3 [136%| 13 |591%| 5 |227%| 0 |00% | 1 | 45%| 22 |1000%

Sobre el tipo de cursos, estos eran dominados por los relacionados como parte
de una carrera técnica (55%) o cursos libres (27%), y el resto con diplomados o
carreras profesionales.

CUADRO N.° 35

Tipo de curso segun tipo de desastre, Region Lambayeque 2016

Carrera Carrera Especializacion/
Tipo de desastre | _Profesional técnica Diplomado

Inundaciones/
huaycos/
deslizamientos/ 2 18,2% 6 54,5% 0 0,0% 3 273% | 11 100,0%
Fenémeno El
Nino

Movimientos
sismicos

Friaje 0 00% 0 00% 0 00% 0 00% 0 00%
Total 4 182% | 12 545% 0 00% 6 273% | 22 1000%

2 182% 6 545% 0 00% 3 273% | 11 1000%

Sobre los temas de los cursos, el 46% de los relacionados con inundaciones/
huaycos/deslizamientos/Fenémeno El Nifio se orientaba a la atencién de
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emergencias, y el 27% a teoria. En los cursos relacionados con movimientos

sismicos, el 46% estaba orientado también a atencién de emergencias.

CUADRO N.° 36

Temas de cursos por tipo de desastre, Regién Lambayeque 2016

Tipo de desastre

Temas de los cursos

Inundaciones/huaycos/ Alerta y monitoreo 0 0,0%
geeélézrir;rieonélolil/iﬁo Atencion de emergencias 5 45,5%
Evaluacion de impacto ambiental 0 0,0%
Gestion de riesgos 0 0,0%
Introduccion tedrica 3 27,3%
Prevencion y planificacion 1 9,1%
Reconstruccion 0 0,0%
Otros 2 18,2%
Total 11 100,0%
Movimientos sismicos Alerta y monitoreo 0 0,0%
Atencion de emergencias 5 45,5%
Evaluacién de impacto ambiental 0 0,0%
Gestion de riesgos 1 9,1%
Introduccion tedrica 1 9,1%
Prevencion y planificacion 2 18,2%
Reconstruccion 1 9,1%
Otros 1 9,1%
Total 11 100,0%
Friaje Alerta y monitoreo 0 0,0%
Atencion de emergencias 0 0,0%
Evaluacién de impacto ambiental 0 0,0%
Gestion de riesgos 0 0,0%
Introduccion tedrica 0 0,0%
Prevencion y planificacion 0 0,0%
Reconstruccion 0 0,0%
Otros 0 0,0%
Total 0 0,0%
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Sobre los cursos a futuro, 9 instituciones manifestaron planes para desarrollar-
los, entre las que destacan los institutos superiores tecnolégicos y las universi-
dades. En total se mencionaron 34 cursos.

5.4.2. Proyeccion de la oferta

CUADRO N.° 37

Instituciones que planean desarrollar cursos para afrontar desastres naturales, Region Lambayeque
2016

Nombre de la institucion NUmero de nuevos cursos
Cédmara de Comercio 2
Inst. Sup. Pedag. Sagrado corazén de Jesus 2
Inst. Sup. Tec. ISA 12
SENCICO 2
Servicio Nacional de Adiestramiento en Trabajo Industrial-SENATI 2
Univ. César Vallejo-Escuela de Educacion 2
Univ. Nac. Pedro Ruiz Gallo-Facultad de Ing. Agricola 3
Univ. Nac. Pedro Ruiz Gallo-Facultad de Ing. Agrondmica 7
Univ. Sefor de Sipan-Escuela de Ing. Civil 2
Total 34

Sobre los objetivos perseguidos con los cursos planeados a futuro, se obser-
va una tendencia hacia la sensibilizacién, la prevencion, asi como al fortaleci-
miento de capacidades. Todos los temas propuestos estan relacionados con
inundaciones/huaycos/deslizamientos/Fenémeno El Nifo, para ser desarrolla-
dos en el afo 2016.
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CUADRO N.° 38

Nuevos cursos y objetivos planeados sobre atencion de desastres, Region Lambayeque 2016

Enfoque en
" i Inicio
NUEYS @Uiss, Olbiteiiive, Inundaciones/huaycos/ S .
J deslizamientos/ OIS Friaje | estimado
. i tos sismicos
Fenémeno El Nifio
Efectos del Generar conocimiento del
Cambio aumento de temperatura
o ; o 1 2016
Climéatico enlos | (impacto climatico) en
Cultivos cultivo de leguminosas
Impacto del Lograr concientizar sobre
Fendmeno El como prevenir este 1 2016
Nifio desastre
R Lograr que los estudiantes
LiigiErzE Y rofesionales tengan
Desramizacion Y P ng 1 2016
vision de prevencion de
de Cuencas
desastres
— La correcta desbocacion
Limpieza y de lagos quebradas
Lavado de Lagos 1 2016
promueven el caudal
y Quebradas h .
omogéneo
Medicina Fisicaly Tratamlgnto de personas
I con algun problema 1 2016
Rehabilitacion e
fisiologico
efoomierto [ Lo9 v s coucandos
de Estructuras P ) Y 1 2016
prevencion antes de los
Canales
desastres
Aplicacion de
. maquinarias y
%eﬁggglogla canales para lograr la 1 2016
9 desalinizacion de tierra de
cultivo
Prevencion Conocery prevenir el
de Desastres ocery prever 1 2016
Fenémeno El Nifio
Naturales
Proarama de Mejorar estilo de vida
grarl con base en una dieta 1 2016
Nutricion
saludable
Que el educando esté
Respuestas ante .
; capacitado para enfrentar 1 2016
Emergencias :
emergencias y desastres
Seminario Como | -,
Cémo actuar ante un
actuar ante un 1 2016
desastre natural
desastre natural
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Sobre el estado de los cursos pensados a futuro, al momento de las entrevistas
—enero 2016— 76% todavia estaban en proyecto, 12% en proceso de aproba-
cién y otro 12% en planificacion.

Se consulto a las entidades formativas sobre cual creian que seria la oferta for-
mativa en temas de gestion de desastres y cambio climatico en los préximos
10 anos, a lo que respondieron que existe una tendencia a la prevenciéon de
desastres y estrategias de prevencion, por lo que hay una necesidad de refor-
zar las materias de medio ambiente y prevencion, asi como el conocimiento
de la normativa existente, ya que se trata de un conocimiento fundamental en
rubros como la construccion, por lo que el manejo de estos temas sera deter-
minante para la insercion laboral.

5.4.3. Percepciones de los egresados de instituciones ofertantes

e Percepciones acerca de la gestion de desastres y la gestion
del cambio climatico

Se consulté a los egresados de instituciones privadas sobre sus opiniones res-
pecto de la gestién de desastres y cambio climatico que existe en su region,
y se identificé una percepcion predominantemente negativa, ya que se ve el
trabajo realizado por las autoridades competentes como muy tardio y poco
comprometido, con poco presupuesto, con una presencia desigual en todo el
ambito regional, y con un deficiente trabajo de difusién. No obstante, para el
caso de la gestién del cambio climatico se destaca como positiva la participa-
cion de autoridades de la regiodn en el evento internacional COP 21.

“Falta de difusion de la capacitacion a la poblacion, falta de compromiso por par-
tes de las instituciones” (Grupo focal con instituciones privadas)

“Buena, realizan reuniones a nivel mundial acerca del cambio climdtico”. (Grupo
focal con instituciones privadas)
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Con relacién a la oferta formativa que encuentran en estas tematicas, se men-
ciona que existen pocas capacitaciones relacionadas con la prevencion, aun-
que se reconoce que existe oferta por parte del INDECI para realizar cursos
gratuitos a través de internet. Asimismo, entre las dificultades que encuentran
los entrevistados para llevar los cursos existentes estan el alto costo de estas
capacitaciones, la poca utilidad que le encuentran para conseguir trabajo o
mejorar en sus empleos actuales, y el poco interés que sienten por estos temas.

e Proyeccion de insercién laboral

Los entrevistados sefhalaron la mineria como una de las actividades donde la
gestion de desastres y cambio climatico podria tener demanda laboral, aun-
que la opinién general fue que existe poco interés en contratar a este personal
especializado de manera permanente, y no existen las normas que obliguen a
los empresarios a contar con este personal en caso de la ocurrencia de desas-
tres o para que se encarguen del trabajo preventivo.

5.5.Lima Metropolitana
5.5.1. Oferta actual

En la regién Lima Metropolitana se obtuvo informacion de7 instituciones; la
mayor parte de ellas ofrecian cursos relacionados con el tema inundaciones/
huaycos/deslizamientos/Fendmeno El Nifio, pero también con presencia en
aspectos de movimientos sismicos y friaje. La Universidad Nacional Agraria La
Molina registré la mayor cantidad de cursos diferentes ofrecidos (21).
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CUADRO N.° 39

Cursos ofrecidos por tipo de desastre segun institucion, Regiéon Lima Metropolitana 2016

Inundaciones/
huaycos/ Movimientos
deslizamientos/ sismicos
Fendmeno El Nifo

Nombre

de la institucion

g{;‘:ﬁﬁga ddel - 1 45% 0 00% | 1 83%| 2 43%
EZZ‘g;i?éﬁeUN VS 3 13,6% 2 154% | 1 83%| 6 12,8%
INDECI 3 13.6% 2 154% | 2 167%| 7 14.9%
PUCP 2 9,1% 1 77% | 0 00%| 3 6,4%
SENAMHI 1 4,5% 0 00% | O 00%| 1 2,1%
SENATI 3 13,6% 1 77% | 0 00%| 4 8,5%
ml‘l’ng'?ﬁ,\fg[iﬂ”)a La 9 40,9% 7 538% | 8 66,6%| 24 51,1%
Total 22 1000% | 13 |1000% | 12 | 1000%| 47 | 100,0%

Conrelacion al publico objetivo de los cursos, se detectd que la mayor cantidad
de ellos (81% de 47 cursos) eran ofrecidos para profesionales y concentrados
fundamentalmente en los temas de inundaciones/huaycos/deslizamientos/
Fenédmeno El Nifo, pero también abordando los relacionados con movimien-
tos sismicos y friaje.

CUADRO N.° 40

Cantidad de cursos disponibles por tipo de desastre, segun publico objetivo, Regién Lima
Metropolitana 2016

Inundaciones/
" huaycos/ Movimientos
Publico deslizamientos/ sismicos

objetivo Fenémeno El Nifio

Profesionales 17 77,3% 10 76,9% 11 91,7% | 38 80,9%
Técnicos 4 18,2% 3 23,1% 1 8,3% 8 17,0%
Operarios 1 4,5% 0 0,0% 0 0 1 2,1%
Total 22 100,0% 13 100,0% 12 100,0% 47 100,0%
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Sobre los cursos ofrecidos, 7 instituciones brindaron los nombres de ellos. En

la oferta se observan temas relacionados con medio ambiente, sistemas de

gestion, fortalecimiento de capacidades, etc.

CUADRO N.° 41

Cursos especializados segun tipo de desastres e instituciones educativas, Region Lima Metropolitana

2016

Institucion

Universidad
Cientifica del Sur

Tipo de desastre

Friaje

Curso

Hidroclimatologia

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fendémeno El Nifio

Manejo Integrado del Suelo, Agua
y Clima

Facultad de
Educacion UNMSM

Friaje

Planificacion Curricular

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fendémeno El Nifio

Educacion y Desarrollo Sostenible

Realidad Nacional

Sociologia de la Educacion

Movimientos sismicos

Ciencias Naturales y Ecologia

Gestion de la Educacion

Friaje

Medidas para Prevenir el Friaje

Inundaciones/huaycos/

INDECI deslizamientos/Fendémeno El Nifio Fenomeno el Nifo
Movimientos sismicos Medida para Prevenir los Sismos
Educacion para el Desarrollo
Inundaciones/huaycos/ - -
deslizamientos/Fenémeno El Nifio | Meteorologia y Herramientas para
PUCP Trabajar el Cambio Climatico
Movimi P Construyendo Cultura de
ovimientos sismicos ‘2
Prevencion desde la Escuela
Inundaciones/huaycos/ Cémo Interpretar la Informacion de
SENAMHI . . A . Y .
deslizamientos/Fenémeno El Niflo | Prevencién de Peligros
Inundaciones/huaycos/ Calidad, Monitoreo de Agua, Aire,
deslizamientos/Fenémeno El Nifio | Suelo
SENATI Sistema de Gestion Integrado

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fendémeno El Nifio

Geoprocesamiento
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Univ. Nac. Agraria La
Molina

Tipo de desastre

Friaje

ANALISIS DE LA OFERTA FORMATIVA

Curso

Cambio Climatico en Residuos
Hidricos

Evaluaciéon de Impacto Ambiental

Impacto de la Variabilidad Climatica

Ingenieria de Agua y Medio
ambiente

Ingenieria de Riegos

Manejo y Gestién de Cuencas

Estereologia General

Técnica de Prondstico del Tiempo

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fenémeno El Nifio

Aguas Subterrdneas

Cambio Climatico

Control de Erosién

Disenos de Presas Avanzadas

Evaluacién de Impacto Ambiental

Flujo de Medio Poroso

Hidraulica

Hidrologia

Percepcién Remota y Sistema de
Informacién Geogréfica

Movimientos sismicos

Abastecimiento de Aguay
Alcantarillado

Energfas Renovables

Mecénica de Suelos

Ordenamiento Territorial

Planificacion de Disefio y Cuencas
Hidrograficas

Topografia

Vivienda Rural
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Para conocer la oferta formativa se consulté, ademas de al especialista de la
ANA, a los egresados de instituciones publicas y privadas, para saber del co-
nocimiento que tenian de las entidades capacitadoras que existian en Lima
Metropolitana, entre las que sefialaron el INDECI, la Pontificia Universidad Ca-
tolica del Perq, la Universidad Cientifica del Sur, el SENAMHI y el Instituto Geofi-
sico del Perd como las principales instituciones formativas.

No obstante, se indicé que, en el caso de las instituciones publicas especiali-
zadas, la oferta formativa consistia en charlas, mientras que las materias espe-
cializadas se encontrarian en los centros de investigacion y las universidades.
De igual manera, se percibe una diferencia de calidad segun el nivel de ins-
truccion alcanzado, siendo las mejores capacitaciones las que se destinan a los
profesionales. También, las capacitaciones de calidad se consideran costosas,
tanto por los precios como por la inversién de tiempo, y cuando son a bajo
costo, existen restricciones de acceso como pertenecer a alguna institucion.

“No he visto institutos donde me pueda capacitar, solo he visto charlas mas no en
cursos especializados”.

“Si se quiere cursos de calidad se tiene que ir a los centros de investigaciones de
las universidades como la Catdlica, UNMSM, UNI, la Agraria, la Cientifica del Sur”.
(Grupo focal con instituciones privadas)

“En SENAMHI solo te puedes capacitar si trabajas dentro de la institucién”. (Grupo
focal con instituciones privadas)

Por el lado de la oferta formativa que existe para los trabajadores de las entida-
des especializadas en gestion de desastres y cambio climético, se observé que
las capacitaciones al personal dentro de la Autoridad Nacional del Agua se dan
de dos maneras: organizadas directamente por el Area de Recursos Humanos,
o por medio de la cooperacién internacional. Con relacién a la primera moda-
lidad, la unidad a cargo de las capacitaciones se encarga de buscar permanen-
temente cursos de especializacién para el personal; mientras que, mediante la
cooperacion internacional, se participa en conferencias dictadas por expertos
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de otros paises —para lo cual la ANA ha firmado convenios de cooperacién
interinstitucional—, en las cuales ademas se incluye una parte practica que
consiste en aprender a manejar herramientas informaticas para elaborar simu-
laciones. También se desarrollaron capacitaciones con la Universidad Nacional
Agraria La Molina acerca del Fenémeno El Nifio, en donde se diferencié de
acuerdo con el nivel de complejidad, de tal manera que hubo cursos de nivel
basico, intermedio y avanzado.

“Por lo que yo sé, dentro de Recursos Humanos hay una unidad que ve sobre los
cursos, estdn en busca de cursos y nos pasan la voz y ya ellos nos mandan a los
cursos. Otra modalidad es que hay mucha cooperacién internacional; por ejemplo,
una conferencia de gestién en inundacién aqui en el auditorio con un experto ho-
landés, ya que el ANA tiene una cooperacion con el gobierno de Holanda y dentro
de las cldusulas estd que un experto de ellos tiene que capacitarnos. Las capacita-
ciones consisten en que el experto expone toda la temdtica de su pais y cémo ha
manejado y después se centra en manejo de software con programas para simular
las inundaciones”. (Especialista en Recursos Hidricos de la Direccién de Conser-
vacion y Planeamiento de la Autoridad Nacional del Agua)

Con relacién a la frecuencia y duracion de los cursos, estos duran entre 4y 28
horas, y se realizan cuatro veces al afno. No obstante, se considera que esta
frecuencia de capacitaciones es insuficiente, pues existen materias que se re-
nuevan permanentemente:

“Yo mejoraria la frecuencia de los cursos, a veces son muy espaciados; por ejemplo,
el ano pasado tuvimos 4 cursos, deberian ser 10 cursos por afio debido a que son
necesarios, en este tema de la tecnologia hidrdulica siempre salen cosas nuevas a
nivel mundial y debemos estar actualizados”. (Especialista en Recursos Hidricos de
la Direccion de Conservacion y Planeamiento de la Autoridad Nacional del Agua)

e Oferta de cursos de especializacion (oferta formativa)

De las cuatro instituciones formativas consultadas (una universidad y tres insti-
tutos técnicos), se observé que en todas existen cursos de gestién de desastres
y cambio climatico. Entre las principales materias dictadas se encuentran:
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v Para el nivel profesional y con relacién a las inundaciones y des-
lizamientos, cursos como Hidrologia, Flujo de Medio Poroso; y
para técnicos Topografia, Riesgos, Mecanica de Suelos, Sistemas
de Gestion, Calidad de Monitoreo de Agua, Aire y Suelo, y Cultura
Cientifica Ambiental.

v Para el nivel profesional y con relacién al friaje: Ingenieria de Ries-
gos; y, para el nivel técnico, cursos como Meteorologia.

v Para el nivel profesional y con relacién a los movimientos sismicos,
cursos como Abastecimiento de Agua y Alcantarillado; y, para el
nivel técnico, Geoprocesamiento y Cultura Cientifica Ambiental.

Todos estos cursos estan orientados a la atencién de los impactos que genera
el Fenémeno El Nifo. Asimismo, a nivel técnico existe una instituciéon educa-
tiva que también ofrece cursos relacionados con la gestion de desastres y el
desarrollo de una cultura preventiva, en donde se desarrollan tematicas trans-
versales como cultura cientifica ambiental, diversidad y educacién inclusiva,
educacioén intercultural, y ciencia, tecnologia y ambiente.

Respecto de la orientacion de estos cursos, se menciona que se trata de cursos
formativos y que se disefian segun los requerimientos del mercado laboral; se
encuentra incluso que, en algunos casos, los institutos forman parte de orga-
nizaciones empresariales que se encargan de evaluar los cursos segun estas
exigencias; o, en los casos de los institutos pedagdgicos, los cursos se disefian
de acuerdo con los lineamientos educativos del Ministerio de Educacion:

“Primero se tiene una reunidn con los representantes de la Sociedad Nacional de In-
dustrias, ellos nos exponen sus necesidades sobre la demanda laboral, luego noso-
tros corroboramos yendo a cada empresa sobre estas necesidades; posteriormente
creamos los cursos y luego lo mostramos a los representantes de la Sociedad Na-
cional de Industrias y ellos dan la aprobacidn final”. (Jefe del Centro Tecnoldgico
Ambiental de SENATI)

“Estd determinado por el disefio curricular que nos da el Ministerio de Educacién y
obligadamente hay que dictar el curso”. (Director General del IPS Antonio Raimondi)
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Con relacién a las caracteristicas de los cursos, estos tenian diferentes dura-
ciones segun el tipo de evento natural: en los cursos sobre temas de inun-
daciones, el promedio fue de 37 horas, con 59% de teoria, 41% de practicas
y 25 estudiantes por curso; en el caso de movimientos sismicos, la duracién
promedio fue de 40 horas, con un 54% de concentracion en practicas y con
24 estudiantes por curso. En el caso de friaje, los cursos tuvieron una duracién
mayor (40 horas en promedio).

CUADRO N.° 42

Caracteristicas de los cursos ofrecidos, Region Lima Metropolitana 2016

;,Cuéntas (En qué porcentaje se
horas duraen | distribuye el curso en los

Regularmente

siguientes aspectos? icuantos estudiantes
culminan este curso?

Tipo de desastre promedio el

curso? Teorfa (%) | Préctica (%)

Inundaciones/huaycos/

deslizamientos/ 36,9 59 41 251
Fendmeno El Nifo

Movimientos sismicos 40,0 54 46 24,0
Friaje 46,4 50 51 21,5
Total 40,2 55 45 23,8

Sobre la frecuencia anual de los cursos ofrecidos, la mayor parte de ellos (66%)
se realizaba dos veces por afo.

CUADRO N.° 43

Cursos de capacitacidon por nimero de veces que se ofrecen al aiio, segun tipo de desastre,
Regidn Lima Metropolitana 2016

3 | 4 | ean2 |

Tipo de desastre __
i EAKEEn ER I e N

Inundaciones/
huaycos/
deslizamientos/
Fendomeno El Nifio

8 |364% | 11 |500%| O [00% [ O |00% | 3 |136%| 22 | 1000%

Movimientos 3 (231%| 10 |769%| 0 |00% | 0 |00% | 0 | 00%| 13 |1000%
SISMICOS

Friaje 2 [1679%| 10 [833%| 0 |00% | 0 |00% | O | 00%| 12 |1000%
Total 13 [277% 31 |660%| 0 | 00% | 0 |00% | 3 | 64%]| 47 |1000%
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Sobre el tipo de cursos, estos eran dominados por los que formaban parte de
una carrera profesional (68%) o carrera técnica (15%).

CUADRO N.° 44

Tipo de curso segun tipo de desastre, Regién Lima Metropolitana 2016

Carrera Carrera Especializacion/
Tipo de desastre | profesional técnica Diplomado

Curso Libre

Inundaciones/

huaycos/ 15 |6820%| 3 [136%| 1 45% | 3 |136%| 22 | 1000%
deslizamientos/

Fendmeno El Nifo

Movimientos

o 8 |615% | 3 [231% 2 154% 0 00% | 13 | 1000%
SISMICOS
Friaje 9 [750%| 1 83% 2 16,7% 0 00% | 12 | 1000%
Total 32 |681%| 7 |149% 5 106% 3 64% | 47 | 1000%

Sobre los temas de los cursos, en los relacionados con inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fenédmeno El Nifo, el 55% se orientaba a la formacién tedrica.
En similar situacion se encontraban los cursos relacionados con movimientos
sismicos (46%) y friaje (33%).

CUADRO N.° 45

Tema de cursos por tipo de desastre, Region Lima Metropolitana 2016

Tipo de desastre | Temas de los cursos | Cant. | %
Inundaciones/huaycos/ Alerta y monitoreo 2 9,1%
Sle,illiiézmientos/Fenémeno Atencion de emergencias 1 4,5%

Evaluacién de impacto ambiental 1 4,5%
Gestion de riesgos 3 13,6%
Introduccién tedrica 12 54,5%
Prevencion y planificacion 2 9,1%
Reconstruccion 0 0,0%
Otros 1 4,5%
Total 22 100,0%
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Movimientos sismicos Alerta y monitoreo 2 15,4%
Atencion de emergencias 1 7,7%
Evaluacién de impacto ambiental 0 0,0%
Gestion de riesgos 0 0,0%
Introduccién tedrica 6 46,2%
Prevencion y planificacion 4 30,8%
Reconstruccion 0 0,0%
Otros 0 0,0%
Total 13 100,0%
Friaje Alerta y monitoreo 0 0,0%
Atencion de emergencias 0 0,0%
Evaluacién de impacto ambiental 2 16,7%
Gestion de riesgos 2 16,7%
Introduccion tedrica 4 33,3%
Prevencion y planificacion 4 33,3%
Reconstruccion 0 0,0%
Otros 0 0,0%
Total 12 100,0%

5.5.2. Proyeccion de la oferta formativa

Sobre los cursos a futuro, 8 instituciones manifestaron planes para desarro-
llarlos, entre las que destacan la Universidad Nacional Agraria La Molina y el
INDECI. En total, se mencionaron 47 cursos.

CUADRO N.° 46

Instituciones que planean desarrollar cursos para afrontar desastres naturales, Regién Lima
Metropolitana 2016

Nombre de la institucion Numero de nuevos cursos
Universidad Cientifica del Sur 2
Facultad de Educaciéon UNMSM 6
INDECI 7
PUCP 3
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SENAMHI 1
SENATI 4
UNALM 24

Sobre los objetivos perseguidos con los cursos planeados a futuro, se observa
una tendencia hacia el fortalecimiento de capacidades. Casi todos los cursos
estan planeados para ser desarrollados en los ahos 2016 y 2017.

CUADRO N.° 47

Nuevos cursos y objetivos planeados sobre atencion de desastres, Region Lima Metropolitana 2016

Enfoque en

Inundaciones/ :
Movi-

mientos | Friaje | estimado
sismicos

Nuevo curso Objetivo huaycos/

deslizamientos/
Fenémeno El Nino

88
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con el cambio en el
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Brindar conocimiento
y herramientas a
Gestion del Riesgo lorseei;g(ilaan;iséj: e
de Desastres y Educ. preg : g X 2016
) puedan desarrollar
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capacidades para el
manejo de la gestion
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Sobre el estado de los cursos pensados a futuro, al momento de las entrevistas
—enero de 2016— el 60% de ellos estaba en proyecto y el 40% en proceso de
aprobacion.

5.5.3. Percepciones de los egresados de instituciones ofertantes

En cuanto a la percepcion que tienen los egresados sobre el futuro de la ofer-
ta formativa en Lima Metropolitana, se tiene que tanto los que provienen de
instituciones privadas como los que estudiaron en instituciones publicas es-
tan de acuerdo en que el contexto favorece el desarrollo de capacitaciones en
gestién del cambio climatico, ya que cada vez existe un mayor interés publico
en el tema, e inclusive se ha implementado un instituto de riesgos y desastres.
De acuerdo con los informantes de instituciones publicas, estas capacitaciones
deberan dirigirse a los sectores agricola y de construccion, pues son los mas
vulnerables a los desastres; en tanto que los entrevistados de instituciones pri-
vadas sefalan que la oferta formativa debera extenderse a toda la poblacién,
pues serd cada vez mdas necesario que se conozcan las medidas preventivas
que se deben tomar frente a los desastres.

“Estos cursos se dictardn debido a la necesidad de la coyuntura actual; ademds, el
problema de desastres estd ocurriendo y la gente no estd preparada, no planifica.
Los cursos serdn abiertos para todos” (Grupo focal con egresados de institucio-
nes privadas)

“Cambio Climdtico pero dirigido en el sector agricola o construcciones e infraes-
tructura ya que son los primeros sectores que se ven afectados”. (Grupo focal con
egresados de instituciones publicas)

e Proyeccion de insercién laboral

El personal actual especializado en gestion de desastres y cambio climatico se
concentra en el sector publico, principalmente formando parte de ministerios
0 municipios; y, al ser el gobierno la primera instancia a la que se acude en
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casos de desastres, los entrevistados consideran que seguird siendo el sector
que posea la mayor cantidad de profesionales y técnicos dedicados a estas
materias.

A pesar de esta concentracion del personal en el sector publico, se considera
que la demanda de estos trabajadores en el sector privado aumentaria, debi-
do también al contexto de cambio climatico y de la posibilidad de una mayor
incidencia de desastres naturales.

“En el sector publico, ya que prdcticamente estd guiando sobre estos temas de de-
sastres y prevencion, los cuales son los ministerios, los municipios”. (Grupo focal
con egresados de instituciones privadas)

“La parte publica, pero no quita que las instituciones privadas van a solicitar perso-
nal para abordar estos temas ya que lo climdtico se estd dando con mds frecuen-
cia”. (Grupo focal con egresados de instituciones privadas)

“En el sector publico, ya que el gobierno es la primera instancia que acude cuando
hay estos tipos de desastres o Fendmeno Del Nifo". (Grupo focal con egresados de
instituciones publicas)

5.6. Lima Regiones

5.6.1. Oferta actual

En Lima Regiones se obtuvo informacién de6 instituciones de Huacho y Cafie-
te; la mayor parte de ellas ofrecian cursos relacionados con el tema inundacio-
nes/huaycos/deslizamientos/Fenémeno El Nifio. En todas ellas se mencion6
un curso, salvo en el SENATI, que mencion6 dos.
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CUADRO N.° 48

Cursos ofrecidos por tipo de desastre segun institucion, Lima Regiones 2016

Inundacio-
nes/huaycos/ Movimientos

Nombre de la institucion deslizamientos/ sismicos
Fendmeno El Nifo

CETPRO ESAYN 1 14,3% 0 00% | O 0,0% 1 12,5%

CETPRO San Antonio de 1 14,39% 0 0,0% 0 0,0% 1 12.5%
Padua

[nst. Tecn..Supenor Santa 1 14,3% 0 0,0% 0 0,0% 1 12.5%
Rosa de Lima

SENATI 2 28,6% 0 0,0% 0 0,0% 2 25,0%
Univ. Alas Peruanas 1 14,3% 0 0,0% 0 0,0% 1 12,5%

Univ. Nac. José Faustino
Sanchez Carrién, Fac. de

S . 1 14,3% 1 100,0% 0 0,0% 2 25,0%
Ciencias Agrarias, Ind.
Alimentaria y Ambiental
Total 7 100,0% 1 100,0% | O 0,0% 8 | 100,0%

Con relacion al publico objetivo de los cursos, de los 6 cursos detectados, se
vio que la mayor cantidad de ellos (4) eran ofrecidos para profesionales y técni-
cos, y orientados a temas de inundaciones/huaycos/deslizamientos/Fenéme-
no El Niflo y movimientos sismicos.

CUADRO N.° 49

Cantidad de cursos disponibles por tipo de desastre, seguin publico objetivo, Lima Regiones 2016

Inundaciones/
huaycos/ Movimientos
PUblico objetivo deslizamientos/ sismicos

Fendmeno El Nifo

Profesionales 2 50,0% 1 50,0% 0 0,0% 3 50,0%
Técnicos 2 50,0% 1 50,0% 0 0,0% 3 50,0%
Operarios 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

Estudiantes de la

4 100,0% 2 100,0% 0 0,0% 0 100,0%
Facultad
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Sobre los cursos ofrecidos, 2 instituciones brindaron los nombres de ellos. En la
oferta se observan temas relacionados con el medio ambiente.

CUADRO N.° 50

Cursos especializados segun tipo de desastres e instituciones educativas, Lima Regiones 2016

Institucion | Tipo de desastre | Curso

CETPRO San Antonio de Inundaciones/huaycos/ :
o . .~ Lluvias

Padua deslizamientos/Fenémeno El Nifio
Univ. Nac. Jos¢ Faustino Inundaciones/huaycos/ . Curso Fenémeno El Nifio
Sanchez Carrién, Fac. de deslizamientos/Fendmeno El Nifio
ClgnC|as Agranas, 'F‘d~ o P Como parte del curso
Alimentaria y Ambiental Movimientos sismicos

Resistologia

De las instituciones formativas consultadas para el presente estudio, la mayo-
ria indicd que aun no cuentan con cursos relacionados con la gestién de de-
sastres y el cambio climatico, mientras que una entidad de formacién técnica
sefald que se incluyen cursos libres acerca de las lluvias, que se dictan para los
alumnos que quieren especializarse en temas agropecuarios.

Este curso se organiza de acuerdo con un programa que dedica la mitad del
tiempo a la parte tedrica y el resto a la parte practica, y al desarrollo de actitu-
des y valores frente a un desastre; se dicta en 24 horas lectivas o en dos dias.

CUADRO N.° 51

Caracteristicas de los cursos ofrecidos, Lima Regiones 2016

iCuéntas JEn qué porcentaje se distribuye el Reqularmente CUANTos
: horas duraen | curso en los siguientes aspectos? guiar e
Tipo de desastre promedio el estudiantes culminan
" Teorfa (%) Préctica (%) este curso?

Inundaciones/huaycos/

deslizamientos/ 16,0 50 50 28,0
Fendmeno El Nifio

Movimientos sismicos 6,0 100 0 30,0

Friaje 00 0 0 00

Total 12,7 67 50 28,7
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Sobre la frecuencia anual de los cursos ofrecidos, todos ellos se realizaban una
vez al ano.

CUADRO N.° 52

Cursos de capacitacion por numero de veces que se ofrecen al afo, segun tipo de desastre,

Lima Regiones 2016

Tipo de desastre

Inundaciones/

huaycos/ 2 [1000%| 0 |00%| o |00%| o |oo%| o |00%| 2 |1000%
deslizamientos/

Fendmeno El Nifio

Movimientos

P T 11000%| O [00%| O |00%| O |00%| O [00%]| 1 |1000%
sismicos
Friaje 0 00%| 0 [00%| O [00%| O |00%| O |[00%| O 00%
Total 3 [1000% | O [00% | O |00%| O |[00%| O [00%| 3 |1000%

Sobre el tipo de cursos, todos ellos eran cursos libres.

CUADRO N.°53

Tipo de curso segun tipo de desastre, Lima Regiones 2016

Carrera Carrera Especializacion/
Tipo de desastre profesional técnica Diplomado

Curso Libre

Inundaciones/
huaycos/ 0 |00%| 0 [00%| O 00% | 2 |1000% | 2 |[1000%
deslizamientos/
Fendmeno El Nifio
Movimientos sismicos 0 0,0% 0 00% 0 00% 1 1000% 1 1000%
Friaje 0 |00% | O |00% 0 00% 0 00% | O 0,0%

Total 0 |00% | 0O | 00% 0 00% 3 1000% | 3 | 1000%

Sobre los temas de los cursos, en aquellos relacionados con inundaciones/
huaycos/deslizamientos/Fendmeno El Nifio, el 50% se orientaba a la atencion
de emergencias y el 50% a teoria. En los cursos relacionados con movimientos
sismicos, el 100% estaba orientado a teoria.
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CUADRO N.° 54

Tema de cursos por tipo de desastre, Lima Regiones 2016

Tipo de desastre

Temas de los cursos

Inundaciones/huaycos/ Alerta y monitoreo 0 0,0%
Slelilliigzmientos/Fenc’)meno Atencion de emergencias 1 50,0%
Evaluacién de impacto ambiental 0 0,0%
Gestion de riesgos 0 0,0%
Introduccién tedrica 1 50,0%
Prevencién y planificacion 0 0,0%
Reconstruccion 0 0,0%
Otros 0 0,0%
Total 2 100,0%
Movimientos sismicos Alerta y monitoreo 0 0,0%
Atencion de emergencias 0 0,0%
Evaluacién de impacto ambiental 0 0,0%
Gestion de riesgos 0 0,0%
Introduccién tedrica 1 100,0%
Prevencion y planificacion 0 0,0%
Reconstruccion 0 0,0%
Otros 0 0,0%
Total 1 100,0%
Friaje Alerta y monitoreo 0 0,0%
Atencién de emergencias 0 0,0%
Evaluacién de impacto ambiental 0 0,0%
Gestion de riesgos 0 0,0%
Introduccién tedrica 0 0,0%
Prevencion y planificacion 0 0,0%
Reconstruccion 0 0,0%
Otros 0 0,0%
Total 0 0,0%
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5.6.2. Proyeccion de la oferta formativa

Sobre los cursos a futuro, 6 instituciones manifestaron planes para desarrollar-
los, entre las que destacan las universidades y el SENATI. En total, se mencio-
naron 8 cursos.

CUADRO N.° 55

Instituciones que planean desarrollar cursos para afrontar desastres naturales, Lima Regiones 2016

Nombre de la institucion NUmero de nuevos cursos
CETPRO ESAYN 1
CETPRO San Antonio de Padua 1
Inst. Tecn. Superior Santa Rosa de Lima 1
SENATI 2
Univ. Alas Peruanas 1

Univ. Nac. José Faustino Sanchez Carrién-Fac. de Ciencias Agrarias,
Ind. Alimentaria y Ambiental

Total 8

Sobre los objetivos perseguidos con los cursos planeados a futuro, se observa una
tendencia hacia el fortalecimiento de capacidades. Los cursos se concentran en
los fendmenos naturales del tipo inundaciones/huaycos/deslizamientos/Fené-
meno El Nifo, y estan planeados para ser desarrollados en los anos 2016y 2017.

CUADRO N.° 56

Nuevos cursos y objetivos planeados sobre atencion de desastres, Lima Regiones 2016

Enfoque en
Inundacio- Iriicite
estimado

Nuevo curso Objetivo nes/huaycos/ | Movimien-
deslizamientos/ | tos sismicos
Fendmeno El Nifo

Fortalecer a los docentes y

I\//\O\/|.m|entos estudiantes para prevenir X 2016
Sismicos !

efectos de sismos
Profesional

Técnico enTec. Formacion de acuerdo con X 2017

) las exigencias
Ambientales 9

Profesional Técnico | Formacion de técnicos en
enTrat.de Agua | situaciones reales

95



96

PRIMERA PARTE

Sobre el estado de los cursos pensados a futuro, al momento de las entrevistas
—enero de 2016—estos estaban indistintamente en las diferentes fases, ya
fuera en proyecto, en proceso de aprobacién o en planificacion.

5.6.3. Percepciones de los egresados de instituciones ofertantes

e Proyeccion de insercién laboral

Al ser consultados respecto de la demanda laboral futura que tendra el per-
sonal dedicado a la gestion de riesgos y cambio climatico, se encontré que
la falta de capacitacion y de posibilidades de desarrollar una especializacién
acreditada limita la insercion de este personal, tanto en el dmbito profesional
como en el técnicoy el operativo, aun cuando exista una demanda importante
en el mercado laboral.

“Se necesita, pero no estdn acreditados o no tienen capacitacién en esos temas. La
demanda es alta pero no existe oferta de personal capacitado, a todo nivel”. (Grupo
focal con instituciones privadas)

“Existe demanda, pero la oferta es minima ya que la mayoria de profesionales no
tiene oportunidad de estudiar en organismos que acrediten o certifiquen”. (Grupo
focal con instituciones publicas)

5.7. Tumbes

5.7.1. Oferta actual

En la regidn Tumbes se obtuvo informacién de5 instituciones de la ciudad de
Tumbes; todas ellas ofrecian cursos relacionados con el tema inundaciones/
huaycos/deslizamientos/Fenédmeno El Nifo. El Inst. Sup. Tecnolégico Publico
Cap. José Abelardo Quifiones registrd la mayor cantidad de cursos diferen-
tes ofrecidos (4), sequido por las universidades Nacional de Tumbes y Alas
Peruanas.
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CUADRO N.° 57

Cursos ofrecidos por tipo de desastre segun institucion, Region Tumbes 2016

Inundaciones/
huaycos/des-

) : Movimientos
lizamientos/

sismicos

Nombre de la instituciéon ErdmEn B
NifAo

Inst. Sup. Tecnologico PUblico |, | 350001 o | 0096 | 0 |o00% | 4 | 364%
Cap. José Abelardo Quifiones

IST Publico 24 de Julio
Zarumilla

1 9,1% 0 0,0% 0 0,0% 1 9,1%

Servicio Nacional de
Adiestramiento en Trabajo 1 91% | O 0,0% 0 0,0% 1 9,1%
Industrial-SENATI

Univ. Alas Peruanas filial
Tumbes-Facultad de Ingenieria 2 182% | O 0,0% 0 0,0% 2 18,2%
y Arquitectura

Univ. Nacional de Tumbes-
Facultad de Ciencias Agrarias

Total 11 100,0% 0 0,0% 0 00% | 11 100,0%

3 27,3% 0 0,0% 0 0,0% 3 27,3%

Con relacién al publico objetivo de los 11 cursos detectados, estos estaban
distribuidos por igual para profesionales y técnicos (5 para cada uno) y 1
para operarios. Los cursos estan concentrados en los temas de inundaciones/
huaycos/deslizamientos/Fenémeno El Nifo.

CUADRO N.°58

Cantidad de cursos disponibles por tipo de desastre, segun publico objetivo, Regién Tumbes 2016

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/

Movimientos

Publico objetivo Fenémeno El Nifio sismicos

Profesionales 5 45,5% 0 0 0 0 5 45,5%
Técnicos 5 45,5% 0 0 0 0 5 45,5%
Operarios 1 9,1% 0 0 0 0 1 9,1%
Estudiantes o 0
de Ia Facultad 11 100,0% 0 0 0 0 1 100,0%
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Sobre los cursos ofrecidos, 4 instituciones brindaron los nombres de ellos. En
la oferta se observan temas relacionados con el Fenémeno El Nifio primeros

auxilios, seguridad, medio ambiente, evaluacién, etc.

CUADRO N.° 59

Cursos especializados segun tipo de desastres e instituciones educativas, Region Tumbes 2016

Institucion

Tipo de desastre

Curso
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Inst. Sup. Tecnoldgico
Publico Cap. José Abelardo
Quinones

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fenémeno
El'Nifio

Medio Ambiente y Desarrollo
Sostenible

Primeros Auxilios

Relaciones en el Entorno del Trabajo

Seguridad e Higiene Industrial

Servicio Nacional de
Adiestramiento en Trabajo
Industrial-SENATI

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fenémeno
El'Nifio

Plan de Respuesta ante
Emergencias

Univ. Alas Peruanas filial
Tumbes-Facultad de
Ingenierfa y Arquitectura

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fenémeno
EI'Nifo

Defensa Nacional

Evaluaciéon de Impacto Ambiental

Univ. Nacional de Tumbes-
Facultad de Ciencias
Agrarias

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fenémeno
El Nifo

Curso Fenémeno El Nino

Defensa Civil

Ecologia

e Percepciones acerca de la oferta formativa

Dado que existe poco personal capacitado en la gestién de desastres y cambio
climatico, resulta fundamental una buena oferta de capacitaciones que per-
mita a los empleadores contar con el personal con el perfil mas idéneo. Asi,
se consultd a los entrevistados sobre la situacién de esta oferta formativa en
la region, y se encontrd que se encuentra conformada —tanto en el nivel pro-
fesional como en el técnico y el operativo—por talleres y cursos acerca de la
gestion de riesgos, evaluacion de dafos, formulacion de proyectos, vulnerabi-
lidad y Fenémeno El Nifo.

En todos los casos, estos talleres y cursos se dividen en teoria y practica para
el desarrollo de actitudes y valores frente al cambio climético y los desastres,
asi como sobre el uso de los recursos naturales. Asimismo, la duracién de las
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capacitaciones varia de acuerdo con el nivel: de 1 a 3 dias para el nivel operativo,
y de 1 a3 dias o cursos de 3 meses para los niveles técnico y profesional. Depen-
diendo de la institucion encargada de la capacitacién, se brindan certificados
de participacién o diplomas, segun si el participante aprobé o no el curso.

En cuanto a la calidad de estas capacitaciones, los informantes mencionan que
son aportes importantes para el conocimiento de las tematicas abordadas y que
incluso se presentan temas que no se abordaban antes, como la gestién de al-
bergues y almacenes, o cursos sobre medios de vida. No obstante, se menciona
que la duracion de las capacitaciones no permite un tratamiento mas especiali-
zado de los temas, y que existen limitaciones para desarrollar la parte practica.

“En la calidad de instructores, expositores y en la duracién del desarrollo de las ca-
pacitaciones, es decir que profundicen mds en la temdtica” (Gerente de Recursos
Naturales y Medio Ambiente del Gobierno Regional de Tumbes)

“Bien, porque consideras temas que no se habian dado como gestion de albergues,
medios de vida, gestion de almacenes, etc. [...] Realizando cursos prdcticos. Mejo-
raria en capacitar el personal adicionando temas de hidrdulica pluvial”. (Director
de INDECI)

e Oferta de cursos de especializacion (oferta formativa)

Para conocer si existia una oferta especializada de cursos sobre gestién de de-
sastres y cambio climético, se consulté a los egresados del nivel profesional
de instituciones publicas y privadas de la regién acerca de este tipo de oferta
formativa, a lo respondieron que no existen instituciones que ofrezcan estos
cursos, y que los pocos cursos que existen los imparten el INDECI, sobre pre-
vencion de desastres, y el PNUD, que ha dictado cursos y charlas referentes
al cambio climatico. También se menciona al Ministerio del Ambiente, el cual
cuenta con un plan de capacitaciones en cambio climatico, pero que lo ofrece
Unicamente a las instituciones publicas que lo solicitan.

“A nivel regional la oferta de capacitacion en la gestion de desastres y gestion del
cambio climadtico es casi nula, el INDECI realiza esporddicamente, capacitaciones en
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los temas de prevencién de desastres, el PNUD ha sido el Ginico que ha dictado cursos
y charlas sobre cambio climdtico, el Ministerio del Ambiente cuenta con un Plan Na-
cional de Capacitacién en Cambio Climadtico, pero solo aplica con aquellas institucio-
nes publicas que lo solicitan”. (Grupo focal con egresados de instituciones publicas)

Con relacion a las caracteristicas de los cursos, la duracion promedio fue de 74
horas, con un 66% de teoria y 34% de practicas, y con 38 estudiantes por curso.

TABLA N.° 60

Caracteristicas de los cursos ofrecidos, Region Tumbes 2016

cEn qué porcentaje se Regularmente
;Cuantas horas | distribuye el curso en los (cuantos
Tipo de desastre dura en promedio | _Siguientes aspectos? estudiantes
el curso? : Prictica culminan este
Teoria (%) ) curso?
Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fenémeno 74,2 66 34 37,5
El Nifo
Movimientos sismicos 0,0 0 0 0,0
Friaje 0,0 0 0 0,0
Total 74,2 66 34 37,5

Sobre la frecuencia anual de los cursos ofrecidos, la mayor parte de ellos (56%)
se realizaba dos veces por ano.

CUADRO N.° 61

Cursos de capacitacion por numero de veces que se ofrecen al aio, segun tipo de desastre, Region
Tumbes 2016

Tipo de desastre

Inundaciones/
huaycos/
deslizamientos/
Fendmeno El Nifo

4 | 444% | 5 | 556% | O [00% | O [00% | O [00% | 9 | 1000%

Movimientos 0| 00% | 0 | o0 | 0 00| o 00| 0 00| o 00%

sismicos
Friaje 0 00% 0 00% 0 |00%| O |[00% | O [00% | O 00%
Total 4 | 444% | 5 [556% | O [00%| O |00%| O |[00%| 9 |100,0%
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Sobre el tipo de cursos, estos eran dominados por aquellos que formaban par-
te de una carrera profesional (44%) y carreras técnicas (44%).

CUADRO N.° 62

Tipo de curso segun tipo de desastre, Region Tumbes 2016

Especia-
lizacion/ Curso Libre
Diplomado

Carrera Carrera
Tipo de desastre profesional técnica

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/ 4 | 444% | 4 444% 0 00% 1 11,1% | 9 | 1000%
Fendmeno El Nifio

Movimientos sismicos 0 00% 0 00% 0 00% 0 00% 0 00%
Friaje 0 00% | O 00% 0 00% 0 00% | O 0,0%
Total 4 | 444% | 4 444% 0 00% 1 11,1% | 9 100,0%

Sobrelostemasdeloscursos,aquellosrelacionados coninundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fendmeno El Nifo, el 40% se orientaba a la prevencion y pla-
nificacion, y 30% a teoria.

CUADRO N.°63

Tema de cursos por tipo de desastre, Region Tumbes 2016

Tipo de desastre | Temas de los cursos | Cant. | %
Inundaciones/huaycos/ | Alerta y monitoreo 0 0,0%
(Ijeesl(ijzrir;riinélolil/iho Atencion de emergencias 1 10,0%

Evaluacion de impacto ambiental 1 10,0%
Gestion de riesgos 0 0,0%
Introduccioén tedrica 3 30,0%
Prevencion y planificacion 4 40,0%
Reconstruccion 0 0,0%
Otros 1 10,0%
Total 10 100,0%
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Movimientos sismicos Alerta y monitoreo 0 0,0%
Atencion de emergencias 0 0,0%
Evaluacién de impacto ambiental 0 0,0%
Gestion de riesgos 0 0,0%
Introduccién tedrica 0 0,0%
Prevencion y planificacion 0 0,0%
Reconstruccion 0 0,0%
Otros 0 0,0%
Total 0 0,0%
Friaje Alerta y monitoreo 0 0,0%
Atencion de emergencias 0 0,0%
Evaluacién de impacto ambiental 0 0,0%
Gestion de riesgos 0 0,0%
Introduccién tedrica 0 0,0%
Prevencion y planificacion 0 0,0%
Reconstruccion 0 0,0%
Otros 0 0,0%
Total 0 0,0%

5.7.2. Proyeccion de la oferta formativa

Sobre los cursos a futuro, 5 instituciones manifestaron tener planes para de-
sarrollarlos, entre las que destacan las universidades y los institutos técnicos
superiores. En total, se mencionaron 11 cursos.

CUADRO N.° 64

Instituciones que planean desarrollar cursos para afrontar desastres naturales, Region Tumbes 2016

Numero de nuevos

Nombre de la institucion

cursos
Inst. Sup. Tecnoldgico Publico Cap. José Abelardo Quinones 4
ISTP Publico 24 de Julio Zarumilla 1
Servicio Nacional de Adiestramiento en Trabajo Industrial-SENATI 1
Univ. Alas Peruanas filial Tumbes, Facultad de Ingenierfa y Arquitectura 2
Univ. Nacional de Tumbes-Facultad de Ciencias Agrarias 3
Total 11
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Sobre los objetivos perseguidos con los cursos planeados a futuro, se observa

una tendencia hacia el fortalecimiento de capacidades.

CUADRO N.° 65

Nuevos cursos y objetivos planeados sobre atencion de desastres, Region Tumbes 2016

Enfoque en
o Inundaciones/
Nuevos cursos Objetivo huaycos/desliza- | Movimientos | ¢, .. | estimado
mientos/Fendmeno sismicos
El' Nino
Desastres Capacitar al
Naturales estudiante/Liderar
el desarrollo de 1 0 2017
acciones sobre
riesgo
Medidas de Obtener los
Prevencion de conocimientos
Desastres relacionados con
las medidas de 1 0 2018
prevencion ante
los desastres
naturales
Prevencion Que el alumno
de Desastres conozca todo lo
Naturales re.fen,d.o al cambio 5 0 2017
climatico y las
contingencias que
debe afrontar
Seguridad Mantener
Laboral vinculada | operativo al
al 'Cam'b|o perspnal ante e!~ . 0 2018
Climético Fendmeno El Nifio
y el factor cambio
climatico

Sobre el estado de los cursos pensados a futuro, al momento de las entrevistas

—enero de 2016— el 40% estaba en proyecto, otro 40% en planificaciéon y un

20% en proceso de aprobacién.
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5.7.3. Percepciones de los egresados de instituciones ofertantes

Con relacién a este punto, el entrevistador no logré obtener informacion, ya
que entre las instituciones formativas consultadas no se encontré ninguna que
dictara cursos relacionados con la gestion de desastres y cambio climatico.

No obstante, este personal sigue teniendo como principal limitacion la falta
de conocimiento y experiencia en materia de gestién de riesgos; lo que es, a
su vez, consecuencia de la falta de una oferta formativa especializada en estos
temas. También se menciona como un problema del personal el poco conoci-
miento que se tiene del territorio y de programas informaticos.

e Proyeccion de insercién laboral

Respecto de las perspectivas que los entrevistados tienen sobre el futuro de la
demanda laboral de los profesionales, técnicos y operarios especializados en
la gestion de desastres y cambio climatico, se encontrd un panorama negativo,
ya sea porque no existen instituciones especializadas que puedan reclutar este
tipo de personal ni un interés publico en implementarlas, o porque las que
existen no desarrollan politicas meritocraticas para seleccionar a su personal,
sino que se basan en relaciones personales o estan sujetas a intereses politicos
o de otra indole distinta a la del reclutamiento basado en las capacidades.

“Ninguna, porque las oficinas de Gestién de Desastres y Cambio Climdtico no se
encuentran implementadas, y si las hay, existe el favoritismo politico, familiar, ami-
cal, padrinazgo, celo laboral, etc. y dejan de lado a un profesional que ya tiene la
experiencia en el tema". (Grupo focal con egresados de instituciones privadas)

“La Proyeccion de insercion laboral de profesionales que realizan gestion de desas-
tres y gestion de cambio climdtico en nuestra region es muy poca, ya que las insti-
tuciones no prestan mucho interés en estos temas". (Grupo focal con egresados de
instituciones publicas)



5.8. Ucayali

5.8.1. Oferta actual

ANALISIS DE LA OFERTA FORMATIVA

En la region Ucayali se obtuvo informacién de17 instituciones de la ciudad de

Pucallpa; la mayor parte de ellas ofrecian cursos relacionados con el tema inun-

daciones/huaycos/deslizamientos/Fenémeno El Nifio, pero también hubo una

gran cantidad cursos ofrecidos para los otros dos tipos de fenédmenos natu-

rales en estudio. El Instituto Nacional de Defensa Civil fue la institucion que

registré la mayor cantidad de cursos diferentes ofrecidos (30), seguido por el

SENATI, con 11.

CUADRO N.° 66

Cursos ofrecidos por tipo de desastre segtin institucion, Region Ucayali 2016

Nombre de la instituciéon

Inundaciones/
huaycos/
deslizamientos/

Fendmeno El Nifio

Movimientos

sismicos

CETPRO San Martin de Porres 1 2,3% 1 3,7% 4,8% 3 3,3%
CETPRO César Vallejo 1 2,3% 1 3,7% 0,0% 2 2,2%
CETPRO Escuela 1 2,3% 0 0,0% 0,0% 1 1,1%
Internacional de Gerencia

Eiger

CETPRO Privado Intercom 1 2,3% 0 0,0% 0,0% 1 1,1%
Direccién Regional de Salud 3 6,8% 1 3,7% 4.8% 5 5,4%
de Ucayali

Municipalidad Distrital de 1 2,3% 0 0,0% 0,0% 1 1,1%
Yarinacocha

Inst. de Educacion Superior 2 4,5% 3 11,1% 9,5% 7 7,6%
Tecnoldgico Privado Tokio

Inst. Nacional de Defensa 11 25,0% 10 37,0% 429% | 30 32,6%
Civil

Instituto Superior 1 2,3% 1 3,7% 4,8% 3 3,3%
Pedagdgico Horacio Zevallos

Instituto Superior 1 2,3% 1 3,7% 4,8% 3 3,3%
Tecnoldgico Antonio

Raimondi
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Instituto Superior
Tecnoldgico Publico Suiza

6,8%

74%

0,0%

54%

Instituto Superior
Tecnolodgico TEC

6,8%

3,7%

4,8%

54%

Municipalidad Provincial de
Coronel Portillo

4,5%

74%

9,5%

6,5%

Servicio Nacional de
Adiestramiento en Trabajo
Industrial-SENATI

15,9%

4,8%

12,0%

Univ. Catdlica Los Angeles de
Chimbote

4,5%

0,0%

0,0%

2,2%

Univ. Nacional de Ucayali-
Escuela Profesional de Ing.
Civil

6,8%

0,0%

0,0%

3,3%

Univ. Nacional de Ucayali-
Facultad de Educacion y
Ciencias Sociales

2,3%

3,7%

9,5%

4,3%

Total

44

100,0%

27

100,0%

100,0%

92

100,0%

Con relacién al publico objetivo de los cursos, de los 172 detectados, la ma-
yor cantidad de ellos (76) eran ofrecidos para técnicos y estaban concentrados
fundamentalmente en los temas de inundaciones/huaycos/deslizamientos/

Fenémeno El Nifo, pero también abordaban los relacionados con movimien-

tos sismicos y friaje.

CUADRO N.° 67

Cantidad de cursos disponibles por tipo de desastre, seguin publico objetivo, Region Ucayali 2016

Inundaciones/
. huaycos/
Publico deslizamientos/

objetivo Fendmeno El Nifio

Movimientos
sismicos

Profesionales 25 347% | 20 | 345% | 15 | 357% | 60 | 349%
Técnicos 33 458% | 25 | 431% | 18 | 429% | 76 | 442%
Operarios 14 19,4% 13 | 224% | 9 | 214% | 36 | 209%
Estudiantesde |, 1000% | 58 | 1000% | 42 | 1000% | 172 | 100,0%
la Facultad
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Sobre los cursos ofrecidos, 16 instituciones brindaron los nombres de ellos. En

la oferta se observan temas relacionados con la prevencién de emergencias,

seguridad, el Fenémeno El Nifio, primeros auxilios, comités de seguridad, me-

dio ambiente, evaluacién, gestién de riesgos, etc.

CUADRO N.° 68

Cursos especializados segun tipo de desastres e instituciones educativas, Region Ucayali 2016

Instituciéon

Centro de Educacion
Técnica Productiva San
Martin de Porres

Tipo de desastre

Friaje

Curso

Prevencion de Emergencias y Desastres

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fenémeno
El'Nifio

Prevencion de Emergencias y Desastres

Movimientos sismicos

Prevencion de Emergencias y Desastres

Centro de Educacion
Técnico Productivo
César Vallejo

Inundaciones/huaycos/

deslizamientos/Fendmeno | Defensa Civil
El Nino
Movimientos sismicos Defensa civil

CETPRO Privado
Intercom

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fenémeno
El Nino

Gestion de Medio Ambiente

Direccion Regional de
Salud de Ucayali

Friaje

Manejo de Atenciones Basicas

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fendmeno
El Nifo

Emergencias y Desastres en el marco del
Fendmeno El Nifio

Prevencion de Emergencias y Desastres

Movimientos sismicos

Prevencion de Emergencias y Desastres

Municipalidad Distrital
de Yarinacocha

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fendémeno
El Nifo

Precauciones a tomar ante la llegada del
Fenémeno El Nifio

Inst. de Educacion
Superior Tecnoldgico
Privado Tokio

Friaje

Enfermedades mdas comunes en la region en la
época de friaje

Movimientos sismicos

Inyectables

Primeros Auxilios

Vacunas
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Institucion

Inst. Nacional de
Defensa Civil

Tipo de desastre

Friaje

Curso

Alerta Temprana

Asistencia Alimentaria en Emergencia

Curso Bésico Sistema Comando de Incidente

Curso de Operaciones de Emergencia

Empleo de los Equipos de Comunicaciones
para la Atencién de Emergencias

Evaluacion de Dafos y Andlisis de Necesidades

Gestion Eficiente de Almacenes de Alimentos
para Emergencia

Mapa Comunitario de Riesgo

Plan Familiar de Emergencia

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fenémeno
EI'Nifo

Alerta Temprana

Asistencia Alimentaria en Emergencia

Centro de Operaciones de Emergencia

Curso Bésico Sistema Comando de Incidente

Empleo de los Equipos de Comunicaciones
para la Atencién de Emergencias

Evaluacion de Danos y Andlisis de Necesidades

Gestion Eficiente de Almacenes de Alimentos
para Emergencia

Mapa Comunitario de Riesgo

Plan Familiar de Emergencia

Seminario Gestién Reactiva del Riesgo

Movimientos sismicos

Alerta Temprana

Asistencia Alimentaria en Emergencia

Curso Bésico Sistema Comando de Incidente

Curso de Operaciones de Emergencia

Empleo de los Equipos de Comunicaciones
para la Atencién de Emergencias

Evaluacion de Dafios y Andlisis de Necesidades

Gestion Eficiente de Almacenes de Alimentos
para Emergencia

Mapa Comunitario de Riesgo

Plan Familiar de Emergencia

Rescate de Estructuras Colapsadas Nivel
Liviano
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Institucion

Instituto Superior
Pedagdgico Horacio
Zevallos

Tipo de desastre

Friaje

ANALISIS DE LA OFERTA FORMATIVA

Curso

Cultura Cientifico-Ambiental

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fenémeno
EI'Nifo

Cultura Cientifico-Ambiental

Movimientos sismicos

Cultura Cientifico-Ambiental

Instituto Superior
Tecnoldgico Antonio
Raimondi

Friaje

Medio ambiente y Desarrollo Sostenible

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fenémeno
El Nino

Medio ambiente y Desarrollo Sostenible

Movimientos sismicos

Medio ambiente y Desarrollo Sostenible

Instituto Superior
Tecnoldgico Publico
Suiza

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fenémeno
El'Nifo

Medio ambiente y Desarrollo Sostenible

Movimientos sismicos

Medio ambiente y Desarrollo Sostenible

Sociedad y Economia Globalizada

Instituto Superior Friaje Defensa Nacional
Tecnoldgico TEC Inundaciones/huaycos/ Gestion y Manejo de Cuencas Hidrogréficas
desl'@amlentos/Fenomeno Proteccion Ambiental
El'Nifo
Tecnologfa de Proteccion Ambiental
Movimientos sfsmicos Defensa Civil
Municipalidad Friaje Prevencion de Emergencias y Desastres
Provincial de Coronel . "
: Primeros Auxilios
Portillo
Friaje Prevencion de Emergencias y Desastres

Primeros Auxilios

Movimientos sismicos

Prevencion de Emergencias y Desastres

Primeros Auxilios

Servicio Nacional de
Adiestramiento en
Trabajo Industrial-
SENATI

Friaje

Seguridad y Salud

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fendémeno
El Nifo

Herramientas de la Calidad

Introduccién a la Calidad

Mejora de Métodos

Prevencion y Sistema de Riesgo

Seguridad y Salud

Sistema de Gestion Medioambiental

Movimientos sismicos

Prevencion y Sistema de Riesgo

Seguridad y Salud

Sistema de Gestién Medioambiental
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Univ. Catolica Los Inundaciones/huaycos/ Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible
Angeles de Chimbote | deslizamientos/Fenémeno N .

£l Nifo Responsabilidad Social
Univ. Nacional de Friaje Ecologfa

Ucayali-Facultad de Interculturalidad y Diversidad Biolégica

Educacion y Ciencias

Sociales Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fendmeno | Defensa Nacional
El Nifno
Movimientos sismicos Defensa Nacional

Entre la oferta formativa encontramos instituciones publicas y privadas dedi-
cadas a la formacion en temas de gestion de desastres y cambio climatico, las
que tienen tanto el nivel profesional como el técnico. En el grupo de las enti-
dades profesionales del ambito publico, se observan cursos que se encuentran
dentro del curriculo regular, como Defensa Nacional, Ecologia e Intercultura-
lidad y Diversidad Bioldgica, en tanto los institutos técnicos ofrecen cursos de
Cultura Ambiental donde se tocan temas de inundaciones, Fenémeno El Nifo,
movimientos sismicos y friaje.

Con relacién a la oferta privada profesional, se ve una mayor diversidad de
cursos, como Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible, Responsabilidad So-
cial y Medio Ambiente, todos ellos considerados cursos transversales. En el
caso especifico de SENATI, se dictan cursos para conocer el tratamiento de las
inundaciones, tales como Seguridad y Salud, Prevencién y Sistemas de Riesgo,
Sistemas de Gestion del Medio Ambiente y Herramientas de Calidad; para el
conocimiento de movimientos sismicos, cursos tales como Seguridad y Salud,
Prevencién y Sistemas de Riesgo, Sistemas de Gestidon Medioambiental; y para
el abordaje de friajes, con materias como Seguridad y Salud.

Al indagar sobre las razones por las que se consideran estos cursos dentro del
curriculo, se observa un sesgo formal en el discurso de los representantes de
las entidades de acuerdo con el nivel formativo de la institucién; asi, se encon-
tré que los institutos superiores presentan su curriculo como producto de un
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mandato del Ministerio de Educacién, mientras que las universidades sefialan
la necesidad de cumplir con ciertas responsabilidades sociales o como res-
puesta a una necesidad de prevencion, concientizacién y conservacién de los
recursos naturales.

“Por programacion del MINEDU, es un curso implementado a nivel nacional por
el MINEDU’. (Secretario Académico del Instituto Superior Pedagdgico Horacio
Zeballos)

“Los alumnos de esta universidad deben cumplir con su responsabilidad con la
sociedad”. (Coordinador Académico de la Universidad Catdlica Los Angeles de
Chimbote)

“Los dos cursos ya vienen establecidos en la programacién del MINEDU’. (Director
del Instituto Superior Tecnolégico Publico Suiza)

“Son de necesidad vital para la conservacion de los recursos naturales y prevencion
de desastres” (Decano de la Facultad de Educacion y Ciencias Sociales de la Uni-
versidad Nacional de Ucayali)

Respecto de la orientacion de los cursos, se encontrd que en la mayoria de ca-
sos, tanto en el nivel profesional como en el técnico, existe un equilibrio entre
el aprendizaje tedrico y la parte practica; se encontré un unico caso en que la
ensenanza de casos practicos tenia predominancia sobre las clases tedricas.

Con relacion a las caracteristicas de los cursos, estos tenian pocas diferencias
segun el tipo de evento natural: en los cursos sobre temas de inundaciones, el
promedio fue de 25 horas, con un 51% de teoria y 49% de practicas, y 41 estu-
diantes por curso; en el caso de movimientos sismicos, la duracién promedio
fue de 27 horas, con un 51% de concentracién en practicas y 37 estudiantes
por curso.
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CUADRO N.° 69

Caracteristicas de los cursos ofrecidos, Region Ucayali 2016

;Cuédntas (En qué porcentaje se
horas dura en distribuye el curso en los

Tipo de desastre promedio el siguientes aspectos?

curso? Teorfa (%) Practica (%)

Regularmente
icudntos estudiantes
culminan este curso?

Inundaciones/huaycos/

deslizamientos/ 25,0 51 49 40,7
Fendmeno El Nifo

Movimientos sismicos 27,0 49 51 36,7
Friaje 241 52 48 38,2
Total 254 50 50 38,7

Sobre la frecuencia anual de los cursos ofrecidos, la mayor parte de ellos (41%)

se realizaba una vez al afo, y el 36% dos veces por afho.

CUADRON.°70

Cursos de capacitacion por nimero de veces que se ofrecen al afio, segun tipo de desastre,

Regién Ucayali 2016

Tipo de desastre

Inundaciones/

s 14 [378%| 14 |378%| 4 [108%| 5 [135%
deslizamientos/

Fendomeno El Nifio

00% | 37 | 1000%

Movimientos

P 9 |346% | 11 [423%| 3 |[115%| 3 |115% 00% | 26 | 1000%
SISMICOS
Friaje 11 [550%| 5 [250%| 1 50% | 3 |[150% 00% | 20 | 1000%
Total 34 [410%| 30 [361%| 8 | 96% | 11 [133% 00% | 83 | 1000%

Sobre el tipo de cursos, estos eran dominados por los cursos libres (63%) y 24%

formaba parte de una carrera técnica.
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Tipo de curso segun tipo de desastre, Region Ucayali 2016

Carrera
profesional

Tipo de desastre

Especializa-
cion/
Diplomado

Carrera
técnica

ANALISIS DE LA OFERTA FORMATIVA

Curso Libre

Inundaciones/

huaycos/ 4 |105% | 11 |289% | 2 53% | 21 |553% | 38 | 1000%
deslizamientos/

Fenémeno El Nifo

Movimientos 2 | 74% | 6 |22%| o 00% | 19 |[704% | 27 | 1000%
SISMICOS

Friaje 3 [143%] 4 |190%| 0 00% | 14 [667% | 21 | 1000%
Total 9 [105% | 21 |244% | 2 23% | 54 |628% | 8 | 1000%

Sobre los temas de los cursos, en los relacionados con inundaciones/huaycos/

deslizamientos/Fenémeno El Nifio, el 34% se orientaba a la prevencion y plani-

ficacion, y el 24% a teoria. En los cursos relacionados con los otros fendmenos
naturales, la distribucion tenia el mismo patrén.

CUADRO N.°72

Tema de cursos por tipo de desastre, Region Ucayali 2016

Tipo de desastre

Inundaciones/huaycos/
deslizamientos/Fenémeno El Nifio

Temas de los cursos | Cant. | %
Alerta y monitoreo 2 5,3%
Atencién de emergencias 5 13,2%
Evaluacién de impacto ambiental 0 0,0%
Gestion de riesgos 4 10,5%
Introduccion tedrica 9 23,7%
Prevencion y planificacion 13 34,2%
Reconstruccion 0 0,0%
Otros 5 13.2%
Total 38 100,09%
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Tipo de desastre Temas de los cursos

Movimientos sismicos Alerta y monitoreo 1 3,7%
Atencién de emergencias 8 29,6%
Evaluacién de impacto ambiental 0 0,0%
Gestidn de riesgos 1 3,7%
Introduccion tedrica 4 14,8%
Prevencion y planificacion 12 44,4%
Reconstruccion 0 0,0%
Otros 1 3,7%
Total 27 100,09%
Friaje Alerta y monitoreo 1 4,8%
Atencion de emergencias 5 23,8%
Evaluacién de impacto ambiental 0 0,0%
Gestion de riesgos 1 4,8%
Introduccion tedrica 4 19,0%
Prevencion y planificacion 9 42,9%
Reconstruccién 0 0,0%
Otros 1 4,8%
Total 21 100,0%

5.8.2. Proyeccion de la oferta

Sobre los cursos a futuro, 17 instituciones manifestaron planes para desarro-
llarlos, entre las que destacan el INDECI y el SENATI. En total, se mencionaron
92 cursos.

CUADRO 73

Instituciones que planean desarrollar cursos para afrontar desastres naturales, Region Ucayali 2016

Nombre de la institucion NUmero de nuevos cursos
Centro de Educacién Técnico Productiva San Martin de Porres 3
Centro de Educacién Técnico Productiva César Vallejo 2
CETPRO Escuela Internacional de Gerencia Eiger 1
CETPRO Privado Intercom 1
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Direccion Regional de Salud de Ucayali 5
Municipalidad Distrital de Yarinacocha 1

Inst. de Educacién Superior Tecnoldgico Privado Tokio 7
Inst. Nacional de Defensa Civil 30
Instituto Superior Pedagdgico Horacio Zevallos 3
Instituto Superior Tecnolégico Antonio Raimondi 3
Instituto Superior Tecnoldgico Publico Suiza 5
Instituto Superior Tecnolégico TEC 5
Municipalidad Provincial de Coronel Portillo 6
Servicio Nacional de Adiestramiento en Trabajo Industrial-SENATI 11
Univ. Catdlica Los Angeles de Chimbote 2
Univ. Nacional de Ucayali-Escuela Profesional de Ing. Civil 3
Uniy. Nacional de Ucayali-Facultad de Educacion y Ciencias 4
Sociales

Total 92

Sobre los objetivos perseguidos con los cursos planeados a futuro, se obser-
va una tendencia hacia la prevencion, sistemas de alerta, sensibilizacién, asi
como al fortalecimiento de capacidades, entre otros. Casi todos los cursos es-
tan enfocados en el tema de inundaciones/huaycos/deslizamientos/Fenéme-
no El Nifo, para ser desarrollados en el afo 2016.

CUADRO N.°74

Nuevos cursos y objetivos planeados sobre atencion de desastres, Region Ucayali 2016

Enfoque en
Inundaciones/
Nuevo curso Objetivo huaycos/des- | Movi- WC'O
lizamientos/ | mientos | Friaje | estimado
Fenémeno El | sismicos
Nifo
Cambios Climaticos | Manejo de desastres naturales 1 0 2016
Capacitacion Preparar a la poblacion de
Comunitaria las comunidades para estar
1 0 2016
alertas en caso de desastres
y friaje
Desborde de Rios Canalizacién de los rios en
época de invierno para evitar 1 0 2016
desbordes
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Emergencias por

Preparar a la poblacion para

Desastre enfrentar una emergencia por 2016
desastre
Gestion de Que los participantes puedan
Cadaveres en actuar como apoyo del
Situaciones de Ministerio Publico para el 2016
Emergencias o levantamiento, traslado y
Desastres almacenamiento de restos
humanos
Gestion y Manejo de | Preparar a la poblacién para
Desastres Naturales | gestionary manejar los 2017
desastres naturales
Instalaciones y Que los participantes sepan
Administracion instalar adecuadamente las 2016
de Albergues carpas y médulos temporales
Temporales en casos de emergencia
Inundaciones Proteccion de centros
poblados que se encuentran 2016
en las riberas de los rios
La Practica de Crear conciencia de que
los Valores y su somos arquitectos de nuestro 2016
Influencia en los destino como seres humanos
Cambios Climaticos
Medicina Fisica y Atencién inmediata de
Rehabilitacion accidentes durante sismos, 2016
inundaciones y reanimacién
por ahogamiento
Medios de Vida Planificar e implementar la
normalizacion de los medios
de vida (actividades de 2016
subsistencia) después de un
desastre
Prevencion de Que los alumnos tomen
Desastres Naturales | concienciay sepan qué
L 2016
decisiones tomar frente a los
desastres
Primeros Auxilios Que la poblacién conozca
como ayudara a las personas
. . 2016
heridas por algun desastre
natural
Seguridad Laboral | Prevencion a los trabajadores
vinculada al Cambio |en las empresas petroleras, 2016
Climatico industriales y constructoras
Sismos Que la poblacion sepa qué
hacer frente a un sismo 2016
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Sobre el estado de los cursos pensados a futuro, al momento de las entrevistas
—enero de 2016— el 44% todavia estaban en proyecto, otro 44% estaba en
planificacién y 12% estaba en proceso de aprobacion.

5.8.3. Percepciones de los egresados de instituciones ofertantes

A fin de conocer las perspectivas que los representantes de las entidades for-
mativas tienen de la demanda que existird de profesionales especializados en
gestion de desastres y cambio climatico, se consulté a los informantes acerca
de la necesidad futura de trabajadores de los niveles operativo, técnico y pro-
fesional especializados en estos temas; a lo que sefalaron, por el lado posi-
tivo, que al tratarse de temas nuevos y de gran especializacién, existiria una
gran demanda de personal de todos los niveles, debido ademds al contexto
de cambios en el medio ambiente, aunque también surgirdn nuevos requeri-
mientos profesionales como acreditaciones. Por el lado negativo, se menciona
que no se trata de personal valorado por las empresas, por lo que recurre a
ellos Unicamente en casos de emergencias.

“Como este tema es nuevo, el 60 o 70 por ciento tendrd oportunidad laboral a partir
de este aro, a raiz de esto, las empresas van a necesitar contar con este personal,
porque toda la empresa debe tener espacios de seguridad y personal capacitado y
dedicado a la gestion de riesgo de desastres y cambio climdtico” (Directora Gene-
ral del Instituto Superior Tecnolégico Privado Tokio)

“Poca insercién laboral (un 20 por ciento), debido a que las empresas no le dan
mucha importancia a estos temas, pues no lo consideran relevante porque no les
genera ingresos”. (Asistente Administrativo del SENATI)

e Oferta de capacitacion

Los entrevistados reconocen que existe una escasa oferta formativa en la re-
gion en temas relacionados con gestion de riesgos y de cambio climatico, se
identifican a la Cruz Roja, la Universidad Nacional de Ucayali y el INDECI como
las principales entidades formativas en estos temas. Asimismo, se sefialan los
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altos costos de estas capacitaciones, lo que trae como consecuencia una dis-
minucién de la demanda formativa. También se sefala que las instituciones
publicas no llevan a cabo las capacitaciones necesarias para la poblacién, y
que en los casos en donde se han desarrollado, han tenido un sesgo tedrico
que no facilita el aprendizaje.

“Existen instituciones que capacitan sobre estos temas pero muchas personas no
participan porque tienen un costo alto, por ello no hay demanda en estas capaci-
taciones, las personas que no pueden pagar estos costos desconocen estos temas’.
(Grupo focal con instituciones privadas)

“Estas capacitaciones deben tener un costo que esté acorde con lo que pueda pagar
la poblacién, no necesariamente deben ser gratuitas, se ve un absoluto silencio ha-
cia la poblacién, solamente se escuchan estos temas cuando ya se dio el desastre”.
(Grupo focal con instituciones privadas)

No obstante esta carencia formativa, para los egresados no se trata inicamen-
te de una necesidad de especializacion sino que existe una necesidad publi-
ca que atender, ya que las capacitaciones permitirian mejorar la capacidad
de reaccion de la poblacién frente a posibles desastres. Sin embargo, los in-
formantes identifican una serie de obstaculos, entre los que se encuentran el
desinterés de las instituciones publicas y privadas, el hecho de que el Estado
no considere a la regién Ucayali como una zona de riesgo, la falta de incentivos
para que las entidades formativas den prioridad a la gestion de desastres y del
cambio climatico, el poco presupuesto designado a las instituciones con com-
petencia para fortalecer capacidades en la ciudadania, y la falta de interés que
la misma poblacidon muestra por estos temas:

“Es un tema que debemos conocer ya que nadie estd libre de estos eventos, todos
estamos involucrados”. (Grupo focal con instituciones privadas)

“Es importante conocer estos temas para estar preparados ante una amenaza de
desastre, ademds de evitar que el cambio climdtico siga afectando nuestra salud”.
(Grupo focal con instituciones publicas)



ANALISIS DE LA OFERTA FORMATIVA

“Entre las dificultades también interviene la parte econémica, porque muchos no
tiene presupuesto para pagar estos cursos de especializacion” (Grupo focal con
instituciones publicas)

“Hay falta de interés de la poblacién en general para participar en estos temas,
pues no existe una buena difusion de parte de las pocas instituciones que estdn
involucradas” (Grupo focal con instituciones privadas)

e Proyeccion de insercién laboral

En cuanto a la proyeccion de la futura demanda de trabajadores de los niveles
profesional, técnico y operativo, existe una percepcién positiva de la necesidad
del personal especializado en temas de gestion de desastres y cambio climati-
co, principalmente por los impactos ambientales que vienen aconteciendo en
los ultimos anos, lo que aumenta el riesgo de desastres y la necesidad de que
las instituciones publicas cuenten con expertos en estas tematicas. También,
se menciona la escasez de este tipo de trabajador como un factor que haria
que los incentivos para contratarlos aumenten.

“Las proyecciones de insercion laboral para los trabajadores operativos, profesio-
nales y técnicos que realizan gestion de desastres, y gestion de cambio climdtico,
para nosotros son muchas, porque asi como estd empeorando el cuidado del clima,
con el tiempo muchas instituciones van a necesitar personas con conocimientos
del temay que estén realmente capacitados para prevenir y concientizar a estas y a
la poblacion” (Grupo focal con instituciones privadas)

“En la Municipalidad de Puerto Inca se han demorado como seis meses en ubicar
un especialista en el tema de gestion de riesgo de desastres y este ganaba 50% mds
que los demds trabajadores”. (Grupo focal con instituciones publicas)
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VI. PERCEPCION SOBRE LA GESTION DE DESASTRES
Y CAMBIO CLIMATICO

6.1. Ancash

Los informantes identificaron al Instituto Nacional de Defensa Civil, al Servicio
Nacional de Meteorologia e Hidrologia, a la Autoridad Nacional del Agua, al
Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas, al Ministerio del Ambiente,
al Ministerio de Agricultura, el Centro de Investigacién Ambiental para el De-
sarrollo de la Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo y al gobierno
regional como las principales instituciones publicas encargadas de gestionar
los desastres y el cambio climatico.

Para los informantes, los principales problemas de gestién de desastres que
tienen estas instituciones se originan porque el Estado no tiene una politica de
prevencién, ni efectia una labor permanente de capacitacién y concientiza-
cion de la poblacién. También, los informantes consideran que el trabajo que
se realiza no es articulado, ni se encuentra distribuido adecuadamente en todo
el pais, por lo que seria necesaria una mayor descentralizacion.

Para el caso de la gestién del cambio climético, los informantes consideran
que si bien existen avances en el desarrollo de una cultura de proteccién am-
biental, no existe la voluntad politica ni los recursos necesarios para obtener
resultados significativos.

“Los trabajos que se realizan son de poca relevancia y con resultados minimos, de-
bido que la sociedad no se encuentra educada y concientizada para contribuir con
este tipo de gestion”. (Grupo focal con instituciones privadas)

“En muchos grupos sociales existe indiferencia sobre la gestion de cambio climdti-
co; en gran medida, por la escasez de recursos y la voluntad politica. (Grupo focal
con instituciones publicas)
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6.2. Ayacucho

Al consultar a los informantes sobre las principales instituciones publicas que
conocian dedicadas a la gestion de riesgos de desastres y cambio climatico,
estos mencionaron a la Gerencia General de Recursos Naturales y Medio Am-
biente del gobierno regional, al Instituto Nacional de Defensa Civil, al Instituto
Geofisico del Perd, al Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Peru,
al Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Perd, y los ministerios de Sa-
lud, Ambiente, Transportes y Comunicaciones, y Educacién; este ultimo, por
el desarrollo de programadas educativos de eliminacién de residuos sélidos.

En cuanto a la percepcidon que tienen sobre la gestidon de desastres que existe
en la regién, los informantes mencionaron que estas instituciones no dan a
conocer la labor que realizan, se caracterizan por reaccionar antes que por pre-
venir, y tienen personal poco comprometido y con poca capacidad de gestion.

“No he podido identificar a ninguna institucién o actor social comprometido con la
gestion de desastres; creo que todas las actividades que se realizan a nivel nacional
son de manera improvisada, sin tener un plan nacional que permita gestionar de
manera eficaz” (Grupo focal con instituciones publicas)

“Respecto a la gestion de desastres, en nuestro pais no es tan notorio y casi siempre
actuan a ultima hora, no sabemos ser precavidos”. (Grupo focal con instituciones
publicas)

“Estd siendo trabajado por colegas, ya sean estos ingenieros civiles, de minas o in-
genierias agricolas, bdsicamente; sin embargo, y en nombre propio, puedo decir
que la formacidn que se recibe en las universidades es eminentemente técnica, no
se imparte conocimientos referentes a las gestiones”. (Grupo focal con institucio-
nes privadas)

Con relacién a la gestion del cambio climatico, la opinidon encontrada también
es mayoritariamente negativa, ya sea porque no se conoce el trabajo reali-
zado, lo que se considera un problema de comunicacion de las instituciones
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responsables al no poner el tema en la agenda publica, como por la falta de
capacidad técnica de estas instancias

“Opino igual que la pregunta anterior: no se viene trabajando casi nadayy, si es que
se trabaja, no se da a conocer a la poblacién en qué, cudndo y dénde se vienen
trabajando estos temas, a excepcion de algunos trabajos referidos por algunos
ministerios como de Salud, Ambiente, Transporte” (Grupo focal con instituciones
publicas)

“No trabajan las autoridades, solo a veces el Ministerio de Salud hace campanas
para estar atento ante estos acontecimientos que pueden afectar nuestra salud;
como, por ejemplo, la no exposicion a los rayos solares en horas punta, sobre todo
ahora en la temporada de verano”. (Grupo focal con instituciones privadas)

6.3. La Libertad

Los entrevistados mencionaron al Ministerio del Ambiente, los gobiernos lo-
cales y el Organismo de Evaluacién y Fiscalizaciéon Ambiental como las institu-
ciones publicas encargadas de gestionar los desastres y el cambio climatico,
mientras que se identific a la Sociedad Peruana de Derecho Ambiental como
el principal actor privado dedicado al trabajo ambiental.

“El Ministerio de Ambiente estd a cargo de todos los desastres y sus diferentes nive-
les, luego vienen las instituciones locales” (Grupo focal con instituciones publicas)

“La SPDA hace diferentes campanas, coordinan con diferentes instituciones publi-
cas y educativas y en ciertos periodos del afio hacen limpieza de playas” (Grupo
focal con instituciones publicas)

Enlo referente a la gestion de riesgos de desastres, los informantes consideran
que existen avances en la prevencion de desastres, ya sea a través de capacita-
ciones a la poblacién o del control de las construcciones.

“En los ultimos afios el Estado ha puesto mayor rigor en los desastres; por ejemplo,
en las municipalidades para dar licencia de construccion se pide personal capacita-
do; por ejemplo, si se quiere construir un colegio hay que hacer estudios, antes si los
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colegios colapsaban era porque no existia el mismo interés por esos temas, ahora
estd multado y penado”. (Grupo focal con instituciones publicas)

Por su parte, la gestién del cambio climatico es percibida como mas limitada
y reactiva; seria necesario un mayor trabajo preventivo, ya que existen feno-
menos como las heladas, que ocurren todos los afos, y aun asi no se logran
reducir sus efectos.

“Siempre todos los anos es lo mismo, las heladas en Puno, se mueren los nifios,
los animales y esto es porque no hay prevencion” (Grupo focal con instituciones
publicas)

“El Estado se basa es la parte correctiva y no en la preventiva,; después de que ocurre
el desastre se hacen campanas, se comienza a corregir pero a la ligera y nadie pre-
viene, politicamente estd mal manejado”(Grupo focal con instituciones publicas)

6.4. Lambayeque

Al consultar a los entrevistados sobre las instituciones que conocian cuyo tra-
bajo estaba vinculado a la gestidn riesgos y cambio climatico, estos menciona-
ron al INDECI, que es el que se encarga de organizar y planificar las actividades
frente a los desastres; al Ministerio del Ambiente, que dicta las normas para la
preservacion del medio ambiente; a la Policia Nacional y al Ejército, que reali-
zan apoyo a la poblacion en casos de desastres; y al SENAMHI, que se encarga
de la contaminacién ambiental. Por el lado de las instituciones privadas, se
mencioné a la Cruz Roja, que realiza acciones de primeros auxilios frente a la
ocurrencia de un desastre.

En cuanto a la percepcion que se tiene de la gestion que realizan estas institu-
ciones, se encontrd que la gestion de riesgos y desastres se considera buena
en el caso de INDECI, debido a los trabajos operativos y de prevencion que
realiza; pero deficiente en los otros casos, por los problemas presupuestales
y la presencia diferenciada en distintos lugares del pais, lo que hace que las
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capacitaciones para enfrentar los desastres sean insuficientes. Una opinién si-
milar se tiene de la gestién del cambio climatico, a causa de los problemas
de informacién y difusion acerca del tema, y la poca comunicacion que existe
entre la poblacién y las autoridades, aunque en este caso se destaca como un
aspecto positivo de la gestién la organizacion de la Conferencia Mundial sobre
el Cambio Climéatico (COP 20).

“Buena, realizan reuniones a nivel mundial acerca del cambio climdtico” (Grupo
focal con instituciones privadas)

“No hay suficiente informacion, difusién en el drea de educacién, mala infraestruc-
tura, dificil acceso” (Grupo focal con instituciones privadas)

“Falta de comunicacidn entre autoridades y pobladores”. (Grupo focal con institu-
ciones privadas)

6.5. Lima Metropolitana

Las instituciones que los entrevistados identifican como las responsables de
gestionar riesgos de desastres, asi como de cambio climatico, son el Instituto
Geofisico del Peru, el Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Peru
y el Instituto del Mar del Peru.

Entre las principales limitaciones que estas instituciones presentan en su
gestion, se mencionan la falta de personal capacitado, los problemas de co-
municacién con la ciudadania, tanto en términos de difusién de su labor y
transmision de informacion virtual, como en el modo de comunicar sus ha-
llazgos a la poblacién no especializada. También se indican como problemas
la falta de trabajo coordinado entre las distintas instituciones encargadas de
estas tematicas y otras instancias del Estado.

“Al IGP, SENAMHI, IMARPE les falta trabajar articuladamente para poder aportar
cada uno de ellos, y poder enfrentar estos efectos” (Grupo focal con instituciones
privadas)
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“La informacién que ponen en sus pdginas web demora demasiado, no tienes in-
formacién del momento cuando quieres algunos datos y buscas en sus pdginas
web”. (Grupo focal con instituciones privadas)

“No hay difusién de la informacién que manejan estas instituciones; porque la otra
vez, jugando, encontré libros, publicaciones y me dije ‘cédmo es posible que casi na-
die sepa que existe esto, falta difusion sobre lo que hacen estas instituciones”. (Gru-
po focal con instituciones privadas)

Otro problema de gestion mencionado es la ausencia de meritocracia en la
eleccién de funcionarios, los que —segun los entrevistados— son elegidos por
ser familiares de los directores, lo que se traduce en una merma importante
en la calidad del trabajo de la institucion. Por otra parte, se sefala la falta de
autonomia como un motivo por el cual estas instituciones, a pesar de tener el
conocimiento técnico necesario, solo sirven como alertas frente a los desastres,
pero sin capacidad institucional ni competencias para hacer frente a estos.

“Deberia haber una manera mds estricta de evaluar a la gente que estdn contra-
tando en cuanto a calidad; porque, en provincia, algunos directores de ciertas
instituciones meten a sus familiares a trabajar en cargos que no les corresponden
[nepotismo] y esto retrasa a la institucion para que haga su labor, ya que estos con-
tratados tienen que aprender primero lo que se ha estudiado por cinco aios para
luego poder ejecutar su trabajo” (Grupo focal con instituciones publicas)

“Deberian darles mds independencia, ya que son solo como las alarmas, que se de-
dican a registrar los sucesos antes de que sucedan y el Estado es el encargado de
actuar después; yo creo se le deberia dar mds autoridad a estas instituciones para
que puedan proponer soluciones” (Grupo focal con instituciones publicas)

Al ser consultados sobre el conocimiento especifico que tenian de la gestion
de riesgos y desastres, los entrevistados sefialaron que, a pesar de ser un pais
sismico, el Peru no esta preparado para este tipo de eventos; tanto por la poca
cultura preventiva que existe como por las medidas tomadas por las institu-
ciones responsables para evitar y revertir los dafios ocasionados por un desas-
tre. Asi, la gestidn estaria caracterizada por el poco personal competente para
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estas labores, por la falta de coordinaciones entre instancias, y por la falta de
una cultura preventiva de parte del propio Estado, el cual —segun los infor-
mantes— tiene un comportamiento reactivo.

“La gestion de riesgos en el pais me parece mala, porque falta levantar informa-
cién o hacer un estudio temporal para conocer o saber cémo se comportan estos
fenémenos y, a partir de ello, hacer una gestion, ya que de nada sirve solucionar el
problema cuando ya ocurrid” (Grupo focal con instituciones publicas)

“La poblacién no acata lo que se le recomienda; hay negligencia por parte de ellas,
viven en zonas que no deben vivir” (Grupo focal con instituciones privadas)

“El Estado no trabaja articuladamente, ya que no se llega a las municipalidades
como deberia ser; no hay personal capacitado para abordar estos” (Grupo focal
con instituciones privadas)

“El Estado no tiene la cultura de prevencidn, ya que esperan a que ocurra el desastre
para que actuen”. (Grupo focal con instituciones publicas)

La gestion del cambio climatico también es percibida como deficiente, debido
a las dificultades que tiene el personal para acceder a capacitaciones, ya que
serian muy costosas y se ofrecen fuera del pais. También se menciona la debi-
lidad institucional de los organismos encargados de investigar los efectos del
cambio climatico, y el hecho de que no se trata de un tema prioritario en el
pais, ya que no siempre se manifiesta de manera tangible, por lo que se buscan
soluciones temporales.

“Hay poco personal capacitado para que llegue a los diferentes sectores y expliquen
el tema del cambio climdtico; porque las especializaciones no se dan acd, se dan en
el extranjero, ya que ahi'estd la gente que investiga sobre estos temas y en el Perti no
tienen para pagar esas capacitaciones” (Grupo focal con instituciones privadas)

“Por la mala gestion de las cabezas de las instituciones de los organismos que debe-
rian encargarse de los estudios del cambio climdtico se pierde la autoridad; por ejem-
plo, el SENAMHI perdid autoridad sobre el cambio climdtico el ano pasado y ahora se
encarga el Ministerio de Agricultura” (Grupo focal con instituciones publicas)



ANALISIS DE LA OFERTA FORMATIVA

“El Estado deberia hacer entender ya que hay muchas personas que perciben solo
los hechos tangibles, como el Fenémeno del Nifio; es decir, no lo toman el problema
en general, solo se centran en los hechos tangibles y buscan soluciones temporales’”.
(Grupo focal con instituciones publicas)

6.6. Lima Regiones

Los informantes identifican al Instituto Nacional de Defensa Civil, el Centro
Nacional de Estimacién, Prevencién y Reduccién del Riesgo de Desastres, el
Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Peru, la Autoridad Nacional del
Aguay las autoridades locales del agua, como las principales instancias publi-
cas encargadas de gestionar los riesgos de desastres y el cambio climatico. De
igual manera, sefialan a la Cruz Roja y a las organizaciones no gubernamen-
tales de la cooperacién extranjera como los actores regionales que colaboran
con mayor frecuencia en estas gestiones.

Asimismo, al consultarles a estos informantes sobre la gestién de riesgos de
desastres, se encontré que estos tienen una posicién critica con relacion al
desempeno de estas instituciones, ya que sefalan que se trata de una gestién
reactiva, en donde no existe un adecuado trabajo de prevencién y en donde,
ademas, hay un alto grado de corrupcién de los funcionarios.

“Actuan porque ocurre la emergencia, no existe cultura de prevencion. Existe mu-
cha corrupcion en todas las instancias, pero sobre todo del gobierno central y tam-
bién en gobiernos regionales y locales”. (Grupo focal con instituciones publicas)

“En el pais no existe gestion de desastres, porque las autoridades no tienen voluntad,
esperan recién que se produzca la emergencia para que actten, existe corrupcion,
no llega la ayuda donde lo necesitan”. (Grupo focal con instituciones publicas)

Una opinidn similar existe acerca de la gestién del cambio climatico, la cual se
percibe como reactiva antes que preventiva.

"Aqui nada se hace no es como en otros paises desarrollados [...] solo se atiende
una vez ocurridas las emergencias” (Grupo focal con instituciones publicas)
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“La experiencia nos dice que no hay prevencién, solo cuando ocurre alguna emer-
gencia recién actuan las autoridades locales y regionales”. (Grupo focal con insti-
tuciones pubilicas)

6.7. Tumbes

Las instituciones publicas que los entrevistados de la regién Tumbes identifi-
caron como las responsables de la gestion de riesgos y cambio climatico fue-
ron el Instituto Nacional de Defensa Civil, el Centro Nacional de Estimacion,
Prevencion y Reduccién del Riesgo de Desastres, la Secretaria de Gestién de
Riesgos de Desastres, el Instituto del Mar Peruano, el Servicio Nacional de Me-
teorologia e Hidrologia, el Instituto Geofisico del Peru, el Ministerio del Am-
biente, asi como también las oficinas de gestién del riesgo y desastres de los
distintos sectores y gobiernos regionales y locales. De otro lado, entre las ins-
tituciones privadas mencionadas por los entrevistados se encontraban la coo-
peracién alemana (GTZ) y la cooperacion financiera alemana (KfW), el Fondo
de Promocion de las Areas Naturales Protegidas del Peru, el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo, y las organizaciones no gubernamentales
ambientalistas.

Respecto de las opiniones sobre la gestion de riesgos y desastres de estas ins-
tituciones, existe una percepcion positiva del trabajo que viene desarrollando
INDECI, aunque las demas instituciones son consideradas débiles, ya sea por la
falta de interés que se le da al tema, o por la poca capacidad para ejecutar las
obras de prevencion en el contexto del Fenémeno El Nifo, aun cuando para
este tema si se destinaron recursos.

“Existiendo la Ley que crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres,
Ley N.° 29664, estos actores principales no la conocen; y si la conocen, no le dan la
importancia necesaria” (Grupo focal con instituciones privadas)

“Actualmente, a nivel de gobierno central, si se le estd dando una mayor importan-
cia a este tema, sobre todo en las acciones de prevencion de fendmenos naturales,
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como el Fenémeno El Nifno, pero a nivel de gobiernos locales creo que falta mucho
por trabajar y muestra de ello es la poca ejecucion de obras de prevencion. El que
si trabaja con mayor énfasis este tema es el Instituto Nacional de Defensa Civil-
INDECI”. (Grupo focal con instituciones publicas)

En el caso de la gestion del cambio climético, los entrevistados reconocen el
inicio de esfuerzos para dar a conocer la temdtica, capacitar al cuerpo técnico
especializado y crear documentos de gestién que dirijan las politicas publicas;
se considera que en el ambito regional no se presentan avances importantes,
lo que se expresa en las pocas politicas regionales sobre la tematica.

"A pesar de que se realizan esfuerzos con capacitaciones, difusiones donde se da a
conocer que el Cambio Climdtico es el cambio del clima, atribuido a las actividades
humanas que alteran la atmésfera, afectando a nuestro sistema natural, los resul-
tados no son significativos” (Grupo focal con instituciones privadas)

“A pesar que el Perti cuenta con una Estrategia Nacional frente al Cambio Climati-
co, y nuestras autoridades vienen participando en diversos eventos y foros a nivel
mundial sobre los temas de adaptacidn y mitigacién del cambio climdtico, a nivel
de Gobiernos Regionales se viene trabajando muy poco este tema, ya que actual-
mente son muy pocas las que cuentan con Estrategias Regionales frente al Cambio
Climdtico, y a pesar que de acuerdo a Ley todos los proyectos de Inversién Publi-
ca deben incorporar los componentes de cambio climdtico y gestién de riesgo, no
se hace, quizds por desconocimiento de los formuladores sobre estos temas, y por
qué el Ministerio del Ambiente y el Ministerio de Economia y Finanzas no lo exigen’”.
(Grupo focal con instituciones publicas)

6.8. Ucayali

Al consultar a los entrevistados sobre las instituciones publicas que conocian
cuya funcién es la gestion de los desastres y del cambio climatico, se mencioné
el Instituto Nacional de Defensa Civil-INDECI, la Autoridad Nacional del Agua-
ANA, los ministerios de Educacion y Agricultura, las universidades, las munici-
palidades y gobiernos regionales, asi como también las Fuerzas Armadas y la
Policia Nacional del Peru. De igual modo, identificaron a las organizaciones no
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gubernamentales como los principales actores privados que vienen partici-
pando de la gestidn de riesgos y cambio climatico, y principalmente el trabajo
que la Cruz Roja desempefia en la region.

Entre las principales labores que estas entidades realizan para la gestiéon de
riesgos, se sefalaron la conformacién de comités para enfrentar el impacto
del Fenémeno El Nifo; la respuesta frente a desastres y el trabajo preventivo
mediante los simulacros y la sensibilizacién; la evaluacion de dafos y la iden-
tificacién de zonas de riesgo. En lo referente a la gestiéon del cambio climatico,
se indico el trabajo de capacitacion y sensibilizacidn, el manejo de residuos
sélidos, la limpieza y ampliacién de los sistemas de drenaje y cafios naturales,
y el sembrio de dreas verdes para mantener el aire puro.

Respecto de las opiniones que los entrevistados tienen sobre la calidad del
trabajo que las entidades publicas vienen llevando a cabo en la gestién de
riesgos, se encontré una imagen negativa del trabajo de estas instituciones,
y se enfatizd el poco trabajo que se realiza con la comunidad en materia de
concientizacion y prevencion, la poca capacidad técnica del personal y su ac-
tuacion reactiva frente a la ocurrencia de desastres.

“No se ve el trabajo que estdn haciendo, falta concientizar a la poblacién frente a
un desastre inminente, el pais no estd preparado para un sismo. En la regién Uca-
yali, por desconocimiento o dejadez, las diferentes instituciones no ejecutan los si-
mulacros”. (Grupo focal con instituciones privadas)

“Creo que es poca la gestion que realiza el Estado o las mismas comunidades en el
tema de desastres”. (Grupo focal con instituciones publicas)

“Las instituciones dedicadas a la gestién de desastres van de mal en peor, pues el
personal que labora en estas no es calificado [...] el Estado no ejecuta convenios
con las entidades privadas”. (Grupo focal con instituciones publicas)

“En el Perd se estd trabajando muy poco en el tema de desastres, siempre se trabaja
cuando ya ha ocurrido el desastre”. (Grupo focal con instituciones privadas)
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En el caso de la gestion del cambio climatico, también se observa una per-
cepcidén negativa de la labor de las instituciones publicas; en particular, por su
inaccion frente a la deforestacién provocada por el cultivo de palma aceitera,
el incumplimiento de su rol fiscalizador frente a la contaminacién y el poco
trabajo de educacion ambiental que desarrolla.

“En la region Ucayali el calor es demasiado fuerte debido a la gran deforestacion
que hubo, las empresas que se dedican al cultivo de la palma aceitera han defores-
tado una buena cantidad de bosques y las instituciones encargadas de la gestion
del cambio climdtico no han hecho nada al respecto”. (Grupo focal con institucio-
nes publicas)

“En la regién Ucayali se ha podido observar que existen empresas transnacionales
que se han posesionado de miles de hectdreas para el sembrio de la palma aceitera
y esto degrada el suelo, aqui debe intervenir el gobierno regional y los gobiernos
locales”. (Grupo focal con instituciones publicas)

“No existe una buena educacion para el cuidado del medio ambiente”. (Grupo fo-
cal con instituciones publicas)

“Las grandes empresas transnacionales solo se fijan en la parte econémica, pero no
se fijan en la deforestacion; las empresas petroleras derraman el petréleo y conta-
minan los pueblos aledarios y los rios, y el Estado, que es quien debe fiscalizar todo
esto, no estd haciendo nada”. (Grupo focal con instituciones publicas)
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. METODOLOGIA

El enfoque metodolégico del presente estudio articula las corrientes determi-
nistas y voluntaristas de los estudios de futuro. Tradicionalmente, los estudios
de futuro en el mundo han tenido dos enfoques: uno, que se denomina “deter-
minista’, porque hace predominar la fuerza de los hechos y se atreve a predecir
su comportamiento en el horizonte del tiempo; otro, que se designa como “vo-
luntarista’, porque se apoya en las decisiones que toman los hombres, tanto
desde su condicién individual como colectiva, para construir su futuro.

1.1. Marco conceptual

El estudio asume el marco del Informe sobre desarrollo humano Perti 2013 del
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, asi como la normativa na-
cional y el mapa de vulnerabilidad actual del Peru elaborado por el Ministerio
del Ambiente. Asimismo, enfatiza la necesidad de planificar los recursos huma-
nos requeridos para los procesos de prevencion, alerta, capacidad de respues-
tay reconstruccién asociados a los desastres causados por el cambio climatico,
y también por los riesgos de desastres, incluyendo lo relacionado con movi-
mientos sismicos, inundaciones, heladas, Fendmeno El Nifo, entre otros.

El estudio se concentra especificamente en los efectos del cambio climatico
antes mencionados: desastres naturales, inundaciones, heladas, Fenémeno
El Nifo, entre otros. No se consideran otros tipos de efectos econémicos o
sociales.
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1.2. Alcance del estudio

Se consideran los siguientes alcances por su vinculacion directa con la materia
del estudio, en las regiones seleccionadas de la costa, sierra y selva.

e Enla costa: Ancash, La Libertad, Lambayeque, Lima y Tumbes

En la costa norte hasta Ancash es donde se proyectan eventos de desastre in-
tensos, dado el mayor incremento de temperatura y precipitaciones, y mayor
frecuencia del Fenémeno El Nifio. Se proyecta que el ascenso de la temperatu-
ra minima puede llegar a 1.6 °C para el ano 2030.

Por otro lado, se toma en consideracién que Tumbes tiene un indice de Desa-
rrollo Humano a 2012 medio a alto, con tendencia creciente, que lo ubica en
la posicion 7 en el ranking, y el mayor riesgo es que este progreso no se man-
tenga, o revierta a 2.

La Libertad se encuentra en una posicion 8; Lambayeque, en una posicion 9;
y Ancash en una posicién 12. Igualmente, tienen riesgo de que su desarrollo
actual pueda verse seriamente comprometido.

e En lasierra: Ayacucho

Esta region, histéricamente, sufre los efectos de lluvias, sismos, deslizamientos
de tierra y heladas que, periddicamente, afectan su desarrollo, especialmente
para las poblaciones con indicadores de mayor pobreza. Su Indice de Desa-
rrollo Humano a 2012 es bajo (se encuentra en la posicién 23), situacién que
empeora frente a los riesgos antes mencionados.

e En la selva: Ucayali

Esta regidn presenta niveles altos de susceptibilidad fisica a peligros multiples
y cuenta con el mayor porcentaje de centros poblados en zonas expuestas a
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diversos peligros. Se encuentra en la posicién 15 en el ranking de indice de
Desarrollo Humano. Del mismo modo que para las otras regiones antes men-
cionadas, su vulnerabilidad es media alta.

1.3. Muestra de la demanda

Se ha tomado en consideracion a las principales instituciones a cargo de la
gestidn de eventos extremos relacionados con el clima y los movimientos sis-
micos en las regiones indicadas , las mismas que forman parte de la Comisién
Nacional del Cambio Climatico, mas algunas otras que tienen roles relevantes
con respecto al tema, asi como empresas privadas.

A continuacién se presenta a las instituciones que forman parte de la muestra
por region.

CUADRO N.°1

Instituciones demandantes entrevistadas

Region | Tipo de institucion Institucion

Ancash Publica Gobierno Regional
Gobierno Local )
Direccion Regional de Agricultura de Ancash

Privada APROFERROL S.A.

Ayacucho Publica Ministerio De Transporte

Municipalidad de Jesus Nazareno

Direccion Regional Agraria de Ayacucho

Direccién Regional de Salud

Gerencia General de Recursos Naturales y Gestion de
Medio Ambiente

Municipalidad Provincial de Huamanga

Privada Cémara de Comercio, Industria y Turismo de Ayacucho
Junta de Usuarios del Distrito de Riego de Ayacucho
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Lambayeque

Publica

Gerencia Regional de Recursos Naturales y Gestion
Ambiental

Municipalidad Provincial de Lambayeque
Municipalidad Provincial de Chiclayo

Municipalidad Provincial de Ferrefafe

Gerencia Regional de Salud-Lambayeque

Gerencia Regional de Salud-Control de Prevenciény
Control de Emergencias y Desastres

Privada

Cruz Roja

La Libertad

Publica

OEFA

Instituto Nacional de Defensa Civil

Gerencia Regional de Agricultura

Gerencia Regional de Transportes y Comunicaciones
GERESA La Libertad

Municipalidad Provincial de Trujillo

Municipalidad Provincial de Vird

Privada

Agroindustrial del Pert S. A. C. (Gloria)
Cémara de Comercio

Lima
Metropolitana

Publica

SENAMHI

Ministerio de Transporte

Instituto Nacional de Defensa Civil

Ministerio de Agricultura

Ministerio de Educacion

Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento

Privada

Lima Airport Partners

Lima Regiones

Publica

Gobierno Regional

Privada

Cruz Roja
Agroindustrial Paramonga

Tumbes

Publica

Gobierno Regional

Gobierno Local

OEFA

DIGESA

Instituto Nacional de Defensa Civil
Administracion Local Del Agua
Direccion Regional de Agricultura
Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas por el
Estado

Universidad Nacional de Tumbes
Aguas de Tumbes

Privada

Junta de Usuarios de Riego
Cémara de Comercio y Produccién Aguas Verdes

Ucayali

Publica

Instituto Nacional de Defensa Civil

Municipalidad de Yarinacocha

Direccion Regional de Salud de Ucayali

Direccion Regional de Transporte y Comunicaciones de
Ucayali

Municipalidad Provincial de Coronel Portillo
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Con las instituciones que accedieron a la entrevista dentro del periodo de re-

coleccién de datos se aplicé una encuesta y una entrevista semiestructurada a
los directivos relacionados con el objetivo de la investigacion, sobre la deman-
daactual y futura, y una encuesta a un grupo de sus trabajadores que conside-

ré los tres grandes grupos laborales (profesionales, técnicos y operarios).

Il. INSTRUMENTOS

Se aplicaron tres instrumentos, dos de tipo encuesta y uno de tipo cualitativo.

Instrumento A: sobre instituciones demandantes (encuesta)

La encuesta se encuentra dirigida a instituciones publicas y priva-
das que demanden personal profesional, técnico u operario para
la gestion de desastres. El instrumento busca identificar puestos
clave a ser cubiertos, conocimiento requerido, demanda actual y
perspectivas a 24 meses. De igual manera, obtiene informacién
sobre la capacitacion que se brinda a ese personal y el nivel de sa-
tisfaccion sobre la oferta de dichos cursos. Finalmente, se consulta
sobre las instituciones donde se recluta personal para los puestos
clave anteriormente identificados.

Instrumento C: guia de entrevista para directivos o representantes de
instituciones demandantes

Este instrumento indaga en las percepciones acerca de la oferta
de personal profesional, operativo y técnico para la gestion de
desastres; asimismo, en el perfil actual, las limitaciones y perfil 6p-
timo del personal demandado por las instituciones. Finalmente,
busca obtener informacién respecto de las fuentes y estrategias
de reclutamiento del personal y el proceso de capacitacion vincu-
lado al tema de gestion de desastres.
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iii.  Instrumento E: sobre personal operario, técnico y profesional (en-
cuesta) de instituciones demandantes

Encuesta dirigida a los trabajadores de las instituciones deman-
dantes que desempenan los puestos clave para la gestiéon de de-
sastres. Este instrumento indaga sobre caracteristicas del trabajo
que desempenfan, su nivel de preparacion o capacitacién para el
puesto y el nivel de satisfaccién por los cursos recibidos.

Estos instrumentos se basan en otros previos aplicados por CAPLAB en estu-
dios de gestién de recursos humanos; por lo tanto, son instrumentos validados.

I1l. RECOLECCION DE DATOS

Las entrevistas y llenado de cuestionarios fueron realizados por profesionales
con experiencia en recoleccién de datos en cada una de las ciudades conside-
radas en el dmbito del estudio y luego de la capacitacién respectiva recibida.
Actuaron como capacitadores la Lic. Maria Eugenia Moyano vy el Lic. Alberto
Padilla Trejo, ambos por parte del Centro de Servicios para la Capacitacion La-
boral y el Desarrollo (CAPLAB).

La capacitacién para el manejo de los instrumentos durd seis horas, cuatro para
la parte cuantitativa y dos para la cualitativa, y se realizé por medio de la aplica-
cién Skype. Para el caso de la capacitacién en la aplicacién de los instrumentos
cualitativos, se realizaron sesiones a través de Skype por grupos por regiones.

La recoleccién de datos se inicid el 19 de enero de 2016, con el establecimiento
de los primeros contactos con las instituciones informantes para coordinar las
citas, y concluyé el 10 de febrero del mismo afo.

En cuanto a las dificultades que se presentaron para la recoleccién de datos,
se tuvieron los siguientes que en el caso de la mayoria de instituciones, fueron
superadas:
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° Los procesos de aprobacién internos para brindar informacién
(jefes inmediatos, superiores), generaron demoras de parte de las
instituciones para responder al requerimiento de los coordinado-
res regionales para participar en el estudio. En varios casos, no se
pudieron obtener las autorizaciones correspondientes dentro del
periodo establecido para el recojo de informacion.

° Dificultades de tiempo de los directivos de las instituciones de-
bido a sus recargadas agendas. En muchos casos, las reuniones
fueron canceladas.

° Algunos directivos de instituciones formativas no permitieron
que se grabaran las entrevistas.

Se lograron recolectar datos cuantitativos de 56 instituciones demandantes
(5 en Ancash, 8 en Ayacucho, 7 en Lambayeque, 9 en La Libertad, 7 en Lima
Metropolitana, 3 en Lima Regiones, 12 en Tumbes y 5 en Ucayali).

En lo que respecta a recoleccién de datos cualitativos, se realizaron 195 entre-
vistas (32 en Ancash, 31 en Ayacucho, 33 en La Libertad, 12 en Lambayeque,
18 en Lima Metropolitana, 24 en Lima Regiones, 19 en Tumbesy 26 en Ucayali).

Entre los entrevistados se encontraban representantes de 34 entidades de-
mandantes, 60 instituciones formativas y 101 egresados del nivel técnico y su-
perior. La relacion completa se encuentra en el cuadro 2 de la seccién IV de la
Primera Parte.

IV. PROCESAMIENTO

Los resultados de los cuestionarios Ay E, que fueron aplicados en la modalidad
de encuesta, fueron introducidos en el computador en el paquete ACCESS por
personal experto en este menester. Los resultados de la entrevista en profun-
didad (cuestionario C) fueron sintetizados por los aplicadores en los corres-
pondientes informes.
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Las bases de datos cuantitativos fueron convertidas al paquete de analisis
estadistico SPSS y al Excel para ser analizadas y depuradas, para asegurar in-
formacién completa y consistente; luego se hicieron las codificaciones y se
crearon variables derivadas para determinar las que iban a servir de corte en
el andlisis de los datos.

Se generaron tablas de resultados diferenciados por regién y ejes tematicos.
Este procesamiento fue realizado con el paquete de analisis estadistico SPSS y
con tablas dinamicas de Excel.

Las bases de datos cualitativas fueron integradas y analizadas con las técnicas
usuales de los métodos cualitativos. A partir de las tablas generadas, se elabo-
ré el informe.

V. SITUACION GENERAL DE LAS OCHO REGIONES

Las instituciones muestran una tendencia hacia la preparacion para los proble-
mas relacionados con la atenciéon de inundaciones/huaycos/deslizamientos/
Fenédmeno El Nifo, pues el 67% de los 258 puestos relevantes para la gestion
de desastres en las ocho regiones estan relacionados con este tipo de fendme-
nos. Las funciones basicas mas mencionadas de los profesionales han sido la
identificacion, analisis, monitoreo y evaluacién de riesgos, manejo de informa-
cion y atencién de emergencias, entre muchas otras. En los técnicos y opera-
rios se mencionaron fundamentalmente aspectos de apoyo a los profesionales
y atencidn de emergencias.

Hay predominancia de personal masculino (82%), y la presencia femenina mas
alta se da en los profesionales. Las especialidades son de muy variada indole, y
hay alta presencia de profesionales de ingenieria, gestién y salud, asi como es-
pecialistas en atencion de desastres y de emergencias, entre otras; en los técni-
cos aparecieron los aspectos de gestién, mecanica y atencidn de emergencias.
Entre las funciones, se hizo mucha mencién a especialistas en presupuestos
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por resultados, secretariado, administradores, lo que corresponderia funda-
mentalmente mas al sistema de soporte en gestidn de las instituciones, que a
funciones mas técnicas en aspectos relacionados con los desastres naturales.
Se ha observado un alto interés en brindar capacitacién al personal, pues 81%
la habia recibido en los ultimos doce meses, considerando los tres niveles ocu-
pacionales.

Las fuentes de reclutamiento de personal son variadas, fue muy mencionada
la Internet, ademas de las universidades, institutos técnicos e instituciones del
gobierno.

Se entrevisté también a 183 trabajadores de las instituciones visitadas, quie-
nes recibieron la autorizacién de sus superiores para suspender sus funciones
por el tiempo que durara la sesiéon. El 60% de estos trabajadores era de sexo
masculino, 45% tenia una edad menor de los 35 anos, y el 35% estaba por
encima de los 45 aios. El 60% eran profesionales. El 14% tenia la condicion de
nombrado, y la modalidad mas comun entre los contratados fue la de Contra-
tacion Administrativa de Servicios (CAS).

Las necesidades de especializacidon o capacitacion para el puesto que desem-
penan los trabajadores son amplias, sobre todo en el caso de los técnicos, que
son quienes desarrollan las tareas mas especificas frente a los desastres. El 37%
de todos los entrevistados no tenia una especializaciéon para el puesto que
desempenaba; en el caso de los técnicos, esta cifra ascendia al 66%. Por otro
lado, el 48% de los entrevistados no habia recibido capacitacién promovida por
sus instituciones en los Ultimos doce meses; en el caso de los operarios la cifra
fue del 68%. Por otro lado, las capacitaciones parecen ser fundamentalmente
ilustrativas, pues el 20% de los entrevistados no recibié ningun tipo de certifica-
do por la capacitacion recibida, solo en el 33% de los casos fue de aprobacién.

La situaciéon es variada entre las regiones. Aun cuando la muestra ha sido di-
rigida a instituciones especificas y los informantes han requerido contar con
la autorizacion de sus jefes para la entrevista, la siguiente informacién es
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ilustrativa de algunas diferencias. Mayor detalle de cada regién se encuentra
en las secciones especificas para ellas de esta publicacion.

El énfasis en la capacitacién es variado entre las regiones; frente a casos como
Tumbes o Ucayali, donde cerca del 94% de las instituciones sefialaron que ha-
bian desarrollado cursos de capacitaciéon en los ultimos doce meses, en La Li-
bertad fueron solo el 47%.

La capacitacién con cursos “a medida” prima en las regiones, salvo en Lima
Regiones, donde se mencionaron mayormente cursos libres.

La forma de contrato de los trabajadores tiene diferentes matices; el personal
con contrato CAS llega al 41% de los entrevistados en La Libertad, mientras
que en Ucayali es el 29%. En el caso de Ucayali, el 81% de las personas entre-
vistadas tenia contratos no estables, lo que implica un reto para los programas
de capacitacién, que tienen que ser sostenidos para soportar la rotacion de
personal.

El personal sin especializacion para los puestos que desempenan era el 53%
en Ayacucho, mientras que en La Libertad era el 25%. En el mismo Ayacucho,
el 67% de los trabajadores entrevistados no habia recibido capacitacién para
ejercer su puesto, en Lambayeque la cifra fue de 29%.

En la Libertad y Ucayali, solo entre el 22% y el 25% de los informantes habian
sido sometidos a una evaluacién para recibir un certificado de aprobacién por
el curso al que habian asistido; en otras regiones, el porcentaje fue mucho
mayor.

Sibien es cierto, los riesgos mayores en el momento de la recoleccién de datos
estuvieron marcados por los desastres naturales relacionados con el Fenéme-
no El Nifio, es necesario prestar mayor atencién a aquello que tiene que ver
con movimientos sismicos, que son un riesgo permanente en el Perd.
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Es necesario prestar mas atencién a los procesos técnicos vinculados con los
desastres como la planificacién, prevencién, establecimiento de sistemas de
monitoreo y evaluacion, asi como de sistemas de informacion, pues fue comun
recibir menciones de puestos clave relacionados con los aspectos administra-
tivos y secretariales.

Es necesario analizar la vinculacién laboral de los trabajadores para evitar la
rotacién de personal, pues la mayoria de los trabajadores entrevistados traba-
ja en la modalidad de contratado, lo cual no asegura ninguna continuidad y
puede hacer estériles los esfuerzos de capacitacién; o, en cambio, es recomen-
dable tener sistemas permanentes de capacitacién e induccién, para que el
nuevo personal pueda desempenar sus funciones sin pérdida de capacidad de
respuesta de las instituciones ante las emergencias.

Es recomendable prestar mas atencién a la especializacién del personal y reo-
rientar la forma de brindar las capacitaciones con cursos que exijan la aproba-
cién de exdmenes, y que vayan mas alla de la mera provision de informacién
general, para elevar el nivel de conocimiento, lo que contribuye al mejor

desempeno del personal y la consiguiente elevacion de la capacidad de res-
puesta de las instituciones frente a los desastres.

VI. RESULTADOS POR REGIONES

6.1. Region Ancash
6.1.1. Caracterizacion de la demanda actual
6.1.1.1. En el ambito institucional

Los datos que se comentan en esta seccidon corresponden a las respuestas a
la pregunta ;Cudles son los puestos de mayor demanda de personal profesional,
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técnico y operario dentro de su institucion para el manejo de desastres naturales
de tipo inundaciones/huaycos/deslizamientos, movimientos sismicos y heladas?
Esta pregunta fue formulada a directivos o altos funcionarios de las institucio-
nes consideradas como demandantes de personal para la gestién de riesgo de
desastres.

6.1.1.2. Demanda de personal

En la region Ancash, se obtuvo informacion de cuatro instituciones en las cua-
les se identificaron 16 puestos asociados con la gestion de riesgo de desastres,
y en donde fueron los casos de inundaciones/huaycos/deslizamientos/Fené-
meno El Nifio (10) y movimientos sismicos (5) los que tuvieron mayor cantidad
de puestos relacionados (ver cuadro 2).

Por otro lado, los directivos mencionaron solamente puestos para profesio-
nales, y establecieron funciones basicas para los puestos clave identificados,
siendo las principales las de monitoreo, estudios, evaluacién, y asesoramiento
(ver cuadro 3).

CUADRO N.°2

Cantidad de puestos por tipo de desastre segun Institucién demandante, Ancash 2016

Tipo de desastre
Institucion Inundaciones/ Movimientos
huaycos sfsmicos
Gobierno Regional 4 3 0 7
Gobierno Local 4 1 0 5

Direccion Regional de

Agricultura de Ancash 1 . ! 2
APROFERROL 1 1 0 2
Total 10 5 1 16
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CUADRON.°3

Funciones basicas de los puestos clave asociados con la gestion de desastres segtin tipo de personal,
Ancash 2016

Tipo de Funciones bdésicas a cubrir actualmente
personal
Profesional | Andlisis integral de todos los componentes del ambiente. Prevencidn de riesgo de
desastres

Asesoramiento técnico para la produccion de los agricultores
Asesoramiento para el manejo del cultivo hasta la poscosecha

Coordinacién y supervision de la informacién en sus dmbitos jurisdiccionales sobre
riesgos y desastres

Estimacion de riesgo y evaluacion de zonas vulnerables

Estudio de suelos

Estudio de suelos y evaluador

Evaluacion de zonas de riesgo

Evaluador y estimacion de riesgo

Evaluacion del impacto climatico en el cultivo

Generacion de proyectos de forestacion para minimizar los efectos erosivos de la
superficie

Monitoreo

Monitoreo de la parte ambiental y cambio climatico

Monitoreo permanente de equipos de medicién

Monitoreo permanente de la infraestructura. Informacién sobre riesgos

Monitoreo permanente y validacién y procesamiento de la informacién del dafo

Monitoreo y fiscalizacién de la infraestructura

Entre los puestos clave identificados, se emplea a 16 personas profesionales,
todos ellos hombres (cuadro 4). Por otro lado, la especialidad requerida mas
comun es la de Ingenieria en sus diferentes especialidades: ambiental, civil,
agréonoma, etc. (cuadro 5).

CUADRO N.° 4

Cantidad de trabajadores en gestion de desastres por sexo, segun tipo de personal, Ancash 2016

Empleados actualmente

Profesional - - 16 100,0% 16 100,0%

Total = = 16 100,0% 16 100,0%
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CUADRON.°5

Especialidades requeridas por funciones basicas segun tipo de personal, Ancash 2016

Tipo de ‘ Especialidad ‘ Funciones basicas Cantidad de
personal trabajadores
Profesional | Ing. Civil Monitoreo permanente de la infraestructura. 1

Informacién sobre riesgos

Bidlogo Monitoreo permanente de equipos de medicion 1

Gedlogo Estudio de suelos 1

Ing. Agricola Estudio de suelos y evaluador 1

Ing. Ambiental | Andlisis integral de todos los componentes del 1
ambiente. Prevencion de riesgo de desastres

Ing. Civil/Ing. Monitoreo permanente y validacion y 1

Ambiental procesamiento de la informacion de dafos

Ing. en Ciencias | Asesoramiento técnico para la produccién de los 1

Agrarias agricultores. Asesoramiento para el manejo del
cultivo hasta la poscosecha

Ing. Forestal Generacion de proyectos de forestacion para 1
minimizar los efectos erosivos de la superficie

Ing. Gedlogo Estimacion de riesgo y evaluacién de zonas 1
vulnerables

Ing. Agronomo | Evaluacion del impacto climético en el cultivo 1

Ing. Ambiental | Monitoreo 1
Monitoreo de la parte ambiental y cambio 1
climatico

Ing. Civil Evaluacién de zonas de riesgo 1
Evaluador y estimacion de riesgo 1
Monitoreo y fiscalizacion de la infraestructura 1

Ing. Sistema/ Coordinacion y supervision de la informacion 1

Ing. Civil/Ing. en sus ambitos jurisdiccionales sobre riesgos y

Industrial desastres

Total 16

6.1.1.3. Percepcion de la demanda de personal

En relacién con la disponibilidad de personal operativo, profesional y técnico
en el drea de gestion de desastres y cambio climéatico, se encontré que las ins-
tituciones publicas que demandan este tipo de personal perciben que si existe
oferta; asi, por ejemplo, sefalan:
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“Existe buena oferta en el dmbito regional de Ancash; pues se cuenta con institutos
superiores tecnoldgicos que forman técnicos y universidades que forman ingenie-
ros y satisfacen la demanda [sin embargo] requieren capacitacion y especializacion
adicional en temas de cambio climdtico [...] la actitud es un aspecto a fortalecer en
cuanto al personal”. (Director, Direccién Regional de Agricultura, febrero 2016)

“Si hay técnicos, profesionales especializados. La oferta se va incrementando aio
tras ano”. (Evaluador-COEP, Municipalidad Provincial de Huaraz, febrero 2016)

Si bien las instituciones publicas consideran que existe oferta de personal ope-
rativo, técnico y profesional para trabajar en el tema de gestion de riesgo de
desastres y cambio climético, si perciben dificultades para obtener este tipo de
personal; por ejemplo, en lo que se refiere al desplazamiento a las zonas en las
que comunmente se presentan las emergencias o lo riesgoso del trabajo en si,
lo que motiva que los trabajadores no accedan a este tipo de posiciones.

“La dificultad es en cuanto al desplazamiento, el personal no quiere ir a trabajar a
zonas muy lejanas y zonas de riesgo. Asimismo no contamos con medios adecua-
dos como movilidad”. (Trabajador del area de comunicaciones, Subgerencia de
Defensa Civil, Gobierno Regional de Ancash)

A diferencia de lo sefialado por las instituciones publicas, el representante de
la Cdmara de Comercio de Ancash opina que la escasez de personal se produ-
ce en el nivel ocupacional técnico. Al respecto, sefiala lo siguiente:

“No existe a nivel técnico. Existe oferta en un minimo porcentaje”. (Representante
de la Cdmara de Comercio de Ancash)

6.1.1.4. Capacitacion de personal

El cuestionario indagé por una serie de aspectos relacionados con la capacita-
cion que brindan las instituciones demandantes a sus trabajadores. Se obser-
va que hay una preocupacion en este sentido, ya que el 75% de los puestos
han sido capacitados en los ultimos doce meses (cuadro 6). Respecto de las
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instituciones formadoras a cargo, predominaron el INDECI y las universidades
(cuadro 7).

CUADRON.°6

Puestos que recibieron capacitacién en los ultimos doce meses, Ancash 2016

Tipo de personal

Profesional 12 75,0% 4 25,0% 16 100,0%
Total 12 75,0% 4 25,0% 16 100,0%
CUADRON.°7

Instituciones a cargo de las capacitaciones en los tltimos doce meses, Ancash 2016

Tipo de institucion Nombres ‘ Puestos ‘ %

ONG CARE 1 8,3%

Instituto de Montafa 1 8,3%

Universidad Univ. del Santa 1 8,3%

Univ. ULADECH/Univ. del Santa 1 8,3%

Otro INDECI 1 8,3%

INDECI-CARE Pert/INDIGEM/CENEPRED 1 8,3%

INDECI/CENEPRED 3 25,0%

INDECI/CENEPRED/CARE-Peru 1 8,3%

INDECI/COPROSEC 1 8,3%

INDECI/Defensa Civil 1 8,3%

Total 12 100,0%
Nota: La diferencia con la suma real se debe a problemas de redondeo a una cifra decima

Sobre el detalle de dichas capacitaciones, se realizaron 12 cursos, todos los
cuales fueron dirigidos a los profesionales. Ademas, el 75% de estos cursos se
hizo a medida, es decir, ajustado a los requerimientos del cliente (cuadro 8).
En promedio, se realizaron 3 cursos por puesto clave en el ano y tuvieron una
duracién promedio de 30 horas (cuadro 9).
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CUADRON.*8

Numero de cursos de capacitacion recibidos en los ultimos doce meses por tipo de curso segtn tipo de

personal, Ancash 2016

Tipo de curso

Profesional 9 75,0% 3 25,0% 12 100,0%

Técnico 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

Operario 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

Total 9 75,0% 3 25,0% 12 100,0%
CUADRON.°9

Detalle de capacitaciones realizadas en los Gltimos doce meses, Ancash 2016

Tipo de personal | Capacitaciones promedio por puesto | Horas promedio
Profesional 3 30
Técnico
Operario
Total 3 30

e Percepciones acerca de la oferta formativa

Las instituciones demandantes sefalan como las instituciones que capa-
citan en estos temas a las siguientes: INDECI, CENEPRED INAGEM, CARE,
MANCOMUNIDAD WARAQ, y la Direccion General de Recursos Naturalesy Am-
bientales del Sector Agrario del Ministerio de Agricultura.

En cuanto a las caracteristicas de estas capacitaciones, en general las institu-
ciones demandantes sefalan que estas entidades brindan capacitaciones ade-
cuadas; sin embargo, consideran estas deberian aplicar una metodologia en la
que se desarrollen casos practicos:

“Es recomendable y son buenas las capacitaciones que desarrollan estas institucio-
nes, pero deberian ser mds prdcticos” (Trabajador del Area de Comunicaciones,
Subgerencia de Defensa Civil, Gobierno Regional de Ancash)
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Ademas de las habilidades dentro del enfoque de una capacitacién por com-
petencias, las instituciones demandantes hacen referencia a la parte actitudi-
nal; asi, por ejemplo, el representante de la Municipalidad Provincial de Huaraz,
sefala que las capacitaciones deben desarrollar la capacidad de respuesta de
la persona.

Por otra parte, las instituciones demandantes sefialan también que estas ca-
pacitaciones deberian ser permanentes. Esto llama la atencién, debido a que
la realizacion de las capacitaciones depende de sus propias gestiones; sin
embargo, es probable que al tratarse de entidades publicas las limitaciones
presupuestales no permitan un proceso de capacitacién continua como se
requeriria.

En cuanto a la duracién de las capacitaciones que se organizan para el perso-
nal operativo, técnico y profesional que maneja los temas de gestion de riesgo
de desastres y cambio climatico, estas son bastante cortas y tienen una certifi-
cacion que acredita inicamente la participacién o asistencia:

“Dos dias para los tres niveles, lldmese operarios, técnicos y profesionales”. (Direc-
tor, Direccién Regional de Agricultura)

“24 horas” (Trabajador del Area de Comunicaciones, Subgerencia de Defensa
Civil, Gobierno Regional de Ancash)

“De 3 a 4 dias” (Evaluador-COEP, Municipalidad Provincial de Huaraz, febrero
2016)

e Oferta de cursos de especializacion (oferta formativa)

En cuanto a la oferta de cursos de especializacion, la mayoria de institucio-
nes de educaciéon técnica ofertantes, tanto publicas como privadas, sefialan
que no brindan cursos de especializacién en temas de gestion de riesgos de
desastres y cambio climatico; con excepcion de SENATI, que ofrece cursos en
temas de evacuacion, sismos, derrames y emisiones, incendios y explosiones y
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primeros auxilios. Las otras instituciones, si bien no dictan este tipo de cursos,
si cuentan con un comité interno de gestion de riesgos y desastres, realizan
charlas dirigidas a su propio personal o alumnado o cuentan con un plan de
seguridad o contingencia:

“No se dictan cursos o especializaciones que tengan que ver con la gestién de de-
sastres y cambio climdtico” (Directora, Centro de Educacién Técnico Productiva
Teofilo Méndez Ramos, Publico)

“Solo cuentan con un comité de gestion de riesgo cuya capacitacion es interna”.
(Directora, Centro de Educacién Técnico Productiva Eleazar Guzman Barrén)

“Solo realizan talleres y cursos internos dirigidos al personal de la institucién” (Di-
rectora, Centro de Educacion Técnico Productiva San José Marello)

“Internamente el personal y alumnado reciben charlas en coordinacidn con el co-
mité de gestion de riesgos y desastres que se cuenta”. (Director, Instituto Superior
de Educacion Publico-Huaraz)

“Solo cuentan con un plan de seguridad y contingencia” (Docente, CITEC del Norte).

En lo que respecta a las instituciones de educacién superior, como la Univer-
sidad Nacional de Ancash Santiago Antinez de Mayolo, si bien cuenta con la
carrera de Gestién Ambiental, esta carrera no brinda cursos de especializacién
en los temas de gestién de desastres y cambio climatico (senala la Directora
de Gestién Ambiental de la Universidad Nacional de Ancash Santiago Anttnez
de Mayolo). No sucede lo mismo con la Facultad de Ciencias Sociales de esta
misma universidad, la cual si dicta cursos sobre temas de medio ambiente.

En cuanto a las razones que motivaron una oferta de cursos con estas carac-
teristicas, se encontraron respuestas que no se asocian con un andlisis de la
demanda del mercado, sino con las caracteristicas de la zona en la que se en-
cuentra la ciudad, al tratarse de una zona sismica (Jefe CFP-Huaraz, SENATI) y
conriesgo de aluviones por el embalsamiento de las lagunas que se encuentran
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cercanas a los nevados (Decano encargado, Facultad de Ciencias Sociales, Edu-
cacion y Comunicacion-UNASAM).

De manera similar a lo sefialado por las instituciones educativas publicas y pri-
vadas, los estudiantes egresados de entidades publicas perciben que los insti-
tutos no incluyen en el curriculo este tipo de cursos:

“A nivel de institutos no incluye en la programacion del curriculo estos cursos, en
las universidades estdn incluidas segun la carrera”. (Grupo focal con egresados de
instituciones privadas)

Sin embargo, si identifican algunas instituciones y entidades que dictan este
tipo de cursos, tal es el caso de INDECI, SERNANP, SERFOR, SENATI, TECSUP, uni-
versidades publicas y privadas y ONG. Asimismo, identifican como las mejores
instituciones para llevar dichos cursos a la Pontificia Universidad Catélica del
Perd, la Universidad Nacional Mayor de San Marcos y el INDECI.

Entre los cursos que identifican se encuentran los que versan sobre: alerta tem-
prana, mapa de riesgos, ordenamiento territorial, tecnologia verde, gestién de
recursos hidricos, forestacion, gestion y prevencién de riesgos con relacion a
desastres naturales, asi como gestion ambiental.

En cuanto a la opinién que tienen respecto de estos cursos y las instituciones
que los dictan, los egresados de instituciones publicas no estan conformes;
mientras que los egresados de instituciones privadas tienen opiniones contra-
rias, ya que senalan lo siguiente:

"Aquellas que son acreditadas y cumplen con las normas establecidas y dan garantia
de la formacién académica’ (Grupo focal con egresados de instituciones privadas).

En lo que se refiere a los obstaculos o dificultades que tienen los egresados
para capacitarse, los egresados de instituciones publicas mencionan: los re-
cursos econémicos, asi como la falta de descentralizacién de los cursos, lo que
dificulta su acceso a estos.
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“Recurso econémico, cursos no descentralizados no se dictan en provincia, se torna

dificil su acceso” (Grupo focal con egresados de instituciones publicas).

e Proyeccion de la oferta formativa

En lo referente a la proyeccion de la oferta formativa, se encontré que las ins-

tituciones que ofrecen estos cursos brindan informacién muy general, debido

al poco conocimiento que tienen en relacién con estos temas, o debido a que

no tienen competencias para decidir qué tipo de cursos ofertaran, pues se tra-

ta de entidades regionales que dependen de una sede central ubicada en la
ciudad de Lima, como es el caso de SENATI-Ancash.

Los entrevistados fueron encargados de las siguientes entidades formativas:

Centro de Educacién Técnico Productiva “Teéfilo Méndez Ramos”
IESTP “Eleazar Guzman Barrén”

Centro de Educacién Técnico Productiva “Sefor de la Soledad”
IESP “San José Marello”

Instituto Superior de Educaciéon Publico - Huaraz

Facultad de Ciencias Sociales, Educacién y comunicacién-UNASAM
SENATI

CETPRO CHIMBOTE

CITEC del Norte

IESTP “Carlos Salazar Romero”

Instituto de Educacién Superior Tecnolégico Privado SECOMTUR

Universidad Nacional de Ancash “Santiago Anttinez de Mayolo”

“[Se ofertardn cursos como] cambio climdtico y desastres naturales” (Decano en-
cargado, Facultad de Ciencias Sociales, Educacion y Comunicacion-UNASAM).
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6.1.1.5. Reclutamiento de personal

En el caso de Ancash, los directivos indicaron tres instituciones donde prin-
cipalmente reclutan personal; todas ellas se encuentran en la misma regién
(cuadro 10).

CUADRON.°10

Instituciones donde se recluta personal, Ancash 2016
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lpoee Tipo de institucion Nombres
personal
Profesional | Instituciones educativas | Universidad Huaraz
Universidad Nacional Santiago Antinez
Huaraz
de Mayolo
Universidad del Santa/ULADECH El Santa

Las instituciones demandantes implementan diferentes estrategias para con-
seguir personal para trabajar en temas de gestion de riesgo de desastres y
cambio climatico. En el caso de instituciones publicas, como el gobierno regio-
nal, capacitan a su propio personal en estos temas, pero presentan dificultades
presupuestales que no les permiten contar con la cantidad necesaria de perso-
nal; por otro lado, otras instituciones publicas, como la Direccion Regional de
Agricultura y la Municipalidad Provincial de Huaraz, sehalan que Unicamente
realizan una convocatoria abierta y realizan el proceso de seleccion, pues no
presentan dificultades.

6.1.1.6. Percepcion del perfil del trabajador

En cuanto al perfil de los trabajadores de los niveles operativo, técnico y pro-
fesional, las instituciones que demandan personal para que se haga cargo de
estos temas mencionan que requieren personal técnico y profesional con cin-
co anos de experiencia, que tengan experiencia en campo y que cuenten con
una certificacién en prevencion de riesgos y desastres.



ANALISIS DE LA DEMANDA LABORAL

“Ingenieros con 5 afios de experiencia en campo que tengan capacitacion y espe-
cializacion de acuerdo a los puestos. De igual forma, técnicos con 5 afios de expe-
riencia” (Director, Direccion Regional de Agricultura)

“Diplomados y certificados en prevencion de riesgos y desastres” (Evaluador-COEP,
Municipalidad Provincial de Huaraz, febrero 2016)

En relacién con las limitaciones que observan las instituciones demandantes
en el perfil actual de los trabajadores de los niveles operativo, técnico y profe-
sional del drea de gestidon de desastres y gestién del cambio climatico, areas
especializadas como Defensa Civil del gobierno regional opinan que, en gene-
ral, el nivel de capacitacion es bajo. Asimismo, la Direccion Regional de Agri-
cultura sefnala que existe un desconocimiento de los sistemas de informacién
georreferencial.

Por otra parte, el perfil que se requiere —considerando las nuevas exigencias
que enfrentan estas dreas de trabajo— menciona varios aspectos que pasan
por el nivel ocupacional hasta llegar a la actitud o el compromiso de este per-
sonal. Asi, por ejemplo, la Direccién Regional de Agricultura sefala que re-
quiere ingenieros agronomos con maestria o estudios de posgrado en gestién
ambiental y técnicos agropecuarios con especializacién en gestién ambiental;
mientras que la Municipalidad provincial de Huaraz hace referencia a la necesi-
dad de personal comprometido, con énfasis en aspectos actitudinales:

“Personal comprometido las 24 horas y los 365 dias del ario”. (Evaluador-COEP, Mu-
nicipalidad provincial de Huaraz, febrero 2016)

e Proyeccion de insercidn laboral

Respecto de la proyeccién de insercion laboral en ocupaciones vinculadas con
la gestion de desastres y cambio climatico, los egresados de instituciones pu-
blicas sefalan que las oportunidades laborales se encuentran en la capital y
en ciudades importantes del pais, lo que dificulta la insercién laboral en sus
ciudades de origen.
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6.1.2. En el ambito de los trabajadores actuales

Los datos que se comentan en esta seccidon han sido obtenidos de trabaja-
dores de las instituciones visitadas cuya participacién fue facilitada por sus
superiores, en la medida de su disponibilidad de tiempo. En ese sentido, la
informacién presentada es una aproximacion a la realidad de las instituciones.

6.1.2.1. Instituciones y trabajadores entrevistados

En laregiéon Ancash se ha obtenido informacién de cinco instituciones, en cada
una de las cuales se logré entrevistar a un trabajador (cuadro 11).

CUADRO N.° 11

Cantidad de trabajadores entrevistados segun institucion, Ancash 2016

Institucion | N.° de encuestados
Direccién Regional de Agricultura de Ancash 1
Municipalidad Prov. del Santa 1
Municipalidad Prov. De Huaraz 1
Otro 1
Subgerencia de Gestion Ambiental 1
Total 5

6.1.2.2. Caracteristicas de la poblacién ocupada

Todos los trabajadores entrevistados son profesionales Hay predominancia de
trabajadores masculinos (60% en el total). En lo referente a edades, el 60% de
los trabajadores es menor de 35 afos de edad (cuadro 12). En lo referente al
nivel educativo, todos tenian instruccién superior universitaria (cuadro 13).

Respecto de las especialidades, priman los ingenieros (cuadro 14).
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CUADRON.° 12

Distribucién por sexo y edad segun tipo de personal, Ancash 2016

Nivel Intervalo de Hombre
ocupacional edad )
Profesional Menor de 35 2 66,7% 1 33,3% 3 100,0%
35a45 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Mayor de 45 1 50,0% 1 50,0% 2 100,0%
Total 3 60,0% 2 40,0% 5 100,0%
Técnico Menor de 35 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
35a45 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Mayor de 45 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Operario Menor de 35 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
35a45 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Mayor de 45 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total Menor de 35 2 66,7% 1 33,3% 3 100,0%
35a45 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Mayor de 45 1 50,0% 1 50,0% 2 100,0%
Total 3 60,0% 2 40,0% 5 100,0%

CUADRON.°13

Nivel educativo por tipo de personal, Ancash 2016

Nivel educativo

Superior universitaria 5 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 5 100,0%
Total 5 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 5 100,0%

CUADRON.° 14

Especialidad del personal técnico y profesional, Ancash 2016

Tipo de personal Especialidades

Profesional Biologfa 1

Derecho 1

Ing. Agrbnomo 1

Ing. Ambiental 2
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6.1.2.3. Sobre el puesto de trabajo

El cuestionario indagd por una serie de aspectos relacionados con los puestos
de trabajo. Se ha encontrado que el personal no es muy antiguo en las institu-
ciones, pues el 80% tienen menos de 5 afnos en ella (ver cuadro 15). También
se identific6 como funciones principales las relacionadas con evaluaciény ges-
tion ambiental (cuadro 16); Por otro lado, se encontré que el personal profe-
sional de una institucién permanece menos de 5 anos en el mismo puesto de
trabajo actual (ver cuadro 17). Otro aspecto es que la forma de contratacion es
variada (cuadro 18).

CUADRON.° 15

Tiempo de trabajo por nivel ocupacional, Ancash 2016

Tiempo Profesional Técnico Operario
Menor a 5 anos 4 80,0% 0 0,0% 0 0,0% 4 80,0%
Entre 5y 15 anos 1 20,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 20,0%
Mayor a 15 afos 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total 5 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 5 100,0%

CUADRON.° 16

Principales funciones de trabajo por tipo de personal, Ancash 2016

Tipo de personal | Principales funciones

Profesional Evaluacion de estudio de impacto ambiental

Hacer la evaluacion a nivel regional mediante un piloto del plan nacional

Lo relacionado a la gestion ambiental y salud publica

Manejo de camélidos sudamericanos silvestres

Recabar informacién de acuerdo con el instructivo del plan de incentivos
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CUADRON.° 17

Tiempo en el puesto de trabajo segun tipo de personal, Ancash 2016

Profesional Técnico Operario
Menor a 5 afnos 5 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 5 100,0%
Entre 5y 15 afos 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Mayor a 15 afnos 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total 5 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 5 100,0%

CUADRON.° 18

Tipo de contrato por nivel ocupacional, Ancash 2016

Profesional Técnico Operario

Tipo de contrato

Nombrado 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Contrato a plazo
indeterminado 1 20,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 20,0%
(estable)
Contrato a tiempo

0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

parcial (por horas)

Contrato de naturaleza 1 20,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 20,0%

temporal

ComiEio e ©1oE @ 0 00%| 0 | 00% | 0 | 00% | o 0,0%
servicio

Otro 1 20,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 20,0%
CAS 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Locacion de servicios 2 40,0% 0 0,0% 0 0,0% 2 40,0%
No sabe/no responde 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total 5 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 5 100,0%

6.1.2.4. Sobre la especializacion y capacitacion

La especializacion se da fundamentalmente en el 80% de los profesionales en-
trevistados, lo cual evidencia que ellos estan desempefando funciones que
tienen que ver con la formacién que han recibido (cuadro 19). La especiali-
zacién fue recibida fundamentalmente en las universidades (cuadro 20). Los

161



SEGUNDA PARTE

datos evidencian una cierta preocupacion de las instituciones por capacitar a

su personal, habiéndolo hecho con el 60% (cuadro 21).

CUADRON.° 19

Especializacién para el puesto que ejerce, Ancash 2016

e Profesional Técnico Operario
Especializacion
Si 4 80,0% 0 0,0% 0,0% 80,0%
No 1 20,0% 0,0% 0,0% 20,0%
Total 5 100,0% 0 0,0% 0,0% 100,0%
CUADRO N.° 20
Instituciones donde recibieron especializacion, seguin tipo de personal, Ancash 2016
Institucion | Nombre | Profesional | Total
Univ. del Santa 1 1
Universidad
Univ. Nac. Santiago Antunez de Mayolo 2 2
Otro Direccién General Forestal y de Fauna Silvestre 1 1
del MINAGRI
Total 4 4

CUADRO N.° 21

Capacitacién interna segun tipo de personal, Ancash 2016

Capacitacion

Profesional

Técnico

Operario
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|Abs|

| Abs | %

| Abs

Si 3 60,0% 0 0,0% 0 0,0% 60,0%
No 2 40,0% 0 0,0% 0 0,0% 40,0%
Total 5 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 100,0%
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Por otro lado, de acuerdo con la informacién brindada por algunos de los pro-
fesionales entrevistados, ellos han sido capacitados en programas desarrolla-
dos por instituciones ajenas a aquellas en las que trabajan (cuadro 22). Desde
otro punto de vista, se ve que las capacitaciones son de diferente duracién
(cuadro 23) y que han recibido por su participacién en ellas un certificado de
asistencia (cuadro 24). También se ha observado que buena parte de las ca-
pacitaciones tienen que ver directamente con la funcién de los trabajadores;
todos manifestaron que habian puesto en practica lo aprendido, a la par que
también valoran ese servicio como bueno o muy bueno.

CUADRO N.° 22

Institucion a cargo de la capacitacién interna, Ancash 2016

Institucion | Profesional | Total
CENEPRED 1 1
Ministerio del Ambiente 1 1

Municipalidad Provincial de Huaraz 1 1
TOTAL 3 3

CUADRO N.° 23

Duracién de la capacitacién por nivel ocupacional, Ancash 2016

Profesional Técnico Operario

Tiempo (horas)

Menor a 24 1 33,3% 0 0,0% 0 0,0% 1 33,3%
Entre 25y 50 1 33,3% 0 0,0% 0 0,0% 1 33,3%
Mayor a 50 1 33,3% 0 0,0% 0 0,0% 1 33,3%
Total 3 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 3 100,0%
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CUADRO N.° 24

Tipo de certificado obtenido por el curso segun nivel ocupacional, Ancash 2016

S Profesional Técnico Operario
Certificacion

De asistencia 3 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 3 100,0%
De aprobacion 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Otro 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
No le dieron

ninguna 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
certificacion

Total 3 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 3 100,0%

6.1.3. Proyeccidn de la demanda

En esta ocasion se toman en cuenta las estimaciones de nuevo personal que
debe ser incorporado en un horizonte de 24 meses en las instituciones que
brindaron informacién. La pregunta formulada a los informantes fue la si-
guiente: ;Cudntas personas para el puesto de (NOMBRAR PUESTO) estima que va
acontratar su institucion en los préximos 24 meses?, la cual tenia que ser respon-
dida para cada uno de los puestos de trabajo que habian sido mencionados al
iniciarse la aplicacién del cuestionario. Esta proyeccién no considera las repo-
siciones por rotacién de personal que generalmente ocurren. Asimismo, la in-
formacién brindada no refleja la real dimension de personal necesario para el
cumplimiento de las funciones de las instituciones, sino que esta referida uni-
camente a las que se piensa contratar con la disponibilidad de presupuesto.
Tampoco considera al personal que seria necesario con una vision prospectiva
para adaptar su misién al cambio climatico.

6.1.3.1. Nuevo personal necesario en los préximos 24 meses

Dentro de los planes compartidos por las instituciones que respondieron a la
encuesta, se planea elevar en 58% la plantilla de trabajadores, contratando 45
nuevas personas en los proximos 24 meses, todos ellos en el nivel profesional.
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En el caso de funciones basicas, la de mayor demanda en los préximos 24 me-
ses en el personal profesional sera la relacionada con la supervision de los pla-
nes de evaluacién ambiental.

CUADRO N.° 25

Plan de contratacién a 24 meses por tipo de personal, Ancash 2016

Plan de o
Tipo de : L Empleados | contrata- °
) Funciones basicas i Creci-
personal actuales cion :
miento
a 24 meses
Profesional Anadlisis integral de todos los componentes
del ambiente. Prevencion de riesgo de 1 7 700,0%
desastres
Asesoramiento técnico para la produccién
de los agricultores/Asesoramiento para el 30 15 50,0%
manejo del cultivo hasta la poscosecha
Coordina y supervisa informacién en sus
ambitos jurisdiccionales sobre riesgos y 1 1 100,0%
desastres
Estimacion de riesgo y evaluacién de zonas 0 5
vulnerables
Estudio de suelos 0 1
Estudio de suelos y evaluador 1 1 100,0%
Evaluacién de zonas de riesgo 2 4 200,0%
Evaluador y estimacion de riesgo 3 3 100,0%
Evaluar el impacto climético en el cultivo 30 2 6,7%
Generar proyectos de forestacion para
minimizar los efectos erosivos de la 0 2
superficie
Monitoreo 0 1
M'on!t(.)reo de la parte ambiental y cambio 1 . 100,0%
climatico
Momtq/reo permanente de equipos de 4 . 25.0%
medicién
Momtorgg permanente de la infraestructura 5 : 50,0%
Informacion sobre riesgos
Momtoreq permanente y vahdqoon Yo 1 5 200,0%
procesamiento de la informacién de dafos.
Momtoreo y fiscalizacion de la 1 . 100,0%
infraestructura
Total 77 45 58,4%
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6.1.4. Conclusiones

Si bien el sector publico considera que existe oferta de personal
operativo, técnico y profesional para trabajar en el tema de ges-
tién de riesgo de desastres y cambio climético, si perciben dificul-
tades para obtener este tipo de personal; como, por ejemplo, por
el desplazamiento a las zonas en las que comUnmente se presen-
tan las emergencias o lo riesgoso del trabajo en si, lo que motiva
que los trabajadores no accedan o no tengan interés por este tipo
de posiciones.

En cuanto al reclutamiento de este personal, las instituciones pu-
blicas refieren que capacitan a su propio personal; sin embargo, se
presentan dificultades presupuestales que no les permiten contar
con la cantidad requerida de personal.

Respecto del perfil del trabajador de los niveles operativo, técnico
y profesional en gestion de riesgo de desastres y cambio climatico,
se sefialaron las siguientes caracteristicas generales: personal téc-
nico y profesional con cinco afos de experiencia, con experiencia
en campo, una certificacién en prevencién de riesgos y desastres
y que se trate de personas con compromiso. De manera especifica
se refirié lo siguiente: ingenieros agrénomos con maestria o estu-
dios de posgrado en gestidén ambiental y técnicos agropecuarios
con especializacion en gestién ambiental.

Entre las dificultades que presenta el perfil actual del trabajador
de los niveles operativo, técnico y profesional en gestion de ries-
go de desastres y cambio climatico, se sefalé que el nivel de es-
pecializacion es limitado y que existe un desconocimiento de los
sistemas de informacién georreferencial.

En cuanto a la oferta de cursos de especializacion, tanto las institu-
ciones educativas publicas como privadas, asi como los egresados



ANALISIS DE LA DEMANDA LABORAL

de carreras relacionadas con los temas de gestion de riesgo de
desastres y cambio climatico, coinciden en senalar que las entida-
des de capacitacion técnica locales no cuentan con cursos de es-
pecializacion en estos temas. Sin embargo, si identifican a algunas
instituciones que si tienen a disposicion este tipo de capacitacion:
tales son los casos de INDECI, SERNANP, SERFOR, SENATI y TECSUP.

6.2. Region Ayacucho
6.2.1 Caracterizacion de la demanda actual
6.2.1.1. En el ambito institucional

Los datos que se comentan en esta seccién corresponden a las respuestas a
la pregunta ;Cudles son los puestos de mayor demanda de personal profesional,
técnico y operario dentro de su institucion para el manejo de desastres naturales
de tipo inundaciones/huaycos/deslizamientos, movimientos sismicos y heladas?
Esta pregunta fue formulada a los directivos o altos funcionarios de las institu-
ciones consideradas como demandantes de personal para la gestion de riesgo
de desastres.

6.2.1.2. Demanda de personal

En la regidon Ayacucho se obtuvo informacion de ocho instituciones, en las cua-
les se identificaron 35 puestos asociados a la gestién de riesgo de desastres, en
donde los de inundaciones/huaycos/deslizamientos/Fenémeno El Nifio (16) y
friaje (11) tuvieron la mayor cantidad de puestos relacionados (ver cuadro 26).

Por otro lado, los directivos mencionaron puestos para profesionales y téc-
nicos, y establecieron funciones basicas para los puestos clave identificados,
siendo las principales las de atencion de emergencias, evaluacién, y coordina-
cion (ver cuadro 27).
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CUADRO N.° 26

Cantidad de puestos por tipo de desastre segun Institucion demandante, Ayacucho 2016

Tipo de desastre

Institucion Inundacio- | Movimientos
nes/huaycos sfsmicos

Ministerio de Transportes y Comunicaciones 4 4 5 13
Municipalidad de Jesus Nazareno 1 1 1
Direccion Regional Agraria Ayacucho 3 0 3 6
Direccion Regional de Salud 1 1 0 2
Gerencia General de Recursos Naturales y 5 0 0 5
Gestion de Medio Ambiente
Munic. Provincial de Huamanga 2 0 0 2
Cémara de Comercio, Industria y Turismo de

1 0 0 1
Ayacucho
Junta de Usuarios del Distrito de Riego de

2 2 2 6
Ayacucho
Total 16 8 11 35

CUADRO N.° 27

Funciones basicas de los puestos clave asociados a gestion de desastres segun tipo de personal,
Ayacucho 2016

Tipo de personal | Funciones bésicas a cubrir actualmente

Profesional Asesoramiento, capacitaciones y gestionar la gestion en riesgos y desastres

Asesorar, capacitar a campanas al Gob. Reg. de Ayacucho en gestién de
desastres naturales

Atencion de emergencias

Atencion de emergencias a través de la maquinaria

Atencion de emergencias, supervision, coordinacion

Brindar informacién geogréfica

Capacitacion, asesoramiento, acompanamiento en comparacion, respuesta y
rehabilitacion

Coordinadores, supervisores, residentes de la atencién de la infraestructura vial

Coordinar las acciones en casos de emergencia y desastres naturales

Coordinary ejecutar las diversas acciones, en representacion del sector Salud
en casos de desastres naturales

Encargado de atender las emergencias de comunicaciones, reporta los dafos
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Encargado de poner en operatividad, trasladar informacion

Encargado de reportar los dafos de infraestructuras viales

Evaluar los dafos causados a cultivos, etc.

Evaluar los sistemas de riegos

Evaluar técnicamente los cultivos

Evaluar todos los danos

Gestion en residuos naturales

Labores de supervisién de campo-jefes de proyectos

Proyectar la evaluaciéon de dafos y reposicion

Proyectar planes de prevencion

Reactivar los servicios basicos inmediatos

Reconocimiento y evaluacion de los dafos inmediatos de la poblacién

Recopilacién y reporte de informacion para la toma de decisiones

Supervision y atencion de emergencia

Técnico normativo

Trabajador de gabinete, llenados de formatos

Trabajos de maquinaria, limpieza

Entre los puestos clave identificados, el 66% eran hombres (cuadro 28). Por
otro lado, la carrera profesional requerida mas comun es la de Ingenieria, en
sus diferentes especialidades: civil, agronomia, geologia; entre otros profesio-
nales, como bidlogos, etc. (cuadro 29).

CUADRO N.° 28

Cantidad de trabajadores en gestion de desastres, por sexo, segun tipo de personal, Ayacucho 2016

Empleados actualmente

Profesional " 91,7% 18 78,3% 29 82,9%
Técnico 1 8,3% 3 13,0% 4 11,4%
Operario 0 0,0% 2 8,7% 2 5,7%

Total 12 100,0% 23 100,0% 35 100,0%
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CUADRO N.° 29

Especialidades requeridas por funciones basicas segun tipo de personal, Ayacucho 2016

Tipo de
personal

Profesional

Especialidad

Funciones basicas

Bidlogo Gestion en residuos naturales
Bidlogo/Ing. Labores de supervisién de campo-jefes de
Agronomo proyecto

Contabilidad Evaluar los dafios causados, a cultivos, etc.

Especialista en Friaje

Reconocimiento y evaluacion de los dafios
inmediatos de la poblacion

Gedlogo

Encargado de reportar los dafios de
infraestructura viales

Ing. Agricola o Civil

Proyectar planes de prevencion

Ing. Agronomo

Evaluar los sistemas de riegos

Ing. Ambiental

Brindar la informacién geografica

Ing. Civil

Atencion de emergencias

Atencion de emergencias a través de la
maquinaria

Evaluar todos los dafos

Proyectar la evaluacion de dafos y
reposicion

Reactivar los servicios basicos inmediatos

Ing. Civil-Gedlogo

Asesoramiento, capacitaciones y gestionar
la gestion en riesgos y desastres

Ing. Civil (Espec.
Geologfa)

Capacitacion, asesoramiento,
acompafnamiento en comparacion,
respuesta y rehabilitacion

Ing. Civil (Especialista
en Gestion de danos)

Asesorar, capacitar a campanas al gob.reg.
Ayacucho en gestion de desastres naturales

Ing. Civil (Espec.
Infraestructura Vial)

Supervision y atencion de emergencias

Ing. Civil

Atencion de emergencias, supervision,
coordinacion

Coordinadores, supervisores, residentes, de
la atencién de la infraestructura vial

Encargado de atender las emergencias de
comunicaciones, reporta los dafos.

Trabajador de gabinete, llenados de
formatos
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Tipo de . , o Cantidad de
P Especialidad Funciones basicas oo
personal trabajadores

Trabajos de maquinaria, limpieza 1
Ing. Espec.en Coordinar las acciones en casos de 1
Emergencia emergencia y desastres naturales
Ing. Mineria Encargado de poner en operatividad, 1
trasladar informacion
Méd. Veterinario Evaluar técnicamente los cultivos 1
Profesional Coordinary ejecutar las diversas acciones,
Especialista en en representacion del sector Salud en casos 1
Desastres de desastres naturales
Profesional

Recopilacion y reporte de informacién para

Especialista en o
P la toma de decisiones

Manejo de Desastres

Temas Agrarios y

Riesqos Técnico normativo 1
Veterinario Técnico normativo 1

Técnico Agronomia Técnicp normativo 1
Asuntos Ambientales | Técnico normativo 1
Desastres Naturales | Establecer funciones de manejo en esta area 1
Técnico Labores de supervisién de campo - jefes de 1
Agropecuario proyecto

Operario Asuntos ambientales | Técnico normativo 1

Total 34

6.2.1.3. Percepcion de la demanda de personal

Tanto en las instituciones publicas como privadas se percibe una escasa oferta
de personal capacitado en gestidon de desastres y cambio climético, tanto a
nivel técnico y operativo como profesional; asimismo, sefialan que este tipo de
personal se encuentra en las grandes ciudades.

“En cuanto a la oferta de personal de nivel operario, técnico y profesional es muy li-
mitada y la mayoria de este tipo de personal no se encuentran en la ciudad, se con-
centran en las grandes urbes”. (Alcalde distrital, Municipalidad Jesus Nazareno)
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“Podria referir que es un punto débil, ya que se cuenta con muy poco personal para
cubrir los diferentes puestos laborales en diferentes regiones de nuestro pais” (Al-
calde provincial, Municipalidad de Huamanga)

En el caso especifico de la Junta de Usuarios del Distrito de Riego de Ayacucho
(JUDRA), el representante de esta institucion sefala que cuenta con personal
profesional cuya labor se limita a intervenir luego de ocurrido el desastre, por
lo que se convierte en una labor limitada para la gestién.

“La JUDRA tiene por profesionales a ingenieros agrénomos, civiles e hidrdulicos.
Estos son requeridos en casos de reestructuracion, mantenimiento y cobertura del
agua en casos de desastres naturales. Pero cabe mencionar que las acciones de ges-
tion son limitadas y se aboca mds a la parte de intervencién luego de producido el
daho a causa del desastre natural” (Junta de Usuarios del Agua, Ayacucho)

Si bien las instituciones que demandan personal especializado en temas de
gestion de desastres y cambio climatico sefialan que la oferta de personal es
limitada, estas consideran que si existen instituciones que vienen capacitando
a este tipo de personal, sobre todo en las ciudades:

“[...]hay instituciones que vienen capacitando a diversos profesionales, sobre todo
en la capital, para fortalecer las capacidades de reaccion ante estos eventos”. (Sub-
director Regional de Salud, Ayacucho)

Asimismo, refieren que es necesario que exista un mayor ndmero de institu-
ciones educativas que puedan capacitar a este personal a escala nacional, po-
niendo en consideracién que el pais que se encuentra en riesgo de presentar
este tipo de eventos.

“De la misma manera, los requerimientos como pais son elevados y sobrepasas con
creces las necesidades de este tipo de profesionales, por lo que se deberia incremen-
tar la oferta a través de las universidades e institutos superiores” (Alcalde provin-
cial, Municipalidad de Huamanga)
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En el caso especifico del cambio climdtico, las instituciones publicas sefalan
que la poca oferta de personal especializado en este tema se debe a que las
politicas nacionales que fundamentan una capacitacién relacionada con este
son relativamente nuevas; ademas, sefialan que aun la sociedad no compren-
de la necesidad de contar con personal especializado que permita afrontar los
problemas asociados al cambio climético.

“[...]nuestra sociedad aiin no ha comprendido la real magnitud del problema rela-
cionado al cambio climdticoy que para afrontar dichos problemas se requiere de un
personal formado para esa tarea”. (Director Regional de Agricultura, Ayacucho)

6.2.1.4. Capacitacion de personal

El cuestionario indagé por una serie de aspectos relacionados con la capacita-
cion que brindan las instituciones demandantes a sus trabajadores. Se observa
que hay una preocupacion en este sentido, ya que el 60% de los puestos han
sido capacitados en los ultimos doce meses (ver cuadro 30). Respecto de las
instituciones formadoras a cargo, predominé el INDECI (cuadro 31).

CUADRO N.° 30

Puestos que recibieron capacitacion en los ultimos doce meses, Ayacucho 2016

Tipo de personal

Profesional 20 69,0% 9 31,0% 29 100,0%
Técnico 1 25,0% 3 75,0% 4 100,0%
Operario 0 0,0% 2 100,0% 2 100,0%
Total 21 60,0% 14 40,0% 35 100,0%
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CUADRO N.° 31

Instituciones a cargo de las capacitaciones en los ultimos doce meses, Ayacucho 2016

Tipo de institucion | Nombres | Puestos | %
Universidad Univ. La Agraria 1 4.8%
UNECH 1 4,8%
Otro Direccion Regional Agraria Ayacucho 2 9,5%
Gerencia del Gob. Regional INDECI 3 14,3%
INDECI 11 52,4%
INDECI-DIRESA 1 4,8%
No Especificado 1 4,8%
Oficina Nacional de Gestién de Desastres 1 4,8%
Total 21 100,0%

Sobre el detalle de dichas capacitaciones, se realizaron 21 cursos, los cuales
fueron dirigidos mayormente a los profesionales. Ademas, el 86% de estos cur-
sos se hicieron a medida (ver cuadro 32). En promedio, se realizaron 4 cursos
por puesto clave en el afio y tuvieron una duraciéon promedio de 31 horas en el
caso de los ofrecidos a los profesionales (ver cuadro 33).

CUADRO N.° 32

Numero de cursos de capacitacion recibidos en los ultimos doce meses, por tipo de curso segun tipo de

personal, Ayacucho 2016

Tipo de curso

) 0%

Profesional 17 85,0% 3 15,0% 20 100,0%
Técnico 1 100,0% 0 0,0% 1 100,0%
Operario 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total 18 85,7% 3 14,3% 21 100,0%
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CUADRON.°33
Detalle de capacitaciones realizadas en los ultimos doce meses, Ayacucho 2016

Horas promedio

Tipo de personal ‘ Capacitaciones promedio ‘

por puesto
Profesional 4 31
Técnico 4 1
Operario
Total 4 29

e Percepciones acerca de la oferta formativa

En cuanto a los cursos de especializacidon en los temas de gestiéon de riesgo
y cambio climatico, los representantes de las instituciones que demandan
personal que maneje estos temas senalaron que los cursos y talleres por lo
general estdn a cargo de INDECI o el Gobierno Regional, y que no se trata de
capacitaciones especificas en temas de inundaciones, huaycos, deslizamien-
tos, friaje, heladas, sismos y Fendmeno El Nifio, sino que se trata de cursos muy
generales para minimizar los efectos de un desastre.

“Como hemos referido, las instituciones que se encargan de las capacitaciones son
la INDECI y el Gobierno Regional, pero no exclusivamente como gestién de desas-
tres, especificamente, para inundaciones, huaycos, deslizamientos, friaje, heladas,
sismos y Fendmeno del Nifo; sino talleres de capacitacion abiertos para minimizar
los efectos de los desastres naturales”. (Junta de Usuarios del Agua, Ayacucho)

Estos cursos son, por lo general, de corta duracion; se concentran tanto en lo
tedrico como en lo practico, brindan certificados de asistencia o participacién
y van dirigidos de manera general tanto a personal operativo, como técnico o
profesional:

“La duracién de las capacitaciones son variadas y esta dependerd de la naturaleza
de las capacitaciones y el lugar de donde se lleve a cabo pudiendo ser estas entre
12 horas académicas a 5 dias hdbiles fuera de la region”. (Subdirector Regional de
Salud, Ayacucho)
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“Recibimos solo certificaciones de asistencia en la mayoria de casos” (Junta de
Usuarios del Agua, Ayacucho)

“Las capacitaciones son brindadas a todos por igual, tanto para profesionales, téc-
nicos u operarios; debido a que es importante que sepan qué se debe hacer en caso
de desastres naturales o en caso de los cambios climdticos”. (Director Regional de
agricultura, Ayacucho)

e Oferta de cursos de especializacion (oferta formativa)

Con respecto a las instituciones ofertantes, estas, al igual que las demandan-

tes, consideran que existe una oferta limitada de personal y capacitacién para

la gestidn de desastres y cambio climatico, asi como de instituciones educati-

vas que se encarguen de su formacion.
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“Descuidada por todos los sectores, no hay a la fecha una institucién que lidere o al
menos que haya contemplado la necesidad de formar personal operativo, técnico y
profesional con las caracteristicas necesarias para gestionar los desastres naturales
y gestion del cambio climdtico” (Director de la Escuela Profesional de Medicina
Humana, Universidad Nacional San Cristébal de Huamanga)

“La actual oferta de capacitacién para la formacién de personal operativo, técnico
y profesional que realiza gestion de desastres y gestion del cambio climdtico, creo
quees limitada a pesar de ser una necesidad creciente”. (Director General, Instituto
Superior Tecnolégico Victor Alvarez Huapaya)

“La oferta de capacitacioén para la formacion de personal operativo, técnico y profe-
sional que realiza gestion de desastres y gestion del cambio climdtico es muy baja;
porque en la actualidad se requiere de ese tipo de personales, pero no contamos
en la region con instituciones que formen este tipo de personal”. (Director General,
Centro de Educacion Técnico Productiva CINTDEL)

Por otro lado, sin embargo, se encontré que las universidades, a diferencia de
los institutos y centros de educacién técnica productiva, tanto publicos como
privados, si cuentan en su malla curricular con algunos cursos relacionados
con la gestion de desastres y cambio climatico. Tal es el caso de la Universidad
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Nacional San Cristébal de Huamanga, que ofrece dentro de la carrera de Me-
dicina Humana el curso de Epidemiologia, en el cual contempla como tema
el estudio de los desastres naturales; esto se debe a que consideran que es el
personal de salud el que encabeza las acciones para enfrentar los desastres
naturales.

“Dentro de la malla curricular consignada en la formacion del profesional de Medi-
cina Humana, se ha contemplado el drea de Salud Publica y, dentro de ella, el curso
de Epidemiologia. El curso de Epidemiologia contempla entre sus actividades curri-
culares el estudio de los desastres naturales...” (Director de la Escuela Profesional
de Medicina Humana, Universidad Nacional San Cristébal de Huamanga)

Asi también, el informante de la Universidad Privada Telesup sefalé que, si
bien no es especialista en gestién ambiental, si brinda cursos relacionados con
la gestion de desastres y cambio climatico dentro de las carreras de Arquitec-
tura e Ingenieria de Sistemas.

“Esta institucién no es especialista en gestion ambiental o cambio climdtico. Pero
poseemos cursos del nivel ordinario que pertenecen a las carreras de Arquitectura
e Ing. de Sistemas. Los cursos ordinarios; entre Redes y Telecomunicaciones, Disefio
Urbano II". (Director General, Universidad Privada Telesup)

En cuanto a los institutos superiores tecnoldgicos, los centros de educaciéon
técnica productiva, tanto publicos como privados, y los institutos pedagdgi-
cos, de acuerdo con lo senalado por los informantes clave, no ofertan cursos
relacionados con los temas de gestidén de desastres y cambio climatico, solo
en algunos casos capacitan tanto al personal como a alumnos, con fines de
prevencién y para que puedan hacer frente a estos eventos:

“En nuestra institucion solo participamos de algunas capacitaciones realizadas
de manera esporddica y generalmente bajo la direccién de otra institucion como,
por ejemplo, Defensa Civil o el Gobierno Regional cuando organizan los simulacros
de sismo, de manera que el personal y el alumnado en general conoce de manera
adecuada los pasos a seguir durante y después de un sismo” (Director General,
Instituto CESDE)
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“Nuestra institucion no posee por el momento cursos o especializaciones de acuer-
do al drea de gestion de desastres y la gestion de cambio climdtico” (Director Ge-
neral, Instituto Juan Pablo I1)

“Solo se brinda algunas capacitaciones de manera general para toda la institucion;
entre las capacitaciones tenemos, por ejemplo, temas como ‘sismo, peligro inmi-
nente; de manera que el personal y los estudiantes conozcan los pasos a sequir en
casos de un sismo o cualquier otro fenémeno natural’ (Director General, CETPRO
"Rosa de América”)

En relacién con las caracteristicas de estas charlas o capacitaciones que se
brindan en las instituciones de educacién técnica, se encontraron tematicas
como las siguientes: identificaciéon de las zonas seguras frente a los huaycos
y manejo de equipos de primeros auxilios; se trata de capacitaciones que se
enfocan en aspectos tedricos y actitudinales.

En relacién con las sugerencias para mejorar la oferta formativa en gestidon de
desastres y cambio climatico por parte de las instituciones, Unicamente se-
Aalaron que la oferta educativa deberia ampliarse, incluso mencionaron que
deberia existir una carrera especializada en estos temas. Asimismo, sefalaron
que los cursos deberian ser mas frecuentes y de mayor duracion.

“Sin embargo, no existe una profesién dedicada y exclusiva a la gestién del cambio
climdtico, creo que es un espacio laboral en el cual deberian de incursionar tanto
las universidades publicas como privadas, asi como los diferentes institutos de edu-
cacion superior”. (Junta de Usuarios del Agua, Ayacucho)

“Si tuviera que mejorar algo las capacitaciones, estas estarian dirigidas a incremen-

tar el numero de capacitaciones y la duracién de las mismas” (Subdirector Regio-
nal de Salud, Ayacucho)

e Proyeccion de la oferta formativa

En cuanto alos cursos o carreras que las instituciones ofertantes se proyectan a
ofertar a mediano y largo plazo, los representantes de la mayoria de entidades
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educativas entrevistadas no tienen proyectado ofertar estos cursos; Unica-
mente el Centro de Educacién Técnico Productiva CINTDEL, sefalé que dictara
carreras como la de Técnico en Gestion de Desastres, que se encuentre capaci-
tado en calentamiento global, heladas, movimientos sismicos e inundaciones.

Respecto de las proyecciones en el campo laboral, los representantes de las
instituciones ofertantes no tienen una posicion uniforme, ya que algunos con-
sideran que estos trabajadores se insertaran en la medida en que exista volun-
tad politica en relacion con el tema de gestion de desastres y cambio climatico
y la contratacién de este tipo de personal. Unos, especialmente los represen-
tantes de las instituciones educativas técnicas, sefalan que no pueden tener
una opinion al respecto debido a que no cuentan con informacién, mientras
que otros opinan que la insercién aun es limitada debido a que no le dan im-
portancia al tema incluso en el dmbito nacional.

“Creo que las mejoras en torno a la importancia que asuman las autoridades de
turno, respecto a la contratacion de este tipo de profesionales”. (Director de la Es-
cuela Profesional de Medicina Humana, Universidad Nacional San Cristobal de
Huamanga)

"Aun creo que es limitada, incluso desde el nivel nacional, por no haberse dado la
importancia de este tio de profesionales” (Director General, Instituto Superior
Tecnolégico Victor Alvarez Huapaya)

6.2.1.5. Reclutamiento de personal

En el caso de Ayacucho, los directivos indicaron que recurren a los concursos
publicos, la busqueda por Internet y el INDECI para reclutar profesionales (ver
cuadro 34).
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CUADRO N.° 34

Instituciones donde se recluta personal, Ayacucho 2016

Tipo de personal Tipo de institucion Nombres
Profesional Concurso publico
Internet
Otro INDEC] Huamanga
Jesus de Nazareno

Las instituciones que demandan personal sefialan que, para reclutar personal
especializado, realizan concursos publicos y abiertos, de manera que puedan
captar personal en todo el ambito nacional, pues los especialistas en estos te-
mas no se encuentran en la region.

“Generalmente en base a las convocatorias publicas para ocupar los cargos en
concurso, lo que nos permite tener postulantes de diferentes partes del pais y con
diferentes formaciones profesionales-técnicos/gerenciales” (Alcalde distrital, Mu-
nicipalidad Jesus Nazareno)

Los representantes de las entidades demandantes sefialaron también que pre-
sentan dificultades para el reclutamiento de este tipo de personal debido a
que, cuando desarrollan los concursos, estos se declaran desiertos, ya que la
mayoria de posibles postulantes se encuentra fuera de la region.

“[...]en algunas ocasiones si se presenta dificultades para el contacto del especia-
lista en los dmbitos [campo] requeridos, puesto que no se presentan al concurso
y/o se encuentran, la mayoria de ellos, fuera de la region” (Director de la Direccion
Regional de Agricultura, Ayacucho)

6.2.1.6. Percepcion del perfil del trabajador

En relacién con el perfil actual de los trabajadores que manejan los temas de
gestion de desastres y cambio climatico en sus instituciones, mencionaron
que no tienen conocimientos ni experiencia en estos temas.
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“Poseemos personal calificado, pero siempre se encuentran diferentes debilidades,
en cuanto a mantener la importancia de la funcién dentro de la compania [...]y
depende de factores como la implicacion de la direccion en la proteccion del medio
ambiente, el tamano de la empresa o el tipo de actividad que desarrolle”. (Junta de
Usuarios del Agua, Ayacucho)

“Las limitaciones observadas en el perfil de los profesionales, técnicos u operarios es
que algunos de ellos no cuentan con la experiencia necesario en los dmbitos de desas-
tres naturales y cambio climdtico” (Alcalde distrital, Municipalidad Jesus Nazareno)

En cuanto al perfil 6ptimo del trabajador especialista en temas de gestién de
desastres y cambio climatico, los representantes de las instituciones deman-
dantes no refieren caracteristicas especificas que vayan mas alld de los co-
nocimientos en temas de gestidon de desastres y cambio climético, haciendo
referencia de manera general a la parte de conocimientos y actitudinal:

“El profesional, técnico u operario debe conocer aspectos bdsicos y fundamentales
para actuar en el momento en que se produzca un desastre o cuando el cambio cli-
madtico afecte a la poblacion”. (Alcalde distrital, Municipalidad de Jesus Nazareno)

e Proyeccion de insercién laboral

Respecto de lainserciéon laboral del personal especializado en gestion de desas-
tres y cambio climatico, la mayoria de egresados de entidades educativas pu-
blicas y privadas entrevistados no tienen una idea uniforme respecto de cémo
seria dicha insercién, debido a que en su mayoria, incluso, no conocian institu-
ciones educativas que dictaran cursos y especializaciones en dichos temas.

6.2.2. En el ambito de los trabajadores actuales

Los datos que se comentan en esta seccidon han sido obtenidos de trabaja-
dores de las instituciones visitadas, cuya participacion fue facilitada por sus
superiores, en la medida de su disponibilidad de tiempo. En ese sentido, la
informacién presentada es una aproximacion a la realidad de las instituciones.
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6.2.2.1. Instituciones y trabajadores entrevistados

En la regidn Ayacucho se ha obtenido informacién de nueve instituciones, en
las cuales se logré entrevistar a 15 trabajadores, concentrados mayormente en
la dependencia local del Ministerio de Transportes y Comunicaciones y en la
Municipalidad Provincial de Huamanga (21) (cuadro 35).

CUADRO N.° 35

Cantidad de trabajadores entrevistados por institucion, Ayacucho 2016

Institucion | N.° de encuestados
Direccion Regional de Agricultura 2
Direccién Regional de Salud 1
Gerencia General de Recursos Naturales 2
Instituto Nacional de Defensa Civil 1

Junta de Usuarios del Distrito de Rioja 1

Ministerio de Transportes y Comunicaciones 3

Municipalidad de Nazarenas 1

Municipalidad Distrital de Jesus Nazareno 1
Municipalidad Provincial de Huamanga 3
Total 15

6.2.2.2. Caracteristicas de la poblacién ocupada

Se ha entrevistado mayormente a trabajadores profesionales y técnicos (10)
en cada caso, con solo 2 en el nivel de técnicos y 3 en el de operarios. Hay pre-
dominancia de trabajadores masculinos (67% del total); esta proporcion varia
cuando se analiza por grupos ocupacionales, pues en el grupo técnico solo
fueron mujeres. En lo referente a edades, el 47% de los trabajadores se encon-
traba por debajo de los 35 anos de edad (cuadro 36).

En lo referente al nivel educativo, el 60% tenia instruccién superior universita-
ria (cuadro37).
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En lo referente a las especialidades, se ha encontrado una multiplicidad de
ellas en el grupo de los profesionales, entre los que priman los ingenieros; ello
muestra que estas instituciones cuentan con equipos multidisciplinarios. Los
técnicos estaban relacionados con aspectos de gestién (cuadro 38).

CUADRO N.° 36

Distribucion por sexo y edad segun tipo de personal, Ayacucho 2016

Nivel ocupacional | Intervalo de edad
0

100,0%

Profesional Menor de 35 1 0 0,0% 1 100,0%
35a45 0 0,0% 1 100,0% 1 100,0%
Mayor de 45 1 12,5% 7 87,5% 8 100,0%
Total 2 20,0% 8 80,0% 10 100,0%
Técnico Menor de 35 1 100,0% 0 0,0% 1 100,0%
35a45 1 100,0% 0 0,0% 1 100,0%
Mayor de 45 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total 2 100,0% 0 0,0% 2 100,0%
Operario Menor de 35 0 0,0% 1 100,0% 1 100,0%
35a45 1 50,0% 1 50,0% 2 100,0%
Mayor de 45 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total 1 33,3% 2 66,7% 3 100,0%
Total Menor de 35 2 66,7% 1 33,3% 3 100,0%
35a45 2 50,0% 2 50,0% 4 100,0%
Mayor de 45 1 12,5% 7 87,5% 8 100,0%
Total 5 33,3% 10 66,7% 15 100,0%

CUADRO N.° 37

Nivel educativo por tipo de personal, Ayacucho 2016

Nivel educativo

Secundaria 0 menos 0 0,0% 0 0,0% 3 100,0% 3 20,0%
Técnico 0 0,0% 2 100,0% 0 0,0% 2 13,3%
Superior no universitaria 1 10,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 6,7%
Superior universitaria 9 90,0% 0 0,0% 0 0,0% 9 60,0%
Total 10 | 100,0% 2 100,0% 3 100,0% | 15 100,0%
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CUADRO N.° 38

Especialidad del personal técnico y profesional, Ayacucho 2016

Tipo de personal |

Profesional

Especialidades

Biologfa

Desarrollo Rural

Ecologfa y Recursos Naturales

Economia

Gestion de Riesgo y Desastres

Ing. Agronomo

Ing. Civil

Ing. de sistemas

Técnico

Contabilidad

Secretariado
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Total

6.2.2.3. Sobre el puesto de trabajo

El cuestionario indagé por una serie de aspectos relacionados con los puestos
de trabajo. Se ha encontrado que el personal no es muy antiguo en las institu-
ciones, pues el 53% tiene menos de 5 anos en ellas, lo que se acentia mas en
el caso de los técnicos (ver cuadro 39). Se han identificado tres funciones prin-
cipales entre los operarios, dos entre los técnicos y diez entre los profesionales
(cuadro 40); todo esto evidencia que no hay funciones predominantes todavia
en el universo investigado. Sobre la antigliedad en el mismo puesto de trabajo
propiamente dicho, el 60% no llega a los 5 afos; en los profesionales, el 20%
tiene mas de 15 anos (cuadro 18). Otro aspecto es que el 40% de trabajadores
tiene condiciéon de nombrado, todos ellos profesionales; en los técnicos y ope-

rarios priman los contratos CAS (cuadro 41).
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CUADRO N.° 39

Tiempo de trabajo por nivel ocupacional, Ayacucho 2016

Profesional Técnico Operario
Menor a 5 afios 3 30,0% 2 100,0% 3 100,0% 8 53,3%
Entre 5y 15 afos 2 20,0% 0 0,0% 0 0,0% 2 13,3%
Mayor a 15 afnos 5 50,0% 0 0,0% 0 0,0% 5 33,3%
Total 10 100,0% 2 100,0% 3 100,0% | 15 100,0%

CUADRO N.° 40

Principales funciones de trabajo por tipo de personal, Ayacucho 2016

Tipo de personal | Principales funciones

Operario Mantener el ornato y dreas verdes del distrito limpias y en constante
cuidado

Realizar traslado del director

Velar por el cuidado de las dreas verdes en las zonas que se le asignan

Profesional Conducir el proyecto

Funciones de prevencion

Inspeccionar establecimientos

Monitoreo de peligro y desastres naturales

Monitoreo y control del proyecto de dreas verdes y afines

Planificar, administrar coordinar y supervisar las acciones del personal

Plantar arboles, reforestar

Seguro agricola catastrofico

Supervisiéon de recursos hidricos y gestién de recursos naturales
relacionados con el medio ambiente

Supervision de recursos y proyectos

Técnico Contabilizar toda la actividad econémica

Recepcion de documentos
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CUADRO N.° 41

Tiempo en el puesto de trabajo segun tipo de personal, Ayacucho 2016

Profesional Técnico
Menor a 5 anos 4 40,0% 2 100,0% 3 100,0% 9 60,0%
Entre 5y 15 afos 4 40,0% 0 0,0% 0 0,0% 4 26,7%
Mayor a 15 anos 2 20,0% 0 0,0% 0 0,0% 2 13,3%
Total 10 100,0% 2 100,0% 3 100,0% 15 100,0%

CUADRO N.° 42

Tipo de contrato por nivel ocupacional, Ayacucho 2016

Tipo de contrato

Nombrado 6 | 600%| O 00% | O 00%| 6 | 400%
Contrato a plazo 2 | 200%| o 00% | 0 00% | 2 13,3%
indeterminado (estable)

SSE;TEZ&TQ;@? 0 00%| 0 00% | 0 00%| 0 0,0%
fe(?;‘tprgtglde naturaleza 0 00%| 0 00% | 0 00%| 0 0,0%
S:rr\w”t;aéo para obra o 0 00%| 0 00%| 0 00%| 0 0,0%
Otro 1 100% | 1 500% | 0 00% | 2 133%
CAS 1 100% | 1 500% | 1 333%| 3 | 200%
Locacion de servicios 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
No sabe/No responde 0 0,0% 0 0,0% 2 66,7% 2 13,3%
Total 10 [1000%| 2 [1000%| 3 [1000%| 15 |1000%

6.2.2.4. Sobre la especializacion y capacitacion

La especializacion (en una universidad o institucion superior) se da fundamen-
talmente en el grupo ocupacional de profesionales (60%) y en los operarios
(33%), lo cual evidencia que los entrevistados estan desempenando funcio-
nes que tienen que ver con la formacién que han recibido. En el caso de los
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técnicos, los entrevistados mencionaron no tener especializacién (ver cuadro
43). Los profesionales provenian fundamentalmente de la Universidad Nac.
San Cristobal de Huamanga (cuadro 44). Los datos evidencian que no existe
mucha preocupacion de las instituciones por capacitar sobre temas especifi-
cos a su personal, puesto que lo han hecho internamente solo con el 50% de
los profesionales; en los otros casos, no han recibido capacitacion en su insti-
tucién (cuadro 45).

CUADRO N.° 43

Especializacion para el puesto que ejerce, Ayacucho 2016

’ Profesional Técnico Operario
Especializacion
S 6 60,0% 0 0,0% 1 33,3% 7 46,7%
No 4 40,0% 2 0,0% 2 66,7% 8 53,3%
Total 10 100,0% 2 0,0% 3 1000% | 15 100,0%

CUADRO N.° 44

Instituciones donde recibieron especializacién, segun tipo de personal, Ayacucho 2016

Institucion Nombre | Operario | Profesional | Técnico
Universidad Univ. Nac. San Cristébal de 4 4
Huamanga
Instituto técnico | Instituto técnico Invert 1 1
Otro CENEPRED 1 1
Gob. Regional 1 1
Total 1 6 7

CUADRO N.° 45

Capacitacion interna segun tipo de personal, Ayacucho 2016

o Profesional Técnico Operario
Capacitacion
Si 5 50,0% 0 0,0% 0 0,0% 5 333%
No 5 50,0% 2 100,0% 3 100,0% 10 66,7%
Total 10 100,0% 2 100,0% 3 100,0% 15 100,0%
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Por otro lado, entre los trabajadores que recibieron capacitaciéon, estos la tu-
vieron en las universidades o instituciones del gobierno, mayormente (ver cua-
dro 46). Desde otro punto de vista, el 60% de quienes han sido capacitados
han tenido cursos que han durado entre 25 y 50 horas (cuadro 47) y, en el 60%
de los casos, han recibido un certificado de aprobacién (cuadro 48).También se
ha observado que el 40% de los trabajadores profesionales manifesté que ha-
bian puesto mucho en practica lo aprendido, a la par que también valoran ese
servicio como bueno en el mismo porcentaje (40%). Pero, no se debe perder
de vista que otro 40% considerd a los cursos como regulares.

CUADRO N.° 46

Institucion a cargo de la capacitacion interna, Ayacucho 2016

Institucion Nombre | Operario | Profesional |Técnico| Total

Propio centro de trabajo | Empleador 1 1

Universidad ESAN 1 1
Univ. Nac. Agraria La Molina 1 1
Otro CENEPRED 1 !
Ministerio de Salud 1 1
Total 5 5

CUADRO N.° 47

Duracion de la capacitacion por nivel ocupacional, Ayacucho 2016

Profesional Técnico Operario

Tiempo (horas)
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Menor a 24 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Entre 25y 50 3 60,0% 0 0,0% 0 0,0% 3 60,0%
Mayor a 50 2 40,0% 0 0,0% 0 0,0% 2 40,0%
Total 5 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 5 100,0%
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CUADRO N.° 48

Tipo de certificado obtenido por el curso seguin nivel ocupacional, Ayacucho 2016

Profesional Técnico Operario

Certificaciéon

De asistencia 2 40,0% 0 0,0% 0 0,0% 2 40,0%
De aprobacion 3 60,0% 0 0,0% 0 0,0% 3 60,0%
Otro 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

No le dieron ninguna
certificacion

Total 5 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 5 100,0%

0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

6.2.3. Proyeccion de la demanda

En esta ocasidn, se toman en cuenta las estimaciones de nuevo personal que
debe ser incorporado en un horizonte de 24 meses en las instituciones que
brindaron informacién. La pregunta formulada a los informantes fue la si-
guiente: ;Cudntas personas para el puesto de (NOMBRAR PUESTO) estima que va
acontratar su institucion en los préximos 24 meses?, la cual tenia que ser respon-
dida para cada uno de los puestos de trabajo que habian sido mencionados al
iniciarse la aplicacién del cuestionario. Esta proyeccién no considera las repo-
siciones por rotacién de personal que generalmente ocurren. Asimismo, la in-
formacion brindada no refleja la real dimension de personal necesario para el
cumplimiento de las funciones de las instituciones, sino que esta referida uni-
camente a las que se piensa contratar con la disponibilidad de presupuesto.
Tampoco considera al personal que seria necesario con una vision prospectiva
para adaptar su misién al cambio climatico.

6.2.3.1 Nuevo personal necesario en los préximos 24 meses

Dentro de los planes compartidos por las instituciones que respondieron a la
encuesta, se planea elevar en 202% la plantilla de trabajadores, al contratar
123 nuevas personas en los préximos 24 meses. Segun tipo de personal, en
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términos absolutos y relativos, el nivel profesional es el que seria mas deman-
dado con un crecimiento de 242% (99 nuevas personas); no hubo menciones
en el caso de operarios.

En el caso de funciones basicas, la de mayor demanda en los préoximos 24
meses en el personal profesional serd la que tiene que ver con la atencién de
emergencias, evaluacion y supervision; en el nivel técnico, serd la relacionada
con la supervisién de campo (ver cuadro 49).

CUADRO N.° 49

Plan de contratacion a 24 meses por tipo de personal, Ayacucho 2016

; I - :
Tipo de : L Empleados HElL dgrcon % Creci-
Funciones basicas tratacion a )
personal actuales miento
24 meses
Profesional | Asesoramiento, capacitaciones y gestionar 1 0 0,0%
la gestion en riesgos y desastres
Asesorar, capacitar a campanas al Gob. 1 1 100,0%
Reg. de Ayacucho en gestiéon de desastres
naturales
Atencién de emergencias 1 2 200,0%
Atencién de emergencias a través de la 1 2 200,0%
maquinaria
Atencion de emergencias, supervision, 1 2 200,0%
coordinacion
Brindar la informacion geografica 4 5 125,0%
Capacitacion, asesoramiento, 1 0 0,0%

acompafamiento en comparacion,
respuesta y rehabilitacion.

Coordinadores, supervisores, residentes de 1 19 1900,0%
la atencion de la infraestructura vial

Coordinar las acciones en casos de 1 1 100,0%
emergencias y desastres naturales

Coordinar y ejecutar las diversas acciones, 0 0

en representacion del sector Salud en
casos de desastres naturales

Encargado de atender las emergencias de 1 2 200,0%
comunicaciones, reporta los dafos

Encargado de poner en operatividad, 1 2 200,0%
trasladar la informacion

Encargado de reportar los dafios de 1 2 200,0%

infraestructura viales
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Evaluar los dafos causados, a cultivos, etc. 1 1 100,0%

Evaluar los sistemas de riegos 0 1

Evaluar técnicamente los cultivos 0 1

Evaluar todos los dafios 1 1 100,0%

Gestion en residuos naturales 4 6 150,0%

Labores de supervisiéon de campo-jefes de 2 3 150,0%

proyecto

Proyectar la evaluacion de dafos y 1 1 100,0%

reposicion

Proyectar planes de prevencion 1 1 100,0%

Reactivar los servicios basicos inmediatos 4 8 200,0%

Reconocimiento y evaluacién de los dafios 0 2

inmediatos de la poblacion

Recopilacion y reporte de informacién 1 6 600,0%

para la toma de decisiones

Supervision y atencion de emergencias 1 2 200,0%

Técnico normativo 4 4 100,0%

Técnico normativo 4 4 100,0%

Trabajador de gabinete, llenado de 1 10 1000,0%

formatos

Trabajos de maquinaria, limpieza 1 10 1000,0%
Subtotal 41 99 241,5%
Técnico Establecer funciones de manejo en esta 1 2 200,0%

area

Labores de supervisién de campo-jefes de 3 6 200,0%

proyecto

Técnico normativo 4 4 100,0%

Técnico normativo 4 4 100,0%
Subtotal 12 16 133,3%
Operario | Técnico normativo 4 4 100,0%

Técnico normativo 4 4 100,0%
Subtotal 8 8 100,0%
Total 61 123 201,6%

6.2.4. Conclusiones

Las instituciones demandantes publicas y privadas perciben una
escasa oferta de personal capacitado en gestion de desastres y
cambio climatico, tanto a nivel técnico y operativo como profesio-
nal. Refieren, ademas, que este tipo de personal se encuentra en

las grandes ciudades.
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Las instituciones demandantes perciben que si existen institucio-
nes que se encuentran capacitando al personal especializado en
estas areas; pero, sobre todo, en las grandes ciudades. Estos cur-
sos estan a cargo por lo general de INDECl y el Gobierno Regional,
pero se trata de cursos muy generales para minimizar los efectos
de un desastre.

En cuanto a las estrategias de reclutamiento de personal especia-
lizado en estas areas, las instituciones demandantes realizan con-
vocatorias publicas y abiertas en el ambito nacional para obtener
acceso a personal que no se encuentra en la region, sino que resi-
de en otras ciudades.

En cuanto al perfil del trabajador, las instituciones demandantes
no sefalaron caracteristicas especificas sino aspectos generales,
como los conocimientos en temas de gestién de desastres y cam-
bio climatico.

De acuerdo con la informacion brindada por las instituciones
ofertantes, estas refieren que la oferta educativa en estos temas
es escasa, dado que la Unica institucion que cuenta con oferta es
la Universidad Nacional San Cristobal de Huamanga, que ofrece
dentro de la carrera de Medicina Humana, el curso de Epidemio-
logia, en el cual contempla como tema el estudio de los desastres
naturales.

Las instituciones ofertantes consultadas sefalaron que no estan
proyectando ofertar cursos en estas dreas en el mediano y largo
plazo.
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6.3. Regién La Libertad
6.3.1. Caracterizacion de la demanda actual
6.3.1.1. En el ambito institucional

Los datos que se consignan en esta seccidén corresponden a las respuestas a
la pregunta ;Cudles son los puestos de mayor demanda de personal profesional,
técnico y operario dentro de su institucion para el manejo de desastres naturales
de tipo inundaciones/huaycos/deslizamientos, movimientos sismicos y heladas?
Esta pregunta fue formulada a los directivos o altos funcionarios de las institu-
ciones consideradas como demandantes de personal para la gestion de riesgo
de desastres.

6.3.1.2. Demanda de personal

En la regién Lambayeque, se obtuvo informacién de nueve instituciones, en
las cuales se identificaron 17 puestos asociados a la gestion de riesgo de de-
sastres; de estos, la totalidad se relacionaba con los desastres de tipo inunda-
ciones/huaycos/deslizamientos/Fenémeno El Nifo (ver cuadro 50).

Por otro lado, los directivos mencionaron mayormente puestos para profesio-
nales, y establecieron funciones basicas para los puestos clave identificados;
las principales fueron las relacionadas con la gestién de riesgos, el manejo del
aguay diagndsticos (cuadro 51).
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CUADRO N.° 50

Cantidad de puestos por tipo de desastre seguin institucion demandante, La Libertad 2016

Tipo de desastre

Institucion Inundaciones/ | Movimientos
huaycos sismicos

OEFA 2 0 0 2
Instituto Nacional de Defensa Civil 2 0 0 2
Cémara de Comercio 2 0 0 2
Gerencia Regional de Agricultura 3 0 0 3
Gerencia Regional de Transportes y 1 0 0 1
Comunicaciones

GERESA La Libertad 3 0 0 3
Munic. Prov. de Trujillo 1 0 0 1
Munic. Prov. de Vird 2 0 0 2
Agroindustrial del Perti S. A. C. (Gloria) 1 0 0 1
Total 17 0 0 17

CUADRO N.° 51

Funciones bésicas de los puestos clave asociados a gestion de desastres segun tipo de personal,
La Libertad 2016

Tipo de personal | Funciones bésicas a cubrir actualmente

Profesional Apoyo en las programaciones

Asesoramiento técnico en gestion de riesgo y desastres/Establecer las funciones del
personal de defensa civil de la regién

Asesoramiento y asistencia técnica para cosecha de agua, evitando la erosion

Capacitacion a las comunidades

Diagnostico de la zona de riesgo; supervision de la zona

Elaboracién de planos y catastro

Elaboracion de reduccion de la vulnerabilidad/Apoyo al especialista de gestion de riesgo

Especialista en tratamiento de aguas (escasez)

Evaluacion

Fiscalizacion

Investigacion y propuestas de investigacion

Prevencion

Programas de capacitacion, instruccion y conformacion de brigadas

Supervisor/Verificacién de instalaciones y construcciones/Elaboracion del plan de accion.

Técnico Analizar el material de calidad de suelo

Monitoreo y sistema de alerta
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Entre los puestos clave identificados, el 71% eran ocupados por hombres (cua-
dro 52). Por otro lado, la especialidad requerida mas comun es la relacionada
con laingenieria, sobre todo civil e industrial (cuadro 53).

CUADRO N.° 52

Cantidad de trabajadores en gestion de desastres por sexo, segtin tipo de personal, La Libertad 2016

Empleados actualmente

Profesional 5 100,0% 10 83,3% 15 88,2%
Técnico 0 0,0% 2 16,7% 2 11,8%
Total 5 100,0% 12 100,0% 17 100,0%

CUADRO N.°53

Especialidades requeridas por funciones basicas segun tipo de personal, La Libertad 2016

Ti . : L nti
o cle Especialidad Funciones basicas e tdad oz
personal trabajadores
Profesional | Abogado Fiscalizacion 1
Arquitectos Elaboracion de reduccion de la 1
vulnerabilidad/Apoyo al especialista de
gestién de riesgo
Apoyo en las programaciones 1
Especialista en Especialista en tratamiento de aguas (escasez) | 1
cosecha de agua
Especialista en Capacitacion 1
efecto invernadero
Especialista en Capacitacion a las comunidades 1
emergencia
ambiental
Especialista en Asesoramiento y asistencia técnica para 1
erosion de tierra cosecha de agua, evitando la erosion
Gedlogo Programas de capacitacion, instruccion y 1
conformacién de brigadas
Ing. Ambiental Evaluacién 1
Ing. Civil, Elaboracion de planos y catastro 1
Arquitectura, - — — -
Ing. Industrial Asesoramiento técnico en gestion de riesgo | 1
Ing. Quimico y desastres/Establecer las funciones del
Arquitecto personal de defensa civil de la regién
Diagndstico de la zona de riesgo/Supervision | 1
de la zona
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Ing. Industrial Supervisor/Verificacién de instalaciones y 1
construcciones/Elaboracion del plan de
accion

Ingenierfa Prevencion 1

Medio Ambiente

Investigacion y propuestas de investigacion

Técnico Estadistica, Profesor | Monitoreo y sistema de alerta 1
multidisciplinario
Técnicode sueloy | Analizar el material de calidad de suelo 1
maquinaria

Total 17

Respecto del modo en que se proyecta la demanda en el futuro, se tiene una

percepcién positiva debido a los cambios medioambientales que vienen

ocurriendo en los ultimos afos, ya que se considera que existird una amplia

demanda y facilidades para incorporarse al mercado laboral; aunque, para de-

sarrollar una oferta laboral competente, se menciona la necesidad de capacitar

al personal existente y de mejorar los programas formativos relacionados con

los temas ambientales.
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“Es un oportunidad bastante propicia ya que estos cambios climdticos van a ir
acentudndose a nivel mundial. Anticipadamente hay que tener un personal capa-
citado” (Coordinadora del CETPRO Perpetuo Socorro)

“Yo creo que es muy importante que en el futuro en nuestro pais se preocupen en la

formacién de profesionales, especificamente en estos temas. En otros paises existen
carreras desarrolladas sobre el medio ambiente donde hay una gran cantidad de
personas que se dedican a estudiar sobre estos temas, aqui es poco”. (Director del

CETPRO San Jacinto)

“En el sur del pais hay una mayor preocupacion de la misma comunidad de los pue-
blos debido a los desastres naturales tan frecuentes” (Bidlogo del Instituto Supe-
rior Tecnoldgico de Truijillo)
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6.3.1.3. Percepcidn de la demanda de personal

La percepcidn general de las instituciones demandantes, tanto del ambi-
to publico como en el privado, es que existe poca oferta de personal con
conocimientos en gestién de desastres y cambio climatico, que se concentran
en el nivel profesional, lo que hace mas dificil la contratacién de personal téc-
nico; ello produce un aumento de los costos y un mayor desinterés por parte
de los empleadores en contratar especialistas en estos temas. Asimismo, se
menciona la concentracion de profesionales en Lima, como consecuencia del
centralismo y de la mejor oferta formativa.

“Deberian haber mds profesionales especializados en el tema. Los profesionales
mds preparados estdn en Lima, porque todavia hay centralismo y en la regién es
dificil de encontrar profesionales que estén capacitados”. (Directora de Medio Am-
biente y Desarrollo Sostenible de la Cdmara de Comercio y Produccion de la
Libertad)

"Actualmente hay una escasez de oferta de personal técnico, las universidades han
ofrecido mayor facilidad de maestria y para carreras universitarias, esto ha genera-
do que los jévenes se orienten mds hacia lo profesional y dejen de lado lo técnico’.
(Administrador de Agroindustrial del Perd S. A. C.)

“No muy buena porque en el sistema de gestion de riesgo adolecemos en todo, hay
pocos profesionales dedicados a eso”. (Secretario Técnico de Defensa Civil de la
Municipalidad Provincial de Vira)

6.3.1.4. Capacitacion de personal

El cuestionario indagé por una serie de aspectos relacionados con la capacita-
cion que brindan las instituciones demandantes a sus trabajadores. Se observa
que el 47% de los puestos han sido capacitados en los ultimos doce meses,
sobre todo entre los profesionales. Respecto de las instituciones formadoras a
cargo, aparece el INDECI.
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CUADRO N.° 54

Puestos que recibieron capacitacion en los ultimos doce meses, La Libertad 2016

Tipo de personal

Profesional 8 53,3% 7 46,7% 15 100,0%

Técnico 0 0,0% 2 100,0% 2 100,0%

Total 8 47 1% 9 52,9% 17 100,0%
TABLA N.° 55

Instituciones a cargo de las capacitaciones en los ultimos doce meses, La Libertad 2016

Tipo de institucion Nombres Puestos
Otro CEDEPAS Norte 1 14,3%
CENEPRED 1 14,3%
INDECI 2 28,6%
OEFA 2 28,6%
Sede Central INDECI-Lima 1 14,3%
Total 7 100,0%

Sobre el detalle de dichas capacitaciones, se realizaron ocho cursos, todos
ellos dirigidos a los profesionales. Ademas, el 88% de estos cursos se hicieron
a medida. En promedio, se realizaron dos cursos por puesto clave en el aho y
tuvieron una duracién promedio de 12 horas.

CUADRO N.° 56

Numero de cursos de capacitacion recibidos en los tltimos doce meses por tipo de curso, segun tipo de
personal, La Libertad 2016

Tipo de curso

Profesional 7 87,5% 1 12,5% 8 100,0%
Técnico 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Operario 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total 7 87,5% 1 12,5% 8 100,0%
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CUADRO N.° 57

Detalle de capacitaciones realizadas en los ultimos doce meses, La Libertad 2016

) Capacitaciones promedio Horas
Tipo de personal ) :
pOr puesto promedio
Profesional 2 12
Técnico
Operario
Total 2 12

e Percepciones acerca de la oferta formativa

Las instituciones que se han caracterizado por su rol formativo en los temas de
gestion de desastres y cambio climatico son, en el dmbito publico, el INDECI,
el CENEPRED y el Cuerpo General de Bomberos Voluntarios; y, por el lado de
los privados, la Cruz Roja. Del mismo modo, por el lado de la asistencia técni-
ca, los demandantes han podido contar con asesoramiento de universidades
publicasy privadas para realizar investigaciones y trabajo de sensibilizaciéon en
temas de erosion de suelos.

Entre las caracteristicas de las capacitaciones, se mencionaron cursos de pri-
meros auxilios por parte del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios y la Cruz
Roja quienes, ademads, otorgan certificaciones luego de realizar una evaluacién
sobre los aspectos tedrico-practicos impartidos durante las sesiones.

Con relacion a los procesos de capacitacion desarrollados por las propias en-
tidades demandantes, se identificd principalmente el caso de las entidades
publicas, cuyo personal debe viajar a Lima para recibir los cursos, los mismos
que son preparados por la instancia nacional de acuerdo con un plan de ca-
pacitaciones, y que luego deben ser replicados en cada regién. Estas capaci-
taciones se dan, por lo general, dos veces al afo, y su duracién varia segun el
tipo de curso del que se trate, pudiendo ser de 1 o 2 dias, entre 4y 16 horas
lectivas. También existen las pasantias, que inciden en el trabajo practico y que
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pueden tener una duracién de hasta 15 dias, asi como talleres especializados
cuya duracién puede ser de hasta un mes.

“La mayoria de los cursos son dictados en Lima, yo creo que la institucién podria
realizar convenios con las universidades para poder dictar los mismos cursos de
Lima”. (Jefa de la Oficina Descentralizada de la OEFA)

e Oferta de cursos de especializacion (oferta formativa)

Al revisar la informacién proporcionada por las instituciones formativas, no se
encontraron cursos sobre gestion de desastres y cambio climatico integrados
a los curriculos académicos, con la excepcién de un instituto superior publico,
que ofrece el curso de Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible. En todos los
demas casos, se desarrollan capacitaciones complementarias sobre manejo de
extintores, primeros auxilios y reacciones frente a sismos.

“Capacitamos a las alumnas informdndoles sobre los posibles desastres que se
pueden ocasionar; como estamos en la ciudad de Trujillo son pocos los que se pue-
den presentar, pero igual informamos a las alumnas, ha venido Defensa Civil a in-
formar para que estén preparadas para los incendios, se les ha enseiado a manejar
los extintores, o a las personas que sufren de algtin problema, la respiracion, esas
cosas” (Coordinadora del CETPRO Perpetuo Socorro)

“Hemos tenido capacitaciones referentes a prevenciones de incendios, lluvias y sis-
mos. Con defensa civil y Mapfre hemos tenido cursos de primero auxilios en caso de
algun accidente” (Director del CETPRO San Jacinto)

e Proyeccion de la oferta formativa

Entre los principales motivos que tienen las instituciones formativas para brin-
dar capacitaciones complementarias en los temas vinculados a la gestién de
desastres y al cambio climatico, se senala el contexto actual de riesgo provoca-
do por el Fenémeno El Nifio y los cambios en el clima durante las ultimas déca-
das. Asimismo, se menciona la iniciativa que viene desarrollando el Ministerio
de Educacion, el cual ha convocado a mesas técnicas de trabajo para elaborar
un programa curricular acerca de medio ambiente y ecologia del desarrollo.
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“Por lo que se estd presentando en este momento que es el Fendmeno del Nifio,
tenemos tanta informacién que tenemos que brindarle a las alumnas, como inicia-
tiva propia de la institucion” (Coordinadora del CETPRO Perpetuo Socorro)

“Debido al Fenémeno del Nifio nuestros alumnos deben tener conocimiento porque
es necesario. No tienen planes de contingencia ni recursos”. (Director del CETPRO
San Jacinto)

“La unidad climdtica ha sido establecida en un marco de convocatoria por parte del
Ministerio [de Educacion] en diversas mesas técnicas de trabajo en donde se han
invitado a profesionales del pais para construir las programaciones curriculares en
las cuales se han tomado en cuenta el tema del medio ambiente, ecodesarrollo o
ecologia de desarrollo sostenible” (Bi6logo del Instituto Superior Tecnolégico de
Trujillo)

Las capacitaciones han estado orientadas al trabajo practico, aunque se men-
cionan contenidos tedricos; esto ha generado problemas, como en el caso del
uso de extintores, debido a que no existian suficientes equipos para realizar la
parte practica:

“De repente implementar mds horas de prdctica, tener mds extintores para que las

alumnas puedan tener, de repente llevarlo como un curso de las alumnas, ahora es
un tema libre”. (Coordinadora del CETPRO Perpetuo Socorro)

6.3.1.5. Reclutamiento de personal

En el caso de La Libertad, los directivos indicaron que principalmente reclutan
personal a través de Internet.

CUADRO N.° 58

Instituciones donde se recluta personal, La Libertad 2016

Tipo de personal Tipo de institucion Nombres
Profesional Internet
Otro
Operario Institutos técnicos Varios Trujillo
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A pesar de este déficit de personal especializado, las instituciones demandan-
tes consiguen personal de diversas maneras, ya sea contactando con las uni-
versidades y colegios profesionales, en el caso de las instituciones privadas; o a
través de convocatorias y concursos publicos, en el caso de las entidades esta-
tales, aunque estas también recurren a personal externo, para lo cual llevan un
registro de consultores, a los que acceden cuando se requieren profesionales
especializados. No obstante, en los casos en los que no se logra reclutar al per-
sonal, esto se debe principalmente a la limitacién presupuestal.

“El medio son las universidades o los colegios profesionales, nosotros contactamos
con ellos” (Directora de Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible de la Cdmara
de Comercio y Produccién de la Libertad)

“Mediante convocatorias, nosotros lanzamos una convocatoria, emitimos unos
términos de referencia, y previa evaluacién se capta al personal que va a trabajar
en esas dreas”. (Director de la Direccion Desconcentrada del INDECI)

“Del mismo personal de la municipalidad, no se contrata mds personal por la falta de
dinero”. (Secretario Técnico de Defensa Civil de la Municipalidad Provincial de Vira)

Entre las estrategias utilizadas por las instituciones demandantes para con-
seguir el personal necesario para llevar a cabo las actividades de gestién de
desastres y cambio climatico, se encontraron dos casos destacables: en el pri-
mero, se requeria personal que pudiera hacerse cargo de los temas legales, por
lo que, en lugar de utilizar el registro del ambito territorial, en donde existian
muchos técnicos, se utilizé uno de las zonas aledafias, para luego llevar a cabo
la convocatoria y ver si se cumplia con los requisitos; en el segundo caso, se
realizaron convenios para practicas preprofesionales, lo que facilité el recluta-
miento de jovenes para que pudieran comenzar a trabajar el tema.

6.3.1.6. Percepcion del perfil del trabajador

En cuanto al perfil del personal, existe una predilecciéon en las entidades de-
mandantes por los profesionales en Ingenieria o Arquitectura, con experiencia
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previa y capacitaciones en gestién de desastres y cambio climético, asi como
conocimientos en primeros auxilios y haber pertenecido a brigadas. También
se menciona la importancia del compromiso, la capacidad de adaptacion al
trabajo de campo y de gabinete y la disponibilidad para acudir a la zona del
desastre.

Al considerar las limitaciones del personal actual, se sefalé la poca capacidad
de adaptacion climatica de los profesionales, y el hecho de que no puedan
viajar todo el tiempo. También se menciona la falta de especializaciéon y la poca
experiencia que tienen en los temas relacionados con gestién de desastres y
de cambio climatico.

“Son pocas las dificultades, pero a veces el personal ha tenido complicaciones para
llegar a la zona, por un tema de carretera, por un tema de adaptacion climdtica, a
veces los viajes se intensifican y los profesionales no estdn hechos para viajar todo
el tiempo”. (Jefa de la Oficina Descentralizada de la OEFA)

e Proyeccion de insercion laboral

Respecto de la proyeccion de insercion laboral en ocupaciones vinculadas a
gestion de desastres y cambio climatico, los egresados de instituciones publi-
cas sefialan que las oportunidades laborales se encuentran en la capital y en
ciudades importantes del pais, lo que les dificulta la insercion laboral en sus
ciudades.

6.3.2. En el ambito de los trabajadores actuales

Los datos que se consignan en esta seccién han sido obtenidos de trabaja-
dores de las instituciones visitadas, cuya participacion fue facilitada por sus
superiores, en la medida de su disponibilidad de tiempo. En ese sentido, la
informacién presentada es una aproximacion a la realidad de las instituciones.
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6.3.2.1. Instituciones y trabajadores entrevistados

En la regién La Libertad se ha obtenido informacién de 13 instituciones, en las
cuales se logré entrevistar a 44 trabajadores, concentrados mayormente en el
INDECI (7) y el Gobierno Regional (6) (cuadro 59).

CUADRO N.°59

Cantidad de trabajadores entrevistados por institucion, La Libertad 2016

Institucion | N.° de encuestados
Agroindustrial del Pert S. A. C. (Gloria) 6
Camara de Comercio y Produccién 4

Centro de Prevencion y Control de Emergencias 1

DIGESA 1
Direccion Regional de Agricultura 5
Gerencia Regional de Agricultura 1
Gobierno Regional 6
Instituto Nacional de Defensa Civil 7
Ministerio de Transportes y Comunicaciones 1
MINSA 1
Municipalidad Prov. de Trujillo 5
Municipalidad de Viru 4
OEFA 2
Total 44

6.3.2.2. Caracteristicas de la poblaciéon ocupada

Se ha entrevistado mayormente a trabajadores profesionales (31) y técnicos (9),
habiendo solo 4 en el nivel de operarios. Hay predominancia de trabajadores
masculinos (64% del total), pero esta proporcién varia cuando se analiza por
grupos ocupacionales pues, en el grupo profesional, las mujeres alcanzan el
48%. En lo referente a edades, 18 de 44 trabajadores se encontraba por debajo
de los 35 afos, y otros 20 superaban los 45 afios (cuadro 60). En lo referente al
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nivel educativo, los trabajadores con instruccién superior constituyen la mayo-
ria (77%) y, en el caso de los técnicos el 44% contaban con estudios superiores
no universitarios (cuadro 61).

En lo referente a las especialidades, se ha encontrado una multiplicidad de
ellas, tanto en el grupo de los técnicos como de los profesionales; en este ulti-
mo predominan los ingenieros, lo que muestra que estas instituciones cuen-
tan con equipos multidisciplinarios (cuadro 62).

CUADRO N.° 60

Distribucion por sexo y edad segun tipo de personal, La Libertad 2016

ocugi‘a\/cimal Intervalo de edad : Hombre

Profesional Menor de 35 9 75,0% 3 25,0% 12 100,0%
35a45 2 50,0% 2 50,0% 4 100,0%
Mayor de 45 4 26,7% 11 73,3% 15 100,0%
Total 15 48,4% 16 51,6% 31 100,0%

Técnico Menor de 35 1 20,0% 4 80,0% 5 100,0%
35a45 0 0,0% 1 100,0% 1 100,0%
Mayor de 45 0 0,0% 3 100,0% 3 100,0%
Total 1 11,1% 8 88,9% 9 100,0%

Operario Menor de 35 0 0,0% 1 100,0% 1 100,0%
35a45 0 0,0% 1 100,0% 1 100,0%
Mayor de 45 0 0,0% 2 100,0% 2 100,0%
Total 0 0,0% 4 100,0% 4 100,0%

Total Menor de 35 10 55,6% 8 44,4% 18 100,0%
35a45 2 33,3% 4 66,7% 6 100,0%
Mayor de 45 4 20,0% 16 80,0% 20 100,0%
Total 16 36,4% 28 63,6% 44 100,0%
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CUADRO N.° 61

Nivel educativo por tipo de personal, La Libertad 2016

Nivel educativo

Secundaria 0 menos

0,0% 1 11,1%

50,0%

Técnico

0,0% 22,2%

0,0%

Superior no universitaria

25,0%

Superior universitaria

31

100,0% 22,2%

25,0%

34

Total

31

2

0,0% 4 44,4%
2
9

100,0% 100,0%

100,0%

44

CUADRO N.° 62

Especialidad del personal técnico y profesional, La Libertad 2016

Tipo de personal

Profesional

Especialidades

Administracion

Abs

Antropologia Social

Biologfa

NN | W

Derecho

Economia

Enfermeria

Gestion Ambiental

N NN

Ing. Agroindustrial

Ing. Agronomo

Ing. Ambiental

Ing. Civil

w | N[N

Ing. de Sistemas

Ing. Industrial

Ing. Mecénica

Ing. Quimica

NN | W

Oficial del Ejercito

Técnico

Administracion

Mecéanica de mantenimiento

Mecanico de produccién

Produccion agropecuaria
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Tipo de personal | Especialidades | Abs
Técnico quimico industrial 1
Total 38

6.3.2.3. Sobre el puesto de trabajo

El cuestionario indagé por una serie de aspectos relacionados con los puestos
de trabajo. Se ha encontrado que el personal no es muy antiguo en las insti-
tuciones, pues el 57% tiene menos de 5 afos en ella, lo que se acentda mas
en el caso de los técnicos (67%) (cuadro 63). Se han identificado 4 funciones
principales entre los operarios, 31 entre los profesionales y 9 entre los técnicos
(cuadro 64); todo esto evidencia que no hay funciones predominantes todavia
en el universo investigado. Sobre la antigliedad en el puesto de trabajo propia-
mente dicho, el 77% no llega a los 5 afios, con el mismo patrén general en los
grupos ocupacionales profesional y técnico (cuadro 65). Otro aspecto es que
el 41% de trabajadores entrevistados tiene contratos en la modalidad CAS, con
mayor presencia de nombrados en los profesionales (19%) (cuadro 66).

CUADRO N.°63

Tiempo de trabajo por nivel ocupacional, La Libertad 2016

Profesional Técnico Operario Operario
Menor a 5 afnos 17 54,8% 6 66,7% 2 50,0% 25 56,8%
Entre 5y 15 anos 10 32,3% 1 11,1% 1 25,0% 12 27,3%
Mayor a 15 anos 4 12,9% 2 22,2% 1 25,0% 7 15,9%
Total 31 100,0% 9 100,0% 4 100,0% 44 100,0%
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CUADRO N.° 64

Principales funciones de trabajo por tipo de personal, La Libertad 2016

Tipo de personal |

Principales funciones

Operario Andlisis de suelos
Conduccion de vehiculos
Formulacién de informes de los talleres realizados en la ODI
Trasladar el producto a area de deposito

Profesional Administracion de personal

Andlisis de area de influencia

Apoyo en las actividades de supervision y fiscalizacion de la oficina
desconcentrada de La Libertad

Asistencia en aspectos legales

Asistencia técnica-todos los temas de la GRD (gestion de riesgo de
desastre)

Asistente técnico profesional

Capacitacion y difusion en materia ambiental

Diagnostico e inventario de flora y fauna de los lugares indicados en
EIAS, EVAPS, DIAS

Dirigir el Sist. Nacional de Gestion de Riesgos de Desastres en la region
La Libertad

Evaluador de estudios ambientales

Evaluador de riesgo

Formacion de brigadas comunales

Gestionar el alquiler de pago del almacén

Inspector de seguridad en edificaciones

Inspector técnico de seguridad en edificaciones/Verificar las
condiciones de seguridad de los establecimientos segun D. S. N. 058-
2014-PCM

Jefatura de laboratorio, supervisar el personal y coordinar las
actividades de laboratorio

Manejo de la parte administrativa

Manejo de sistema de informacion ambiental regional

Planificador

Preparacion y respuesta ante fendmenos naturales y entropicos

Presupuesto

Produccion de plantaciones forestales

Realizar inspecciones ITSE
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Tipo de personal | Principales funciones

Realizar visitas operativas de seguridad

Registro en ministerios

Remitir informes técnicos fundamentados

Secretarfa

Sistema de vigilancia de accidentes

Supervisar la implementacion de la politica de gestion de riesgos en
los gobiernos locales, regional, provincial y distrital de La Libertad

Velar por el funcionamiento técnico, normativo de la Subgerencia de
gestion ambiental

Técnico Andlisis fisico-quimico

Apoyo en el drea administrativa en las diferentes actividades
Calderista

Controlar el funcionamiento de la maquinaria

Encargado del drea de sistema de informacion

Especialista GIS

Inspeccionar depdsitos

Recepcionar, verificar, controlar y custodiar los bienes

Revisién y mantenimiento de equipos

CUADRO N.° 65

Tiempo en el puesto de trabajo seguin tipo de personal, La Libertad 2016

Profesional Técnico Operario

Menor a 5 afnos 24 77,4% 8 88,9% 2 500% | 34 77,3%
Entre 5y 15 afos 6 19,4% 1 11,1% 2 50,0% 9 20,5%
Mayora 15 anos 1 3,2% 0 0,0% 0 0,0% 1 2,3%
Total 31 100,0% 9 100,0% 4 100,0% | 44 100,0%
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CUADRO N.° 66

Tipo de contrato por nivel ocupacional, La Libertad 2016

Profesional Técnico Operario

Tipo de contrato

Nombrado 6 19,4% 1 11,1% 1 25,0% 8 18,2%
Contrato a plazo o 0 0 o

indeterminado (estable) 3 2.7% 1 11,1% 0 0.0% 4 2.1%
fp%r:t;aggj)“empo parcial | = 32%| 0 00%| 0 00% | 1 2,3%
;Om”ggﬁ;’lde naturaleza 2 6,5% | 1 11% | 1 250%| 4 | 91%
Sceorclt;aéo Pl 0.7 © 4 | 129%| 2 | 222%| o 00%| 6 | 136%
Otro 2 6,5% 0 0,0% 0 0,0% 2 4,5%
CAS 12 38,7% 4 44 4% 2 50,0% 18 40,9%
Locacioén de servicios 1 3,2% 0 0,0% 0 0,0% 1 2,3%
No sabe/No responde 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total 31 100,0% 9 100,0% 4 100,0% 44 | 100,0%

210

6.3.2.4. Sobre la especializacion y capacitacion

La especializacion se da fundamentalmente en el grupo ocupacional de pro-
fesionales (84%), lo cual evidencia que los entrevistados estan desempenando
funciones que tienen que ver con la formacién que han recibido. En el caso
de los técnicos, el 44% no tiene ninguna especializacién para el puesto que
desempena (cuadro 67). Un buen grupo de profesionales mencioné que reci-
bio la especializacidn en instituciones diferentes a las universidades (ver cua-
dro 68). Los datos evidencian una cierta preocupacién de las instituciones por
capacitar a su personal, pues lo han hecho con el 55%, sobre todo en los técni-
cos (67%) (cuadro 69).
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CUADRO N.° 67

Especializacion para el puesto que ejerce, La Libertad 2016

Profesional Técnico Operario

Especializacion

Si 26 83,9% 5 55,6% 2 50,0% 33 75,0%
No 5 16,1% 4 44,4% 2 50,0% " 25,0%
Total 31 100,0% 9 100,0% 4 100,0% 44 100,0%

CUADRO N.° 68

Instituciones donde recibieron especializacion, seguin tipo de personal, La Libertad 2016

Institucion Nombre | Operario | Profesional | Técnico | Total
Universidad San Pedro 1 1
Univ. César Vallejo 3 3
Univ. Inca Garcilaso de la
Vega 1 ]
Univ. Nac. Agraria de la Selva 1 1
Univ. Nac. Agraria La Molina 1 1
Univ. Nac. de Trujillo 11 11
Instituto técnico | SENATI 3 3
TECSUP 1 1
Otro Agro Rural ex . .
PRONAMACHCS
CENEPRED 4 4
Cen;ro de Altos Estudios . .
Nacionales
Hospital de apoyo Chepén 1 1
INDECI 1 1
Ministerio d_e Transportes y 1 1
Comunicaciones
Taller particular 1 1
Total 2 26 4 32
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CUADRO N.° 69

Capacitacion interna segun tipo de personal, La Libertad 2016

Profesional Técnico Operario

Capacitacion

Si 16 51,6% 6 66,7% 2 50,0% 24 54,5%
No 15 48,4% 3 33,3% 2 50,0% 20 45,5%
Total 31 100,0% 9 100,0% 4 100,0% 44 100,0%

Por otro lado, es bueno destacar que el 50% de los trabajadores entrevistados
ha sido capacitado en programas desarrollados por las propias instituciones
donde trabajan (ver cuadro 70). Desde otro punto de vista, se ve que las capa-
citaciones han durado menos de 25 horas en el 50% de los casos; sobre todo
en las brindadas a de los técnicos (cuadro 71), y en el 79% de los casos han
recibido certificados de asistencia o aprobacién (cuadro 72). También se ha
observado que buena parte de las capacitaciones tienen que ver directamente
con la funcién de los trabajadores, pues el 83% manifesté que habian puesto
en practica mucho de lo aprendido, a la par que también valoraron ese servicio
como bueno o muy bueno en el 92% de los casos.

CUADRON.°70

Institucion a cargo de la capacitacion interna, La Libertad 2016
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Institucion | Operario |Profesiona|| Técnico | Total

E’r;otgﬁ)centro de Empleador 2 5 5 12

Universidad Univ. Nac. de Trujillo 1 1
Ca’marq de Comercio : 1
de La Libertad

Otro CEDEPAS Norte 1 1
CENEPRED 4 4
INDECI 4 1

Total 2 16 6 24
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CUADRO N.° 71

Duracion de la capacitacién por nivel ocupacional, La Libertad 2016

Profesional Técnico Operario

Tiempo ”
70

Menor a 24 6 40,0% 4 80,0% 1 50,0% 11 50,0%
Entre 25y 50 4 26,7% 1 20,0% 0 0,0% 5 22,7%
Mayor a 50 5 33,3% 0 0,0% 1 50,0% 6 27,3%
Total 15 100,0% 5 100,0% 2 100,0% 22 100,0%

CUADRO N.°72

Tipo de certificado obtenido por el curso seguin nivel ocupacional, La Libertad 2016

Certificaciéon

De asistencia 6 37,5% 5 83,3% 2 100,0% 13 54,2%
De aprobacion 5 31,3% 1 16,7% 0 0,0% 6 25,0%
Otro 3 (188 | 0 | 00% | 0O | 00% | 3 | 125%
Efrt';ggg;‘ ninguna 2 [ 125% | 0 | 00% | 0 | 00% 2 8,3%

Total 16 [1000%| 6 [1000%| 2 |1000%| 24 |1000%

6.3.3. Proyeccion de la demanda

En esta ocasién se toman en cuenta las estimaciones de nuevo personal que
debe ser incorporado en un horizonte de 24 meses en las instituciones que
brindaron informacién. La pregunta formulada a los informantes fue la si-
guiente: ;Cudntas personas para el puesto de (NOMBRAR PUESTO) estima que va
a contratar su institucion en los préximos 24 meses?, la cual tenia que ser respon-
dida para cada uno de los puestos de trabajo que habian sido mencionados al
iniciarse la aplicacion del cuestionario. Esta proyeccion no considera las repo-
siciones por rotacion de personal que generalmente ocurren. Asimismo, la in-
formacién brindada no refleja la real dimension de personal necesario para el
cumplimiento de las funciones de las instituciones, sino que esta referida uni-
camente a las que se piensa contratar con la disponibilidad de presupuesto.
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Tampoco considera al personal que seria necesario con una vision prospectiva

para adaptar su misién al cambio climatico.

6.3.3.1. Nuevo personal necesario en los proximos 24 meses

Dentro de los planes compartidos por las instituciones que respondieron a
la encuesta, se planea elevar en 82% la plantilla de trabajadores, mediante la

contratacion de 28 nuevas personas en los proximos 24 meses, casi todas ellas

en el nivel profesional.

En el caso de funciones basicas, la de mayor demanda en los préoximos 24

meses en el personal profesional sera la que tiene que ver con la elaboracion

de diagnésticos, asesoramiento técnico en gestidn de riesgos y capacitacion

(cuadro 73).

CUADRON.°73

Plan de contratacion a 24 meses por tipo de personal, La Libertad 2016

Tipo de personal

Profesional

Funciones basicas

Empleados
actuales

Plan de
contrata-
ciona 24

NENS

% de
creci-
miento

Apoyo en las programaciones 2 2 100,0%
Asesoramiento técnico en gestion 2 3 150,0%
de riesgo y desastres/Establecer las
funciones del personal de defensa civil
de la region.
Asesoramiento y asistencia técnica para 1 1 100,0%
cosecha de agua, evitando la erosion

1 1 100,0%
Capacitacion a las comunidades 1 2 200,0%
Diagnostico de la zona de riesgo/ 6 7 116,7%
Supervision de la zona.
Elaboracion de planos y catastro 4 0 0,0%
Elaboracién de reduccion de la 1 1 100,0%

vulnerabilidad/ Apoyo al especialista de
gestion de riesgo
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Especialista en tratamiento de aguas 1 1 100,0%
(escasez)
Evaluacion 2 2 100,0%
Fiscalizacion 2 2 100,0%
Investigacion y propuestas de 0 1
investigacion
Prevencion 4 0 0,0%
Programas de capacitacion, instruccion 2 2 100,0%
y conformacién de brigadas
Supervisor/Verificacion de instalaciones 1 0 0,0%
y construcciones/Elaboracion del plan
de accion
Subtotal 30 25 83,3%
Técnico Analizar el material de calidad de suelo 1 2 200,0%
Monitoreo y sistema de alerta 3 1 33,3%
Subtotal 4 3 75,0%
Total 34 28 82,4%

6.3.4. Conclusiones

Las instituciones demandantes publicas y privadas perciben que
existe poca oferta de personal con conocimientos en gestion de
desastres y cambio climatico, que se concentra en el nivel profe-
sional, lo que hace mas dificil la contratacion de personal técnico,
que se traduce en un aumento de los costos y un mayor desin-
terés por parte de los empleadores en contratar especialistas en
estos temas. Asimismo, consideran que el personal se concentra
en Lima debido al centralismo y la mejor oferta formativa.

Las instituciones que se han caracterizado por su rol formativo en
los temas de gestién de desastres y cambio climatico son en el
ambito publico; el INDECI, el CENEPRED y la Compania General de
Bomberos Voluntarios; y por el lado de los privados, la Cruz Roja.
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Respecto de la oferta formativa, las entidades educativas sefa-
lan que no dictan cursos relacionados con la gestidon de desas-
tres y cambio climatico, con la excepcién de un instituto superior
tecnoldgico publico que ofrece el curso de Medio Ambiente y
Desarrollo Sostenible. En todos los demas casos se desarrollan
capacitaciones complementarias sobre manejo de extintores, pri-
meros auxilios y reacciones frente a sismos.

En cuanto al perfil del personal, las entidades demandantes pre-
fieren a los profesionales en Ingenieria o Arquitectura, con expe-
riencia previa, capacitaciones en gestién de desastres y cambio
climatico, conocimientos en primeros auxilios, asi como perte-
nencia a brigadas. Entre las caracteristicas actitudinales, se men-
ciona la importancia del compromiso, la capacidad de adaptacion
al trabajo de campo y de gabinete y la disponibilidad para acudir a
las zonas de desastre. Las limitaciones que encuentran en el perfil
actual son las siguientes: poca capacidad de adaptacion climética,
poca disponibilidad para realizar viajes permanentemente.

6.4. REGION LAMBAYEQUE

6.4.1. Caracterizacion de la demanda actual

6.4.1.1. En el ambito institucional

Los datos consignados en esta seccion corresponden a las respuestas a la

pregunta ;Cudles son los puestos de mayor demanda de personal profesional,

técnico y operario dentro de su institucion para el manejo de desastres naturales

de tipo inundaciones/huaycos/deslizamientos, movimientos sismicos y heladas?

Esta pregunta fue formulada a los directivos o altos funcionarios de las institu-

ciones consideradas como demandantes de personal para la gestion de riesgo

de desastres.
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6.4.1.2. Demanda de personal

En la regiédn Lambayeque, se obtuvo informacién de 7 instituciones en las cua-
les se identificaron 24 puestos asociados a la gestion de riesgo de desastres,
los cuales estaban mas relacionados con los desastres de tipo inundaciones/
huaycos/deslizamientos/Fenémeno El Nifio (15) y movimiento sismicos (9).

Por otro lado, los directivos mencionaron mayormente puestos para profesio-
nales y técnicos, y establecieron funciones basicas para los puestos clave iden-
tificados; las principales se encontraban relacionadas con la salud, prevencién
y evaluacion en el caso de los profesionales; en los técnicos, fueron la evacua-
cién y la identificaciéon de zonas de riesgo.

CUADRO N.°74

Cantidad de puestos por tipo de desastre segun Institucion demandante, Lambayeque 2016

Tipo de desastre

Institucion Inundaciones/ | Movimientos
huaycos sfsmicos

Cruz Roja 3 3 0 6
Recursos Naturales y Gestion Ambiental 1 1 0 2
Munic. Prov. de Lambayeque 2 0 0 2
Munic. Prov. de Chiclayo 1 1 0 2
Munic. Prov. de Ferrefafe 2 0 0 2
Gerencia Regional de Salud- ) 0 0 5
Lambayeque
Gerencia Regional de Salud-Control de
Prevencion y Control de Emergencias y 4 4 0 8
Desastres
Total 15 9 0 24
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CUADRO N.°75

Funciones basicas de los puestos clave asociados a gestion de desastres segun tipo de personal,

Lambayeque 2016

Tipo de personal

Funciones basicas a cubrir actualmente

Profesional Atencion en enfermerfa (inmunizaciones, control de crecimiento y
desarrollo y promocion de la salud)
Atencion en gestantes ( principalmente) y apoyo en otras
actividades
Atencion médica general
Dirigir el proceso de la capacitacion y simulacion*/Dirigir y orientar
a los técnicos en la metodologfa.
Estudio y ejercicios de simulacion y prevencion, evaluacion de
dafos posdesastres
Evaluacion de riesgo/Verificacion de canales, vias de acceso,
drenajes
Inspecciones técnicas/Inspecciones del estado de viviendas y
calificaciones
Labores médicas asistenciales a los accidentados antes de
evacuarlos
Verificar e inspeccionar la condicién de las unidades en peligro de
destruccién y caidas producidas por sismos

Técnico Evacuacion de heridos/Evacuacion prehospitalaria
Evacuacion, zonas seguras y primeros auxilios
Planifica posibles peligros/Determinar la evaluacion del peligro/
Riesgo del accidentado
Planifica respuesta a posibles peligros: zonas de evaluacién/
Determinar la evaluacion del peligro/Riesgo del accidentado
Profesional dedicado a la asistencia prehospitalaria
Traducir documentos y ver la aplicacién en el campo

Operario Evaluacién de riesgo, cartograffa, drenajes
Traslado del paciente accidentado/Traslado de indumentaria de
socorristas

*La simulacion es un método de ensefianza, muy empleado en las practicas de evacuacion frente a la supuesta aparicion de un

terremoto.

Entre los puestos clave identificados, 67% estaban ocupados por hombres. Por

otro lado, la especialidad requerida mas comun es la relacionada con las cien-
cias de la salud y la Ingenieria Civil.
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CUADRO N.°76

Cantidad de trabajadores en gestion de desastres por sexo, segun tipo de personal, Lambayeque 2016

Empleados actualmente

Tipo de personal

Profesional 6 75,0% 43,8% 13 54.2%
Técnico 2 25,0% 6 37,5% 8 33,3%
Operario 0 0,0% 3 18,8% 3 12,5%
Total 8 100,0% 16 100,0% 24 100,0%

CUADRO N.° 77

Especialidades requeridas por funciones basicas segun tipo de personal, Lambayeque 2016

Tipo de

personal

Profesional

Especialidad

Arquitectura/Ing. Civil

Funciones basicas

Evaluacion de riesgo/Verificacion de
canales, vias de acceso, drenajes

Cantidad de
trabajadores

Emergenciay
Desastres

Atencion médica general

Ing./Arq./Abogados

Inspecciones técnicas/Inspecciones
estados de vivienda y calificaciones

Ing./Arquitectos

Verificar e inspeccionar la condiciéon de
las unidades en peligro de destrucciény
cafdas producidas por sismos

Ing. Civil/Ing.
Agricola/Ing. Agraria

Estudio y ejercicios de simulacion
y prevencion/Evaluacion de dafos
posdesastres

Ing. Civil/Ing.
Agricola/Agrénomo

Dirigir el proceso de la capacitacion
y simulacion/Dirigir y orientar a los
técnicos en la metodologfa

Médicos

Profesional que cumple labores médicas
asistenciales a los accidentados antes de
evacuarlos

Salud Familiar/
Emergencias y
Desastres

Atencion en enfermerfa (inmunizaciones,
control de crecimiento y desarrollo y
promocion de la salud)

Atencion en gestantes (principalmente)
y apoyo en otras actividades
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Técnico Capacitacion en Evacuacion, zonas seguras y primeros
Intervencion Inicial auxilios

Enfermeros / Técnicos | Evacuacion de heridos/atencion
prehospitalaria

Técnico en Enfermerfa | Profesional dedicado a la asistencia
prehospitalaria

Técnicos Planifica respuesta a posibles peligros/
Determinar la evaluacion del peligro/ 2
Riesgo del accidentado

Traducir documentos y ver la aplicacion
en el campo

Operario Traslado del paciente accidentado/
Traslado de indumentaria de socorristas

Evaluacion de riesgo, cartografia,
drenajes

Total 24

6.4.1.3. Percepcion de la demanda de personal

De acuerdo con lo sefialado por los representantes de las entidades deman-
dantes, existe una cantidad limitada de personal especializado en temas de
gestién de desastres y de cambio climatico, aunque también se menciond que
existe una concentracion de la oferta en ciertos momentos criticos, como en el
caso del Fenémeno El Niflo, o por una disposicion formal por parte del Estado
que haga necesaria la presencia de un experto. Es decir, para los entrevistados,
la cantidad de la oferta dependeria de la posibilidad de la ocurrencia de un
desastre, o de la creacién de instituciones que busquen garantizar la presencia
de especialistas, lo que involucraria la busqueda de una mejor gestion de los
riesgos ocasionados por desastres naturales.

“La oferta es fuerte, debido al anuncio de desastres préximos y por ley. Es igual para
todos los niveles” (Jefe de la Divisién de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil de
la Municipalidad Provincial de Ferrefafe)

“De los tres niveles la oferta es baja porque no se cuenta con profesionales ni téc-
nicos especializados en ese nivel, solo se nota la necesidad en las proximidades del
Fenémeno del Nifio o cuando estd cerca alguin fendmeno natural como lluvias, etc.
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A nivel profesional se cuenta con profesionales titulados involucrados en dreas de
prevencion de desastres, pero igual es limitada” (Jefe del Area de Defensa Nacio-
nal de la Gerencia Regional de Salud)

Esta escasez de personal capacitado genera preocupacion, ya que se les consi-
dera necesarios para la seguridad alimentaria y la disminuciéon de los impactos
negativos de los cambios en la temperatura. Asimismo, entre las razones que
encuentran para explicar la poca oferta, se sefiala el reducido nimero de insti-
tuciones especializadas que requieran de este personal, y el poco conocimien-
to que la comunidad tiene del valor de estos especialistas.

“No existe personal operario, técnico ni profesionales que estén involucrados en
cambio climdtico, la oferta es limitada, no es tan fuerte; pienso que es porque el
cambio climdtico estd dirigido a las instituciones que estdn ligadas directamente
con el aumento de temperatura y sus consecuencias” (Jefe del Area de Defensa
Nacional de la Gerencia Regional de Salud)

“Son relevantes porque afecta el sistema de vida y tienen consecuencias en la segu-
ridad alimentaria y afecta la parte econémica, por esta razén también es limitado
lo concerniente a la oferta de profesionales, técnicos y operarios, por las mismas
razones de la anterior pregunta falta difusién, hay un desconocimiento por parte
de la comunidad”. (Coordinadora de Gestién de Riesgo en Desastres de la Cruz
Roja-Filial Chiclayo)

6.4.1.4. Capacitacion de personal

El cuestionario indagé por una serie de aspectos relacionados con la capacita-
cion que brindan las instituciones demandantes a sus trabajadores. Se observa
que hay una preocupacion en este sentido, ya que el 75% de los puestos han
sido capacitados en los ultimos doce meses, sobre todo entre los técnicos y
los operarios. Respecto de las instituciones formadoras a cargo, predominé el
INDECI.
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CUADRON.°78

Puestos que recibieron capacitacion en los ultimos doce meses, Lambayeque 2016

Tipo de personal

Profesional 7 53,8% 6 46,2% 13 100,0%
Técnico 8 100,0% 0 0,0% 8 100,0%
Operario 3 100,0% 0 0,0% 3 100,0%
Total 18 75,0% 6 25,0% 24 100,0%
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CUADRO N.°79

Instituciones a cargo de las capacitaciones en los ultimos doce meses, Lambayeque 2016

inTsit?t?Jgeén ‘ Nombres ‘ Puestos ‘ %
Otro COER 1 5,6%
Cruz Roja-Lima 6 33,3%,
GERESA, INDECI, Gob. Regional 2 11,1%
INDECI 3 16,7%
INDECI/Gob. Regional/EPSEL/SENAMHI 1 5,6%
INDECI/Gob. Regional/SENAMHI 1 5,6%
INDECI/Ministerio de Vivienda 1 5,6%
Ministerio de Vivienda 1 5,6%
MINSA 2 11,1%
Total 18 100,0%

Sobre el detalle de dichas capacitaciones, se realizaron 18 cursos, los cuales
fueron dirigidos mayormente a los profesionales y técnicos. Ademas, el 72%
de estos cursos se hicieron a medida. En promedio, se realizaron 4 cursos por
puesto clave en el afio y tuvieron una duracién promedio de 38 horas, en el
caso de los ofrecidos a los profesionales; en el caso de los técnicos, fueron 7
cursos con un promedio de 25 horas.
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CUADRO N.° 80

Numero de cursos de capacitacion recibidos en los ultimos doce meses por tipo de curso segtn tipo de

personal, Lambayeque 2016

Tipo de curso

Profesional 3 42,9% 4 57,1% 7 100,0%
Técnico 7 87,5% 1 12,5% 8 100,0%
Operario 3 100,0% 0 0,0% 3 100,0%
Total 13 72,2% 5 27,8% 18 100,09%

CUADRO N.° 81

Detalle de capacitaciones realizadas en los tltimos doce meses, Lambayeque 2016

Capacitaciones promedio :
P P Horas promedio

Tipo de personal

por puesto
Profesional 4 38
Técnico 7 25
Operario 12 29
Total 7 31

e Percepciones acerca de la oferta formativa

Una de las formas de hacer frente a las limitaciones del personal encargado de
la gestidn de desastres y cambio climatico es brindarles capacitaciones per-
manentes. De esta manera, las instituciones demandantes sefalan que son el
INDECI, el Gobierno Regional y el Centro de Operaciones de Emergencia Re-
gional (COER) a las que recurren para capacitar a su personal, el cual es convo-
cado y seleccionado segun determinados perfiles. Estas capacitaciones duran,
por lo general, una semana, y tienen una orientacion tedrico-practica, aunque
este Ultimo aspecto esta condicionado a las posibilidades de la institucién. Por
el lado de la acreditacion, las instituciones formativas brindan certificaciones
en prevencion de desastres, aunque en algunos casos se considera la asisten-
cia alas clases.
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“Se convoca al personal a través de avisos y comunicados, se coordina con las insti-
tuciones que proporcionan las capacitaciones como son INDECI y COER, Gobierno
Regional y se fijan fechas y horarios”. (Jefe del Area de Defensa Nacional de la
Gerencia Regional de Salud)

“Hay convocatorias a través de la sede nacional, hay perfiles que se deben de cum-
plir, todos deben ser voluntarios” (Coordinadora de Gestion de Riesgo en Desas-
tres de la Cruz Roja-Filial Chiclayo)

“Las capacitaciones son tedricas, y manejo practico es un poco limitado excepto
cuando se hace con simulaciones; estos demandan mds tiempo, pero mds es teoria
porque a veces no se cuenta con infraestructura para realizarlos” (Jefe del Area de
Defensa Nacional de la Gerencia Regional de Salud)

“Cruz Roja Internacional como Cruz Roja Americana, si certifican, en el caso de la
Escuela Nacional también certifica como asistencia y contenido” (Coordinadora
de Gestion de Riesgo en Desastres de la Cruz Roja-Filial Chiclayo)

Al ser consultados sobre la calidad de estas capacitaciones, los informantes se-
Aalaron que las instituciones formativas realizaban un trabajo aceptable, aun-
que se sefnalaron las limitaciones existentes para el trabajo practico y la poca
cantidad de horas que duraban las clases, ya que en algunos casos se perdia
el tiempo en el llenado de formatos y formularios. Asimismo, indicaron que
para que las capacitaciones mejoren seria necesaria la existencia de un centro
de investigacion afiliado a una universidad que se especialice en los temas de
gestion de riesgos, o mejorar las alianzas con el Ministerio del Ambiente, a fin
de que las capacitaciones abarquen una mayor variedad de temas. Por el lado
metodoldgico, se mencioné la posibilidad de llevar a cabo el trabajo practico
al aire libre, de modo que puedan simularse mejor las situaciones de riesgo.

En relacion con la opinion de los egresados de las carreras de entidades educa-
tivas publicas y privadas vinculadas a gestion de desastres y cambio climatico,
estos mencionan que existen pocas capacitaciones relacionadas a la preven-
cién, aunque se reconoce que existe oferta por parte del INDECI para realizar
cursos gratuitos a través de Internet. Asimismo, entre las dificultades que en-
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cuentran los entrevistados para llevar los cursos existentes se tiene el alto cos-
to de estas capacitaciones, la poca utilidad que le encuentran para conseguir
trabajo o mejorar en sus empleos actuales, y el poco interés que sienten por
estos temas.

e Oferta de cursos de especializacion (oferta formativa)

Entre las entidades educativas que se entrevistaron, se encontré un caso en el
que no se dictaban cursos relacionados con la gestién de desastres y cambio
climatico, aunque se trataba de una institucién que participa de las acciones
de prevencién que realiza el Ministerio de Educacién a través de la UGEL; mien-
tras que, en otro caso, se encontré que si se dictaban cursos relacionados con
estas tematicas, como el de Seguridad e Higiene de la Construccién.

Esta misma institucion posee convenios con entidades como SIDERPERU; por
lo que, ademas, desarrollan capacitaciones para operarios sobre desastres y
sismos tres veces al ano, mediante charlas de tres horas de duracién, que se
llevan a cabo de manera presencial y tienen una orientacién practica. También
se programan todos los meses seminarios de tres horas y cursos cortos de 12
y 24 horas lectivas.

“Son presenciales y prdcticos y van dirigidos a nivel operativo, nos enfocamos en
capacitar y ademds poder crear conciencia, para que la sociedad pueda cuidar el
medio ambiente, qué materiales usar que no sean tdxicos para que no dafien el
medio ambiente; el nivel prdctico es el mds usado”. (Jefa del Area de Prevencién
de Desastres de SENCICO)

De acuerdo con nuestra informante, en el presente afo se vienen priorizando
capacitaciones en el tema de la seguridad debido al Fenémeno El Nifo, y se
ha encontrado una gran demanda para formar al personal en prevencién de
desastres. No obstante, se considera que las capacitaciones podrian mejorar si
se realizan en las zonas donde existe mayor ocurrencia de desastres, ya que se
podrian dar consejos sobre lo que no debe hacerse.
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“Este ano se da énfasis a la seguridad, por lo tanto, este aio es prometedor y alen-
tador y formar personal activo, que en su mayoria desconoce como se realizan las
prevenciones de desastres y para qué y por qué el cambio climdtico”. (Jefa del Area
de Prevencién de Desastres de SENCICO)

Se consulto a las entidades formativas sobre cual creian que seria la oferta for-
mativa en temas de gestioén de desastres y cambio climatico en los préximos
diez afnos, a lo que respondieron que existe una tendencia a la prevencion de
desastres y estrategias de prevencion, por lo que existe una necesidad de re-
forzar las materias de medio ambiente y prevencion, asi como el conocimiento
de la normativa existente, ya que se trata de un conocimiento fundamental en
rubros como la construccion, por lo que el manejo de estos temas sera deter-
minante para la insercion laboral.

Sobre el modo de seleccion de la oferta educativa de la institucion; y, en par-
ticular, en los cursos de gestion de desastres y cambio climatico, se indica que
de acuerdo con la linea de la institucién, se opta por la linea de normalizacién
e investigacion, a partir de lo cual un grupo de especialistas determina, se-
gun la demanda de personal que existe en el mercado laboral, los cursos mas
idéneos.

“Hemos elegido cursos de formacion y de investigacion y normalizacién, SENCICO
capacita y normaliza, nosotros aprobamos mediante normas, tenemos un grupo
de personas especializadas para poder establecer cursos acordes con la demanda
que exige el mercado”. (Jefa del Area de Prevencidn de Desastres de SENCICO)

6.4.1.5. Reclutamiento de personal

En el caso de Lambayeque, los directivos indicaron cuatro instituciones donde
principalmente reclutan personal; todas ellas se encuentran en la misma re-
gién. También buscan sobre la base de referencias personales.
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CUADRO N.° 82

Instituciones donde se recluta personal, Lambayeque 2016

Tfged Tipo de institucion Nombres

personal

Profesional | Instituciones educativas | Univ. Nacional Pedro Ruiz Gallo, Univ. Chiclayo
Sefior de Sipan, Univ. San Martin, etc.

Institutos técnicos Univ. Nacional Pedro Ruiz Gallo, Univ. Chiclayo
Santo Toribio, Univ. San Martin

Otro CENEPRED, Centro Nacional de Estimacion, | Chiclayo
Prevencion y Reduccion del Riesgo de
Desastres
Referencias personales Chiclayo
Técnico Instituciones educativas | UMPRG, USS, ISA, UPCH, UDCH, USM Chiclayo

Referencias personales

En relacion con el reclutamiento de personal, las instituciones demandantes
entrevistadas sefalaron que realizan convocatorias abiertas a través de enti-
dades educativas, referidos e Internet.

“[...] convocatorias a través de instituciones educativas, universidades, amigos y
companeros de estudios, asimismo usamos Internet y llamadas directamente a sus
celulares y todos son capacitados” (Coordinadora de Gestiéon de Riesgo en De-
sastres, Cruz Roja)

“Se hace oficios y comunicados en los diferentes puestos de salud, y ellos estdn per-
manentemente citados y trabajando con nosotros, ademds se convoca a personal a
través de la Cruz Roja realizando constantemente reuniones y capacitaciones con-
juntas” (Jefe del Area de Defensa Nacional, Gobierno Regional de Lambayeque)

6.4.1.6. Percepcion del perfil del trabajador

Entre las caracteristicas que los entrevistados identificaron en el personal es-
pecializado en gestion de desastres y cambio climético de la region, estan el
ser ingeniero para el caso del nivel profesional, ya sea de las ramas civil, am-
biental o agricola, con vocacion de servicio; mientras que el nivel técnico y
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operario tiene conocimientos en primeros auxilios, técnica de atencién prima-
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ria a heridos y también con vocacion de servicio.

“Carreras afines: Ingenieria Civil, Ingenieria Ambiental, Topografia, Ingenieria Agri-
cola” (Jefe de la Divisién de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil de la Munici-
palidad Provincial de Ferrefafe)

“Tiene que ser un personal capacitado en temas de desastres, ya vienen con su
propio aporte profesional en caso de ingenieros, médicos, etc. Asimismo, los téc-
nicos y operarios tienen sus conocimientos bdsicos, pero somos nosotros los que
lo complementamos, un personal de gestién de desastres debe tener el minimo de
conocimientos de: primeros auxilios, técnicas de atencién primaria a heridos, pero
también debe contar con su aporte social’. (Jefe del Area de Defensa Nacional de
la Gerencia Regional de Salud)

“Contar con buena salud y vocacion, pueden venir operarios técnicos y profesiona-
les vienen con sus propias capacidades de sus carreras, pero la vocacion de servi-
cio es importante” (Coordinadora de Gestién de Riesgo en Desastres de la Cruz
Roja-Filial Chiclayo)

No obstante, se considera que todavia existen muchas limitaciones en cuan-
to al conocimiento especifico en gestion de desastres y cambio climatico, asi
como en el manejo de herramientas y en el desarrollo de un lenguaje comun
entre los especialistas. Asi, lo que se buscaria en el futuro es personal con ma-
yor experiencia en los temas, y con un mayor manejo de los aspectos legales
que involucran la gestién de los desastres naturales y del cambio climatico.

“Conocimiento de la normatividad en lo que respecta a cambio climdtico y gestion
de desastres. Experiencia en estos temas”. (Jefe de la Divisiéon de Seguridad Ciuda-
dana y Defensa Civil de la Municipalidad Provincial de Ferreiafe)

“Que estén entrenados, capacitados, que conozcan el tema” (Coordinadora de
Gestion de Riesgo en Desastres de la Cruz Roja-Filial Chiclayo)
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e Proyeccion de insercién laboral

Los entrevistados sefalaron la mineria como una de las actividades donde la
gestiéon de desastres y cambio climatico podria tener demanda laboral, aun-
que la opinién general fue que existe poco interés en contratar a este personal
especializado de manera permanente, y no existen las normas que obliguen
a los empresarios a contar con este personal por su necesidad en caso de la
ocurrencia de desastres o para que se encarguen del trabajo preventivo.

6.4.2. En el ambito de los trabajadores actuales

Los datos que se detallan en esta seccion han sido obtenidos de trabajadores
de las instituciones visitadas, cuya participacién fue facilitada por sus superio-
res en la medida de su disponibilidad de tiempo. En ese sentido, la informacién
presentada es una aproximacion a la realidad de las instituciones.

6.4.2.1. Instituciones y trabajadores entrevistados

En la regidon Lambayeque se ha obtenido informacién de nueve instituciones,
en las cuales se logré entrevistar a 14 trabajadores, concentrados principal-
mente en el Gobierno Regional (3) y municipalidades (5) (ver cuadro 83).

CUADRO N.° 83

Cantidad de trabajadores entrevistados por institucion, Lambayeque 2016

Institucion | N.° de encuestados
Cruz Roja 2
Cuerpo General de Bomberos Voluntarios 1
Gerencia Regional de Salud 2
Gobierno Regional 3
Municipalidad Provincial de Chiclayo 2
Municipalidad Provincial de Ferrefafe 1
Municipalidad Provincial de Lambayeque 2
Univ. Nac. Pedro Ruiz Gallo-Fac. Ing. Agronomia 1
Total 14

229



SEGUNDA PARTE

6.4.2.2. Caracteristicas de la poblacién ocupada

Se mantuvieron entrevistas con 6 trabajadores profesionales, 4 técnicos y 4
operarios. Hay predominancia de trabajadores masculinos (64% del total),
pero esta proporcion varia cuando se analiza por grupos ocupacionales pues
en el grupo profesional ese porcentaje es mayor (83%). En lo referente a eda-
des, casi todos (12 de 14) tienen menos de 45 afos (ver cuadro 84).

En lo referente al nivel educativo, los que cuentan con instruccidon superior
universitaria son la mayoria (79%) y, en el caso especifico de los técnicos, son
el 50%. Llam¢ la atencidén que personas con instruccion superior hayan men-
cionado ocupar puestos de operarios (cuadro 85).

En lo referente a las especialidades, se ha encontrado una multiplicidad de
ellas, tanto en el grupo de los técnicos como en el de los profesionales, mos-
trando ello que estas instituciones cuentan con equipos multidisciplinarios
(cuadro 86).

CUADRO N.° 84

Distribucion por sexo y edad segun tipo de personal, Lambayeque 2016

Nivel ocupacional | Intervalo de edad

Profesional Menor de 35 0 0,0% 2 100,0% 2 100,0%
35a45 1 50,0% 1 50,0% 2 100,0%
Mayor de 45 0 0,0% 2 100,0% 2 100,0%
Total 1 16,7% 5 83,3% 6 100,0%

Técnico Menor de 35 1 100,0% 0 0,0% 1 100,0%
35a45 1 333% 2 66,7% 3 100,0%
Mayor de 45 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total 2 50,0% 2 50,0% 4 100,0%
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Operario Menor de 35 1 33,3% 2 66,7% 3 100,0%
35a45 1 100,0% 0 0,0% 1 100,0%
Mayor de 45 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total 2 50,0% 2 50,0% 4 100,0%

Total Menor de 35 2 33,3% 4 66,7% 6 100,0%
35a45 3 50,0% 3 50,0% 6 100,0%
Mayor de 45 0 0,0% 2 100,0% 2 100,0%
Total 5 357% 9 64,3% 14 100,0%

CUADRO N.° 85

Nivel educativo por tipo de personal, Lambayeque 2016

Profesional Técnico Operario

Nivel educativo

Secundaria 0 menos 0,0% 0 0,0% 1 25,0% 1 7,1%

0,0% 1 25,0% 1 25,0% 2 14,3%
100,0% 3 75,0% 2 500% | 11 78,6%
100,0% 4 100,0% 4 100,0% | 14 100,0%

Superior no universitaria

Superior universitaria

OO | O | O

Total

CUADRO N.° 86

Especialidad del personal técnico y profesional, Lambayeque 2016

Tipo de personal | Especialidades | Abs
Profesional Ciencias de la Comunicacién 1
Odontologfa 1
Enfermeria 1
Ing. Agronomo 1
Ing. de Sistemas 1
Medicina 1
Técnico Agricola 1
Enfermerfa 1
Sistemas 1
Quimica 1
Total 10

231



SEGUNDA PARTE

6.4.2.3. Sobre el puesto de trabajo

El cuestionario indagd por una serie de aspectos relacionados con los pues-

tos de trabajo. Se ha encontrado que el personal no es muy antiguo en las

instituciones, pues el 57% tiene menos de 5 anos en ella, lo que se acentia

mas en el caso de los profesionales (67%) (ver cuadro 87). Se han identificado

4 funciones principales entre los operarios, 6 entre los técnicos y 4 entre los

profesionales (cuadro 17); todo esto evidencia que no hay funciones predo-

minantes todavia en el universo investigado. Sobre la antigliedad en el puesto

de trabajo propiamente dicho, el 79% no llega a los 5 afos, sobre todo entre

los profesionales (100%) (cuadro 79). Otro aspecto es que la mayoria (93%)

de trabajadores tiene contratos de plazo variable indeterminado; se encontré

personal nombrado solo entre los profesionales (cuadro 80).

CUADRO N.° 87

Tiempo de trabajo por nivel ocupacional, Lambayeque 2016

Profesional
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Menor a 5 afos 4 66,7% 2 50,0% 2 50,0% 8 57,1%
Entre 5y 15 afos 1 16,7% 2 50,0% 2 50,0% 5 357%
Mayor a 15 anos 1 16,7% 0 0,0% 0 0,0% 1 7.1%

Total 6 100,0% 4 100,0% 4 100,0% 14 100,0%

CUADRO N.° 88

Principales funciones de trabajo por tipo de personal, Lambayeque 2016

Tipo de personal |

Operario

Principales funciones

Desarrollar acciones de salvataje y ayuda en caso de incendio

Desarrollar y ejecutar acciones concernientes a prevencion de desastres

Encargarse de la evacuacién de heridos

Limpieza y apoyo en gestiones de la oficina de RR. NN.

Profesional

Atencién de emergencias

Coordinar capacitaciones del personal

Dirigir los programas de inclusion social
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Ejecutar programas de prevencion de desastres

Representar al Gob. Regional ante la colectividad

Técnico Coordinar actividades de prevencién y saneamiento del medio
ambiente

Inspeccion de locales y establecimientos con el fin de verificar
condiciones de seguridad

Participar en brigadas de prevencién de desastres

Rescate de personas en peligro

CUADRO N.° 89

Tiempo en el puesto de trabajo segun tipo de personal, Lambayeque 2016

Profesional Técnico Operario
| Abs | % [Abs| % | Abs | %
Menor a 5 afos 6 100,0% 2 50,0% 3 75,0% 11 78,6%
Entre 5y 15 anos 0 0,0% 2 50,0% 1 25,0% 3 21,4%
Mayor a 15 afios 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total 6 100,0% 4 100,0% 4 100,0% 14 100,0%

CUADRO N.°90

Tipo de contrato por nivel ocupacional, Lambayeque 2016

Profesional Técnico Operario

Tipo de contrato

Nombrado 1 16,7% 0 0,0% 0 1 7,1%

Contrato a plazo
indeterminado (estable)

Contrato a tiempo
parcial (por horas)

Contrato de naturaleza

3 50,0% 0 0,0% 1 25,0% 4 28,6%

0 0,0% 0 0,0% 1 25,0% 1 7.1%

temporal 0 0,0% 3 75,0% 0 0,0% 3 21,4%
SC;CEEO para obra o 0 | 00%w | 0 | 00% | 1 |250% | 1 7,1%
Otro 0 0,0% 1 25,0% 0 0,0% 1 7,1%
CAS 1 16,7% 0 0,0% 0 0,0% 1 7,1%
Locacion de servicios 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
No sabe/No responde 1 16,7% 0 0,0% 1 25,0% 2 14,3%
Total 6 100,0% 4 100,09% 4 100,0% | 14 |100,0%
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6.4.2.4. Sobre la especializacién y capacitacion

La especializacion se da en los tres grupos ocupacionales (50% en el total, pero
mas alto en los profesionales, con 67%), lo cual evidencia que los entrevistados
estan desempenando funciones que tienen que ver con la formacién que han
recibido. En el caso de los operarios, el 75% no tiene ninguna especializacion
para el puesto que desempena (cuadro 91). Las especializaciones fueron lo-
gradas en las universidades y en algunas instituciones publicas (cuadro 21).
Los datos evidencian preocupacion de las instituciones por capacitar a su per-
sonal, habiéndolo hecho con el 71%; aunque es relevante mencionar que el
100% de los técnicos y el 50% de los operarios no han recibido capacitaciones
en su institucion (cuadro 92).

CUADRO N.° 91

Especializacion para el puesto que ejerce, Lambayeque 2016

Profesional Técnico Operario
Especializacion
Abs % Abs % Abs %
Sf 4 66,7% 2 50,0% 1 25,0% 7 50,0%
No 2 33,3% 2 50,0% 3 75,0% 7 50,0%
Total 6 100,0% 4 100,0% 4 100,0% 14 100,0%

CUADRO N.°92

Instituciones donde recibieron especializacién, segun tipo de personal, Lambayeque 2016

Institucion Nombre | Operario | Profesional | Técnico | Total
Universidad Univ. Nac. Pedro Ruiz Gallo 2 2
Univ. Sefor de Sipan 1 1
Otro Colegio Odontoldgico del Peru 1 1
Cruz Roja Peruana 1 1
GERESA 1 1
INDECI 1 1
Total 1 4 2 7
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CUADRO N.°93

Capacitacion interna segun tipo de personal, Lambayeque 2016

Profesional Técnico Operario

Capacitacion

Si 66,7% 100,0% 50,0% 10 71,4%
No 33,3% 0,0% 50,0% 4 28,6%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 14 100,0%

Por otro lado, es bueno destacar que el 80% de los trabajadores entrevistados
que recibieron capacitacién la tuvieron por parte de su propio centro de traba-
jo (ver cuadro 94). Desde otro punto de vista, se ve que las capacitaciones son
de duracién variable, pues el 29% de quienes han sido capacitados han tenido
cursos de menos de 24 horas; y el 43%, entre 25 y 50 horas (cuadro 95). En el
60% de los casos no han recibido ningun certificado (cuadro 96). También se
ha observado que las capacitaciones tienen que ver directamente con la fun-
cién de los trabajadores, pues el 90% manifesté que habian puesto mucho en
practica lo aprendido, a la par que también todos valoraron ese servicio como
bueno.

CUADRO N.° 94

Institucion a cargo de la capacitacion interna, Lambayeque 2016

Institucion

| Operario |Profesiona\| Técnico | Total

fr;obpaiijcentro de Empleador P 3 3 8
Universidad Univ. Sefor de Sipan 1 1
Otro Ministerio de Salud 1 1
Total 2 4 4 10
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CUADRO N.° 95

Duracion de la capacitacién por nivel ocupacional, Lambayeque 2016

: Profesional Técnico Operario Total
Tiempo (horas)
Abs % Abs % Abs % Abs %
Menor a 24 1 50,0% 0 0,0.0% 1 5050,0% 2 28,6%
Entre 25y 50 1 50,0% 2 6666,7% 0 0,00,0%% 3 42,9%
Mayor a 50 0 00,0% 1 3333,3% 1 5050,0% 2 28,6%
Total 2 100,0% 3 10100,0% 2 10100,0% 7 10100,0%

CUADRO N.° 96

Tipo de certificado obtenido por el curso segtin nivel ocupacional, Lambayeque 2016

Certificaciéon

De asistencia 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
De aprobacion 1 25,0% 2 50,0% 1 50,0% 4 40,0%
Otro 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
C“;!%Sf;gg ninguna 3 | 750%| 2 | 500%| 1 500%| 6 | 60,0%
Total 4 100,0% 4 100,0% 2 100,0% | 10 100,0%

6.4.3. Proyeccion de la demanda

En esta ocasion se toman en cuenta las estimaciones de nuevo personal que
debe ser incorporado en un horizonte de 24 meses en las instituciones que
brindaron informacién. La pregunta formulada a los informantes fue la si-
guiente: ;Cudntas personas para el puesto de (NOMBRAR PUESTO) estima que va
acontratar su institucion en los préximos 24 meses?, la cual tenia que ser respon-
dida para cada uno de los puestos de trabajo que habian sido mencionados al
iniciarse la aplicacién del cuestionario. Esta proyeccién no considera las repo-
siciones por rotacién de personal que generalmente ocurren. Asimismo, la in-
formacién brindada no refleja la real dimension de personal necesario para el
cumplimiento de las funciones de las instituciones, sino que esta referida uni-
camente a las que se piensa contratar con la disponibilidad de presupuesto.
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Tampoco considera al personal que seria necesario con una vision prospectiva
para adaptar su mision al cambio climatico.

6.4.3.1. Nuevo personal necesario en los proximos 24 meses

Dentro de los planes compartidos por las instituciones que respondieron a la
encuesta, se planea elevar en 25% la plantilla de trabajadores, al contratar 147
nuevas personas en los préoximos 24 meses. Segun tipo de personal, en térmi-
nos absolutos y relativos, el nivel técnico es el que seria mas demandado, con
un crecimiento de 41% (65 nuevas personas).

En el caso de funciones basicas, la de mayor demanda en los proximos 24 me-
ses en el personal profesional serd la que tiene que ver con las inspecciones
técnicas y direcciéon de procesos de capacitacidn; en el nivel técnico, serd la
relacionada con la evacuacion de personas y con procesos de planificaciéon; en
el caso de operarios, serd el traslado de pacientes (cuadro 97).

CUADRO N.°97

Plan de contratacion a 24 meses por tipo de personal, Lambayeque 2016

Plan de

Tipo de contratacion

. L. Empleados
Funciones basicas P

personal actuales Crecimiento

a 24 meses

Profesional | Atencién en enfermeria (inmunizaciones, 100 4 4,0%
control de crecimiento y desarrollo y
promocion de la salud)

Atencion en gestantes (principalmente) y 100 1 1,0%
apoyo en otras actividades

Atencion médica general 100 2 2,0%
Dirigir el proceso de la capacitacion y 9 9 100,0%

simulacion/Dirigir y orientar a los técnicos
en la metodologia

Estudio y ejercicios de simulacion 4 0 0,0%
y prevencién/Evaluacion de dafios

posdesastres

Evaluacion de riesgo/Verificacion de 2 0 0,0%

canales, vias de acceso, drenajes
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Inspecciones técnicas/Inspecciones de 15 15 100,0%
estado de viviendas y calificaciones
Profesional que cumple labores médicas 1 1 100,0%
asistenciales a los accidentados antes de
evacuarlos
Verificar e inspeccionar la condicién de 15 10 66,7%
las unidades en peligro de destruccién y
cafdas producidas por sismos
Subtotal 650 49 7,5%
Técnico Evacuacion de herido/Evacuacion 25 25 100,0%
prehospitalaria
Evacuacion, zonas seguras y primeros 100 0 0,0%
auxilios
Planificar soluciones a posibles peligros/ 21 20 95,2%
Determinar la evaluacion del peligro/
Riesgo del accidentado
Profesional dedicado a la asistencia pre 4 10 250,0%
hospitalaria
Traducir documentos y ver la aplicacion 10 10 100,0%
en el campo
Subtotal 306 110 35,9%
Operario Evaluacién de riesgo, cartografia, drenajes 2 0 0,0%
Traslado del paciente accidentado/ 15 20 133,3%
Traslado de indumentaria socorrista
60 20 33,3%
Subtotal 77 40 51,9%
Total 583 147 25,2%

6.4.4. Conclusiones

De acuerdo con lo sefialado por los representantes de las entida-
des demandantes, existe una cantidad limitada de personal espe-
cializado en temas de gestion de desastres y de cambio climatico,
lo que se debe al reducido nimero de instituciones especializadas
que requieran de este personal, y el poco conocimiento que la co-
munidad tiene del valor de estos especialistas.
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Las principales instituciones que capacitan al personal de las ins-
tituciones demandantes son el INDECI, el Gobierno Regional y el
Centro de Operaciones de Emergencia Regional. Las capacitacio-
nes que dictan tienen una duracién de una semana, tienen una
orientacién tedrico-practica y brindan certificaciones en preven-
cién de desastres, aunque en algunos casos se considera la asis-
tencia a las clases.

Los representantes de las instituciones demandantes sefialan que
la calidad de las capacitaciones de estas entidades mejorarian si
es que se afiliasen a un centro de investigacién universitario, para
que las capacitaciones sean mas practicas, o al Ministerio del Am-
biente, para que se abarque una mayor variedad de temas.

En relacidn con la oferta de capacitacion, la mayoria de entidades
de capacitacion entrevistadas dictan cursos de capacitacion vin-
culada a la tematica de gestion de desastres y cambio climatico.
En los cursos sefalados se encontraron los siguientes: Seguridad
e Higiene de la Construccién, Desastres y Sismos.

En relacién con la proyeccién de la oferta formativa en los proxi-
mos anos, se encontrd que si se reforzaran las materias de medio
ambiente y prevencion, asi como el conocimiento de la normativa
existente, ya que se trata de un conocimiento fundamental en ru-
bros como la construccion.

En cuanto al perfil profesional, el personal especializado en ges-
tién de desastres y cambio climatico de la region debe ser inge-
niero para el caso del nivel profesional, ya sea de las ramas civil,
ambiental o agricola, con vocacion de servicio; mientras que los
niveles técnico y operario deben tener conocimientos en prime-
ros auxilios, técnica de atencién primaria a heridos y, también, vo-
cacion de servicio.
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6.5. Lima Metropolitana
6.5.1. Caracterizacion de la demanda actual
6.5.1.1 En el ambito institucional

Los datos que se detallan en esta seccion corresponden a las respuestas a la
pregunta ;Cudles son los puestos de mayor demanda de personal profesional,
técnico y operario dentro de su institucion para el manejo de desastres naturales
de tipo inundaciones/huaycos/deslizamientos/Fenémeno El Nifio, movimientos
sismicos y heladas? Esta pregunta fue formulada a los directivos o altos funcio-
narios de las instituciones consideradas como demandantes de personal para
la gestion de riesgo de desastres.

6.5.1.2. Demanda de personal

En la regién Lima Metropolitana, se obtuvo informacién de siete instituciones,
en las cuales se identificaron 63 puestos asociados a la gestiéon de riesgo de
desastres, la mayoria de ellos relacionados con las inundaciones/huaycos/des-
lizamientos/Fenémeno El Nifo (41), seguido por los movimientos sismicos (17)
(ver cuadro 98).

Por otro lado, los directivos mencionaron mayormente puestos para profesio-
nales, y establecieron funciones basicas para los puestos clave identificados;
las principales fueron las relacionadas con andlisis de datos, evaluacién y mo-
nitoreo, formacién de capacidades, entre otras. En cuanto a los técnicos, se
mencionaron aspectos administrativos (cuadro 99).
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CUADRO N.°98

Cantidad de puestos por tipo de desastre segun Institucion demandante, Lima Metropolitana 2016

Tipo de desastre

Institucion Inundaciones/ | Movimientos
huaycos sismicos

SENAMHI 9 0 5 14
IGP 1 4 0 5
M|n|ster|o dg Transportes y 5 5 0 4
Comunicaciones

Instituto Nacional de Defensa Civil 7 1 0 8
Ministerio de Agricultura 9 0 0 9
Ministerio de Educacion 9 8 0 17
Ministerio de Vivienda, Construccién y

S . 4 2 0 6

aneamiento
Total 41 17 5 63

CUADRO N.°99

Funciones basicas de los puestos clave asociados a gestion de desastres segun tipo de personal, Lima
Metropolitana 2016

Tipo de personal | Funciones basicas a cubrir actualmente

Profesional Andlisis de datos meteorolégicos/Realizar prondsticos meteoroldgicos a corto
plazo

Analisis y control de datos hidrometeoroldgicos y ambientales

Analizar y determinar la vulnerabilidad geogréfica

Apoyar en la evaluacién de la caracterizacion, la linea base fisica con énfasis en
la proteccién de la calidad ambiental

Apoyo en los trabajos de investigacion y recoleccion en los trabajos de campo

Asesorar en normatividad relacionada con GDRD y seguridad y defensa
nacional

Asist. técnico pedagdgico al fortalecimiento de capacidades en el sistema
educativo

Asistente
Brindar soporte comunicacional en la actividad de difusion

Costos de pérdidas, costo de proyectos, costo de reparacion
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Definir la base de datos alfanumérica y cartogréfica e imagenes satélites y
sistema de informacién geografica

Desarrollar e incorporar metodologias con base cientifica de inventario y
evaluacion de recursos naturales renovables

Desarrollo y fortalecimiento de capacidades humanas en la entidades publicas
y privadas y ciudadania en general

Determinar si las estructuras afectadas seran demolidas o refaccionadas u otra
solucion

Dirigir los proyectos de investigacion y desarrolla formacion de profesionales

Ejecutar el seguimiento y monitoreo de la gestion presupuestal

Elaborar los mapas de vulnerabilidad y riesgos de las regiones de las inst.
educativas

Elaborar proyectos para prevencién y mitigacion de riesgos

Emitir opinién legal en temas ambientales relacionadas con el sector

Emitir opinién técnica a las evaluaciones ambientales preliminares de
proyectos del sector agrario

Evaluacion y reparacion de instrumentos convencionales
hidrometeoroldgicos/Mantenimiento y reparacion del instrumental

Evaluacién, monitoreo y prondstico meteoroldgico
Modelamiento agroclimatico (cultivo)/Monitoreo fenoldgico

Evaluacion, monitoreo y prondstico de la calidad del aire/Monitoreo de la
radiacion ultravioleta/Monitoreo del ozono.

Evaluar el cumplimiento de las metas en funcién de los productos
establecidos en el PPR

Evaluar el instrumental meteorolégico/Operar y mantener la red de
observacion hidrometeoroldgica

Evaluar los riesgos ambientales de los aspectos ambientales y
ecotoxicoldgicos de plaguicidas quimicos de uso agricola

Evaluar los aspectos técnicos relacionados con los impactos ambientales en el
sector pecuario

Evaluar riesgo en la ciudad generados por el hombre o fenémenos naturales

Evaluar, implementar y gestionar las salidas de productos de los diferentes
modelos meteoroldgicos y climéticos

Formular indicadores para evaluar la ejecucion de las actividades para el
proceso de preparacion/Desarrollar mecanismos para el fortalecimiento de
capacidades organizacionales

Formular normas o lineamientos para planeacién operativa/Gestionar

Fortalecimiento de capacidades en GDRD a nivel de instalaciones,
descentralizacién, seguimiento/Asist. técnica al cumplimiento de actividades

Fortalecimiento de capacidades/Respuesta frente a los desastres y
emergencias

Fortalecimiento en seguridad, riesgo social y defensa nacional

Garantizar el funcionamiento adecuado del entorno virtual

Gestion de la base de datos hidrometeoroldgicas/Gestion del sistema
informdtico
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Identificar, analizar, evaluar los riesgos y proponer medidas de adaptacion y
mitigacion de los aspectos ambientales

Identificar, analizar, evaluar los riesgos y proponer medidas de adaptacion y
mitigacion de los aspectos sociales

Mantenimiento y reparacion de instrumental/Configuracion e instalacion de
equipamiento meteoroldgico

Medicion del impacto en los proyectos de prevencién y mitigacion de riesgo/
Seguridad del trabajador.

Monitoreo y pronostico hidroldgico/Modelamiento hidrolégico a nivel de
cuencas

Planear, organizar, monitorear y coordinar las acciones de educacién virtual en
gestion reactiva del riesgo de desastres

Planificar, coordinar y desarrollar la ejecucion de proyectos o actividades
de investigacion bésica y aplicada en las especialidades de la geofisica del
ambiente planetario.

Planificacion y Presupuesto del PPR 068

Programar, integrar, procesar y difundir estadisticas de la gestion reactiva/
Elaborar indicadores

Prondstico en meteorologia (tiempo, viento atmosférico), mediano y largo
plazo

Propuestas de lineamientos y normativas en GDRD

Realizar el trabajo de campo

Reconocimiento de las condiciones de la seguridad fisica de la inst. educativa
y su contexto.

Gestion reactiva derivada de la politica nacional y el plan nacional de gestién
de desastres

Responsable de realizacion de las investigaciones

Supervisar, coordinar actividades de funcionamiento de centro de emergencia
nacional/Monitorear y apoyar a los comités de defensa civil

Vigilar y pronosticar el tiempo meteoroldgico/Elaboracion de avisos de
eventos peligrosos

Técnico

Archivar, organizar, programar el trémite documentario

Dar soporte y apoyo a la jefatura en todas las acciones que cumple

Ejecucion y seguimiento a todo el gasto previsto

Hacer el andlisis y ejecucion de los presupuestos/Realizar la prevision y
programacion presupuestal

Manejo del acervo documentario

Monitorear, analizar el sistema de alerta temprana e informacion geoespacial

Procesar digitalmente documentos cartograficos
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Entre los puestos clave identificados, el 87% eran ocupados por hombres (cua-
dro 100). Por otro lado, las especialidades requeridas mas comunes son la Eco-
nomia, la Ingenieria en diversas modalidades, sobre todo ambiental. En el lado
técnico, resaltan las relacionadas con la gestidn y la computacién (cuadro 101).

CUADRO N.° 100

Cantidad de trabajadores en gestion de desastres por sexo, segtn tipo de personal, Lima
Metropolitana 2016

Empleados actualmente

Tipo de personal

Profesional 7 87,5% 49 89,1% 56 88,9%
Técnico 1 12,5% 6 10,9% 7 11,1%
Total 8 100,0% 55 100,0% 63 100,0%

CUADRO N.° 101

Especialidades requeridas por funciones basicas segun tipo de personal, Lima Metropolitana 2016

Cantidad
Especialidad Funciones basicas de traba-
jadores

Tipo de

personal

Profesional | Abogado Asesorar en normatividad relacionada con GDRD
y seguridad y defensa nacional

Propuestas de lineamientos y normativas en

GDRD

Arquitecto/Gedgrafo Analizar y determinar la vulnerabilidad .
geografica

Arquitecto/Espec. Reconocimiento de las condiciones de la

Edificaciones y Seguridad seguridad fisica de la inst. educativa y su 1
contexto

Asistencia Social/Socidlogo Formular indicadores para evaluar la ejecucion

de las actividades para el proceso de
preparacion/Desarrollar mecanismos para el
fortalecimiento de capacidades organizacionales
Bach. Ciencias Zootécnica/Ing. | Evaluar los aspectos técnicos relacionados con
Agrénomo los impactos ambientales en el sector pecuario

Bach. Geologia Geografia Realizar el trabajo de campo 1
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Bach. Ing. Ambiental

Apoyar en la evaluacién de la caracterizacion, la
Iinea base fisica con énfasis en la proteccion de
la calidad ambiental

Comunicadores

Brindar soporte comunicacional en la actividad
de difusion

Contador o Administrador

Planificacion y ppto. del PPR 068

Doctorado en Ciencia de la
Tierra

Dirigir los proyectos de investigacion y
desarrollar formacién de profesionales

Economista/Ciencias
Administrativas/Estadistica/
Ing. Industrial

Programar, integrar, procesar y difundir
estadisticas de la gestion reactiva/Elaborar
indicadores

Economista Sociélogo

Evaluar el cumplimiento de las metas en funcién
de los productos establecidos en el PPR

Economista/Sociologo/Ing.
Civil

Identificar, analizar, evaluar los riesgos y
proponer medidas de adaptaciéon y mitigacion
de los aspectos ambientales

Economistas/Socidlogos/Ing.
Civil

Identificar, analizar, evaluar los riesgos y
proponer medidas de adaptacién y mitigacion
de los aspectos sociales.

Educador/Lic. en
Comunicacion

Desarrollo y fortalecimiento de capacidades
humanas en la entidades publicas y privadas y
ciudadania en general

Gestion reactiva derivada de la politica nacional
y el plan nacional de gestion de desastres

Ingenierfa Eléctrica y Fisica

Mantenimiento y reparacion de instrumental/
Configuracion e instalacion de equipamiento
meteoroldgico

Especialista en Gestién
Publica, colegiado y habilitado

Ejecutar el seguimiento y monitoreo de la
gestion presupuestal

Especialista en Medio
Ambiente y Desarrollo
Sostenible, colegiado y
habilitado

Emitir opinién técnica a las evaluaciones
ambientales preliminares de proyectos del sector
agrario

Estadistica/Ing. Estadistico

Andlisis y control de datos hidrometeoroldgicos
y ambientales

Fisicos

Evaluaciény reparacion de instrumentos
convencionales hidrometeoroldgicos/
Mantenimiento y reparacion del instrumental

Gedgrafo/Ing. Gedgrafo

Elaborar los mapas de vulnerabilidad y riesgos
de las regiones de las inst. educativas

Ing. Civil

Formular normas o lineamientos para planeacion
operativa/Gestionar

Ing. Civil/Economista

Costos de pérdidas, costo de proyectos, costo de
reparacion

Elaborar proyectos para prevencién y mitigacion
de riesgos
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Ing. Geofisico, Gedgrafos y
Fisicos

Apoyo en los trabajos de investigacion y
recoleccion en los trabajos de campo

Ing. Gedgrafo

Definir la base de datos alfanumérica y
cartogréfica e imagenes satélites y sist. de
informacién geografica

Medicion del impacto en los proyectos de
prevencion y mitigacion de riesgo/ Seguridad
del trabajador

Ing. Informatica/Ing. Sistemas

Planear, organizar, monitorear y coordinar
las acciones de educacion virtual en gestion
reactiva del riesgo de desastres

Ing. Meteoroldgico

Evaluacién, monitoreo y pronostico
meteorolégico/Modelamiento agroclimatico
(cultivo)/Monitoreo fenoldgico

Evaluar, implementar y gestionar las salidas
de productos de los diferentes modelos
meteorologicos y climaticos

Monitoreo y pronostico hidrolégico,
modelamiento hidrolégico a nivel de cuencas

Pronostico en meteorologia (tiempo, viento
atmosférico), mediano y largo plazo

Ing. Meteoroldgico/ Fisico

Vigilar y pronosticar el tiempo meteoroldgico/
Elaboracién de avisos de eventos peligrosos

Ing. Sistemas Garantizar el funcionamiento adecuado del
entorno virtual
Ing. Sistemas Gestion de la base de datos

hidrometeoroldgicas/Gestion de sistema
informético

Ing. Ambiental/Ing.
Meteoroldgico

Evaluacién/Monitoreo y prondstico de la calidad
del aire/Monitoreo de la radiacién ultravioleta/
Monitoreo del ozono

Ing. Ambiental/ Gedgrafo/
Economista

|dentificar, analizar, evaluar los riesgos y
proponer medidas de adaptacién y mitigacién
de los aspectos ambientales

Ing. Ambientales/ Gedgrafos/
Economistas

|dentificar, analizar, evaluar los riesgos y
proponer medidas de adaptacion y mitigacion
de los aspectos sociales.

Ing. Civil

Determinar si las estructuras afectadas seran
demolidas o refaccionadas u otra solucion

Ing. Civil/Ing. Gedgrafo

Evaluar riesgos en la ciudad generados por el
hombre o fendmenos naturales

Ing. Meteoroldgico/Fisico con
Exp. en Prondstico

Andlisis de datos meteoroldgicos/Realizar
prondsticos meteoroldgicos a corto plazo

Lic. en Educacion

Fortalecimiento de capacidades en GDRD a nivel
de instalaciones, descentralizacion, seguimiento/
Asist. técnica al cumplimiento de actividades
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Lic. en Educacion,
conocimiento en gestion'y
riesgo

Fortalecimiento en seguridad, riesgo social y
defensa nacional

Lic. en Fisica/Ing. Forestal
Agricola

Desarrollar e incorporar metodologias con base
cientifica de inventario y evaluacion de recursos
naturales renovables

Lic. en Psicologia

Fortalecimiento de capacidades/Respuesta
frente a los desastres y emergencias

Lic. en Salud Ambiental

Evaluar el riesgo ambiental de los aspectos
ambientales y ecotoxicoldgicos de plaguicidas
quimicos de uso agricola

Maestria en Cienciay
Tecnologfa

Responsable de realizacion de las
investigaciones

Abogado con Maestria en
Fiscalizacion Ambiental,
Procesos Penales

Emitir opinién legal en temas ambientales
relacionadas con el sector

Maestria/Doctorado en
Meteorologia Fisica

Planificar, coordinary desarrollar la ejecucion de
proyectos o actividades de investigacion basica y
aplicada en las especialidades de la geofisica del
ambiente planetario

Mecanica de Fluidos/Ing.
Meteoroldgico

Evaluar el instrumental meteoroldgico.
Operar y mantener la red de observacion
hidrometereoldgica

Profesional en Educaciéon

Asist. Técnico pedagdgico al fortalecimiento de
capacidades en el sistema educativo.

Técn. Agronomo/Técn. Asistente 1
Meteorologos
Técn. Ambiental, Electronica | Asistente

y Fisica

Todas las carreras

Supervisar, coordinar actividades de
funcionamiento de centro de emergencia
nacional/Monitorear y apoyar a los comités de
defensa civil

Técnico Bach. Finanzas/Esp. Sistemas | Hacer el andlisis y ejecucion de los presupuestos/
Realizar la prevision y programacion 1
presupuestal

Contabilidad Manejo del acervo documentario 1

Meteorologfa/Enfermeria Monitorear, analizar el sistema de alerta 1
temprana e informacion geoespacial

Secretariado Dar soporte y apoyo a la jefatura en todas las 1
acciones que cumple

Técn. Administracion/ Archivar, organizar, programar el trdmite 1

Contabilidad documentario

Técn. Computacion, en Procesar digitalmente documentos cartograficos 1

Cartograffa

Técn. en Computacion y Ejecucion y seguimiento a todo el gasto previsto 1

Finanzas

Total 63
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e Percepcion de la demanda de personal

Para conocer la percepcion de la demanda de trabajadores con experiencia en
gestién de desastres y cambio climatico en Lima Metropolitana, se contacté a
diversas instituciones que emplean esta clase de especialistas, y se obtuvo la
atencion de un especialista de la Autoridad Nacional del Agua. Esta institucién
viene trabajando en la prevencion y mitigacién de los impactos del Fenémeno
El Nifo mediante la instalaciéon de pluviémetros (medidores de Iluvia) y ma-
llas disipadoras, las cuales se vienen instalando en las quebradas a fin regis-
trar e identificar cambios en las precipitaciones que permitan tomar acciones
oportunas a la poblacién. Asimismo, se encuentran realizando trabajo de pre-
venciéon de desastres a través de capacitaciones sobre la delimitacion de fajas
marginales en las riberas de los rios Chillén, Rimac y Lurin.

De este modo, al consultar sobre la oferta de personal que se encuentra en
este ambito, se sefalé que esta institucidén requiere Unicamente personal
profesional, en particular hidrélogos y expertos en defensas riberefas para la
gestion de desastres; y especialistas en glaciares para la gestion del cambio
climatico. En ambos casos, existen dificultades para encontrar personal califi-
cado, ya que existen pocos profesionales dedicados a estas tematicas y, en los
casos en los que se encuentran, es personal que ya se encuentra trabajando
en otras entidades.

“Hay poco profesional en estas dreas porque no encontramos, en nuestra autoridad
necesitamos hidrélogos o hidrdulicos para las defensas riberefias y hay poca oferta
de profesionales, y si la hay, ya estdn ocupados en otras cosas. Nosotros tenemos
puro personal profesional [...] En la ANA tenemos una unidad de cambio climdtico
que ve los retrocesos de glaciares y también he escuchado que hay poca oferta de
profesionales en glaciares”. (Especialista en Recursos Hidricos de la Direccion de
Conservacion y Planeamiento de la Autoridad Nacional del Agua)

e Capacitacion de personal

El cuestionario indagé por una serie de aspectos relacionados con la capacita-
cion que brindan las instituciones demandantes a sus trabajadores. Se observa
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que el 95% de los puestos han sido capacitados en los ultimos doce meses
(cuadro 102). Respecto de las instituciones formadoras a cargo, para profesio-
nales destaca la PUCP y, para los otros tipos de personal, el INDECI y el SENA-
MHI (cuadro 103).

CUADRO N.° 102

Puestos que recibieron capacitacion en los ultimos doce meses, Lima Metropolitana 2016

Si NO Total
Tipo de personal
Abs Abs Abs
Profesional 53 94,6% 3 5,4% 56 100,0%
Técnico 7 100,0% 0 0,0% 7 100,0%
Total 60 95,2% 3 4,8% 63 100,0%

CUADRON.° 103

Instituciones a cargo de las capacitaciones en los ultimos doce meses, Lima Metropolitana 2016

Tipo de institucion Nombres Puestos
Instituto Superior TECPRO-Pucallpa-Utrivium (Diplomado) 1 1,9%
Universidad PUCP 6 11,5%
PUCP/INDECI 1 1,9%
San Martin de Porres 1 1,9%
UNALM 9 17,3%
UNMSM 9 17,3%
CETPRO SENAMHI 1 1,9%
Otro IGP 3 5,8%
INDECI 3 5,8%
INDECI/CENEPRED 2 3,8%
INDEP-Per, IGP 1 1,9%
IRD (Investigacion Francés) 1 1,9%
SENAMHI 8 15,4%
SENAMHI/UNALM 5 9,6%
Universidad Continental CAFAE-INDECI 1 1,9%
Total 52 100,0%
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Sobre el detalle de dichas capacitaciones, se realizaron 60 cursos, todos ellos
dirigidos a los profesionales y técnicos. Ademads, el 80% de estos cursos se hicie-
ron a medida (cuadro 104). En promedio, se realizaron cuatro cursos por puesto
clave en el afo y tuvieron una duracién promedio de 82 horas (cuadro 105).

CUADRO N.° 104

Numero de cursos de capacitacion recibidos en los ultimos doce meses por tipo de curso segun tipo de
personal, Lima Metropolitana 2016

Tipo de curso

Profesional 43 81,1% 10 18,9% 53 100,0%
Técnico 5 71,4% 2 28,6% 7 100,0%
Operario 0 0,0% 0 0,0% 0 100,0%
Total 48 80,0% 12 20,0% 60 100,0%

CUADRON.° 10

Detalle de capacitaciones realizadas en los tltimos doce meses, Lima Metropolitana 2016

Capacitaciones promedio .
P P Horas promedio

Tipo de personal

por puesto
Profesional 4 87
Técnico 3 42
Operario
Total 4 82

e Percepciones acerca de la oferta formativa

Para conocer la oferta formativa se consulté, ademas de al especialista de la
ANA, a los egresados de instituciones publicas y privadas sobre el conocimien-
to que tenian de las entidades capacitadoras que existian en Lima Metropolita-
na, ante lo que sefalaron al INDECI, la Pontificia Universidad Catolica del Peru,
la Universidad Cientifica del Sur, el SENAMHI y el Instituto Geofisico del Peru
como las principales instituciones formativas.
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No obstante, se indicé que, en el caso de las instituciones publicas especiali-
zadas, la oferta formativa consistia en charlas, mientras que las materias espe-
cializadas se encontraban en los centros de investigacion y las universidades.
De igual manera, se percibe una diferencia de calidad segun el nivel de ins-
truccion alcanzado, y las mejores capacitaciones son las que se destinan a los
profesionales. También, las capacitaciones de calidad se consideran costosas,
tanto por los precios como por la inversién de tiempo y, cuando son de bajo
costo, existen restricciones de acceso, como el pertenecer a alguna institucion.

“No he visto institutos donde me pueda capacitar, solo he visto charlas mas no en
cursos especializados” (Grupo focal con instituciones privadas)

“Si se quiere cursos de calidad se tiene que ir a los centros de investigaciones de las
universidades como la Catdélica, UNMSM, UNI, la Agraria, la Cientifica del Sur”(Gru-
po focal con instituciones privadas)

“En SENAMHI solo te puedes capacitar si trabajas dentro de la institucion” (Grupo
focal con instituciones privadas)

Por el lado de la oferta formativa que existe para los trabajadores de las enti-
dades especializadas en gestién de desastres y cambio climético, se observé
que las capacitaciones al personal dentro de la Autoridad Nacional del Agua
se dan de dos maneras: organizadas directamente por el Area de Recursos Hu-
manos, o por medio de la cooperacion internacional. Con relacién a la prime-
ra modalidad, la unidad a cargo de las capacitaciones se encarga de buscar
permanentemente cursos de especializacion para el personal; mientras que,
mediante la cooperacion internacional, se participa en conferencias dictadas
por expertos de otros paises, para lo cual la ANA ha firmado convenios de coo-
peracion interinstitucional. En estas se incluye una parte practica que consiste
en aprender a manejar herramientas informaticas para elaborar simulaciones.
También se desarrollaron capacitaciones con la Universidad Nacional Agraria
La Molina acerca del Fendmeno El Nifio, en donde se diferencié de acuerdo
con el grado de complejidad, de manera que se brindaron los cursos en los
niveles basico, intermedio y avanzado.
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“Por lo que yo sé, dentro de Recursos Humanos hay una unidad que ve sobre los
cursos, estdn en busca de cursos y nos pasan la voz y ya ellos nos mandan a los
cursos. Otra modalidad es que hay mucha cooperacion internacional; por ejemplo,
una conferencia de gestién en inundacién aqui en el auditorio con un experto ho-
landés, ya que el ANA tiene una cooperacion con el gobierno de Holanda y dentro
de las cldusulas estd que un experto de ellos tiene que capacitarnos. Las capacita-
ciones consisten en que el experto expone toda la temdtica de su pais y cémo ha
manejado y después se centra en manejo de software con programas para simular
las inundaciones”. (Especialista en Recursos Hidricos de la Direccién de Conser-
vacion y Planeamiento de la Autoridad Nacional del Agua)

Con relacién a la frecuencia y duracion de los cursos, se tiene que estos duran
entre 4 y 28 horas, y se realizan cuatro veces al afo. No obstante, se considera
que esta frecuencia de capacitaciones es insuficiente, pues existen materias
gue se renuevan permanentemente:

“Yo mejoraria la frecuencia de los cursos, a veces son muy espaciados; por ejemplo,
el ano pasado tuvimos 4 cursos, deberian ser 10 cursos por aio debido a que son
necesarios, en este tema de la tecnologia hidrdulica siempre salen cosas nuevas a
nivel mundial y debemos estar actualizados”. (Especialista en Recursos Hidricos
de la Direccion de Conservacién y Planeamiento de la Autoridad Nacional del
Agua)

e Oferta de cursos de especializacion (oferta formativa)

De las cuatro instituciones formativas consultadas, una universidad y tres insti-
tutos técnicos, se observd que en todas existen cursos de gestion de desastres
y cambio climatico. Entre las principales materias dictadas se encuentran:

v En el ambito profesional, y con relacién a las inundaciones y des-
lizamientos, cursos como Hidrologia, Flujo de Medio Poroso; y
para técnicos Topografia, Riesgos, Mecénica de Suelos, Sistemas
de Gestion, Calidad de Monitoreo de Agua, Aire y Suelo, y Cultura
Cientifica Ambiental.
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4 En el ambito profesional y con relacién al friaje: Ingenieria de Ries-
gos; y para técnicos, cursos como Meteorologia.

v En el &mbito profesional y con relacién a los movimientos sismi-
cos, cursos como Abastecimiento de Agua y Alcantarillado; y para
técnicos, Geoprocesamiento, y Cultura Cientifica Ambiental.

Todos estos cursos estan orientados a la atencion de los impactos que genera
el Fendmeno El Nifio. Asimismo, en el nivel técnico existe una institucién edu-
cativa que también ofrece cursos relacionados con la gestién de desastres y
con el desarrollo de una cultura preventiva, en donde se desarrollan tematicas
transversales como cultura cientifica ambiental, diversidad y educacién inclu-
siva, educacién intercultural, y ciencia, tecnologia y ambiente.

Respecto de la orientacidn de estos cursos, se menciona que se trata de cursos
formativos y que se disefian segun los requerimientos del mercado laboral; se
ha encontrado que, incluso, en algunos casos los institutos forman parte de or-
ganizaciones empresariales que se encargan de evaluar los cursos segun estas
exigencias; o, en los casos en de los institutos pedagdgicos, los cursos se dise-
fan de acuerdo con los lineamientos educativos del Ministerio de Educacion:

“Primero se tiene una reunion con los representantes de la Sociedad Nacional de In-
dustrias, ellos nos exponen sus necesidades sobre la demanda laboral, luego noso-
tros corroboramos yendo a cada empresa sobre estas necesidades; posteriormente
creamos los cursos y luego lo mostramos a los representantes de la Sociedad Na-
cional de Industrias y ellos dan la aprobacién final”. (Jefe del Centro Tecnoldgico
Ambiental de SENATI)

“Estd determinado por el diseno curricular que nos da el Ministerio de Educacioén y obli-
gadamente hay que dictar el curso”. (Director General del I. P. S. Antonio Raimondi)

e Proyeccion de la oferta formativa

En cuanto a la percepcion que tienen los egresados sobre el futuro de la ofer-
ta formativa en Lima Metropolitana, se tiene que tanto los que provienen de
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instituciones privadas como los que estudiaron en instituciones publicas es-
tan de acuerdo en que el contexto favorece el desarrollo de capacitaciones en
gestion del cambio climético, ya que cada vez existe un mayor interés publico
en el tema, e inclusive se ha implementado un instituto de riesgos y desastres.
De acuerdo con los informantes de instituciones publicas, estas capacitaciones
deberan dirigirse a los sectores agricola y de construccion, pues son los mas
vulnerables a los desastres; en tanto que los entrevistados de instituciones pri-
vadas sefalan que la oferta formativa deberd extenderse a toda la poblacion,
pues sera cada vez mas necesario que se conozcan las medidas preventivas
que se deben tomar frente a los desastres.

“Estos cursos se dictardn debido a la necesidad de la coyuntura actual; ademds, el
problema de desastres estd ocurriendo y la gente no estd preparada, no planifica.
Los cursos serdn abiertos para todos” (Grupo focal con egresados de institucio-
nes privadas)

“Cambio climdtico, pero dirigido en el sector agricola o construcciones e infraes-
tructura, ya que son los primeros sectores que se ven afectados”. (Grupo focal con
egresados de instituciones publicas)

e Reclutamiento de personal

Para Lima Metropolitana, los directivos indicaron que en el caso de profesio-
nales reclutan personal recurriendo a empresas de recursos humanos y a refe-
rencias personales; en el caso de técnicos, recurren a diversas universidades; y,
en el caso de operarios, a las Fuerzas Armadas (cuadro 106).

CUADRO N.° 106

Instituciones donde se recluta personal, Lima Metropolitana 2016

Tipo de personal Tipo de institucion Nombres

Profesional Otro Man Power Lima

Referencias personales

Concurso publico

Técnico Instituciones educativas San Marcos/UNI/Agraria Lima
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UNALM Lima
UNAS, UNMSM, Univ. De Piura ;‘ngﬁ ip2
Universidades Todas

Operario Concurso publico

Institutos técnicos

FF. AA. Lima
SENCICO Lima
Todas Todas

Al consultar sobre las estrategias para contratar al personal encargado de la
gestidon de desastres y cambio climético, se encontré que este se obtiene o
bien de las direcciones de linea de la entidad, o mediante convocatorias abier-
tas que una consultora en recursos humanos realiza para seleccionar al perso-
nal mas idéneo. De acuerdo con lo manifestado por los entrevistados, estos
procesos de reclutamiento han logrado satisfacer sus demandas de personal, e
incluso en uno de los casos se indicé que se trata de procedimientos rigurosos,
en donde se escogen perfiles con muchos afnos de experiencia y se realizan
entrevistas con los jefes de las distintas areas, y no solo con el encargado del
area donde se busca trabajar.

“Se realizan concursos abiertos a través de una consultora de recursos humanos,
no hay personal técnico para la gestion de desastre [...] la institucion contrata pro-
fesionales de minimo cinco afos de experiencia y los procesos de entrevista son
transversales, ya que las entrevistas son con jefes de diferentes dreas no solo con
el drea donde se va a trabajar”. (Coordinador de Salud Ocupacional de Calidda)

e Percepcion del perfil del trabajador

Con relacion al perfil del trabajador, se encontré que los especialistas en ges-
tién de desastres y cambio climatico son profesionales de alguna rama de la
Ingenieria (Agricola, Agronomia, Civil, Mecanica de Fluidos), con conocimien-
tos sobre manejo de riesgos y desastres, con especialidad en recursos hidricos
y con amplia experiencia en la gestién del agua:
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"Aqui hay profesionales que tienen muchos arios en la institucién y ya saben del
tema; por ejemplo, yo soy profesional nuevo porque solo tengo tres afios en el pues-
to” (Especialista en Recursos Hidricos de la Direccion de Conservacién y Planea-
miento de la Autoridad Nacional del Agua)

Asimismo, se consulto a los informantes pertenecientes a las entidades forma-
tivas sobre cudl debia ser el perfil de los técnicos y profesionales dedicados
a la gestion de desastres y cambio climético, a lo que sefalaron que los de
nivel profesional debian ser ingenieros agricolas, agrénomos o gedgrafos, en
tanto que los de nivel técnico debian ser personas capacitadas en gestién de
desastres y Fenédmeno El Nifo. De igual manera, sefalaron que las principales
limitaciones para conseguir el personal idoneo para este perfil son la deficien-
te formacion basica en matematicas, estadistica y manejo de herramientas in-
formaticas, asi como la falta de planificacion.

“Tienen muchas limitaciones en la formacién bdsica porque para estos temas tie-
nes que saber bien matemdticas, estadistica y manejo de software. A nivel profe-
sional, no hay planificacion”. (Secretario de la Universidad Nacional Agraria La
Molina)

e Proyeccion de insercién laboral

El personal actual especializado en gestién de desastres y cambio climatico se
concentra en el sector publico, principalmente en ministerios 0 municipios; y,
al ser el gobierno la primera instancia a la que se acude en casos de desastres,
los entrevistados consideran que seguira siendo el sector que posea la mayor
cantidad de profesionales y técnicos dedicados a estas materias.

A pesar de esta concentracion del personal en el sector publico, se considera
que lademanda de estos trabajadores en el sector privado aumentaria, debido
también al contexto de cambio climatico y a la posibilidad de una mayor inci-
dencia de desastres naturales.
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“La parte publica, pero no quita que las instituciones privadas van a solicitar perso-
nal para abordar estos temas ya que lo climdtico se estd dando con mds frecuen-
cia” (Grupo focal con egresados de instituciones privadas)

“En el sector publico, ya que el gobierno es la primera instancia que acude cuando
hay estos tipos de desastres o Fendmeno del Nino” (Grupo focal con egresados de
instituciones publicas)

6.5.1.3. En el ambito de los trabajadores actuales

Los datos que se comentan en esta seccidon han sido obtenidos de trabaja-
dores de las instituciones visitadas, cuya participacion fue facilitada por sus
superiores en la medida de su disponibilidad de tiempo. En ese sentido, la in-
formacién presentada es una aproximacion a la realidad de las instituciones.

e |Instituciones y trabajadores entrevistados

En Lima Metropolitana se ha obtenido informacién de cuatro instituciones, en
las cuales se logré entrevistar a 5 trabajadores, concentrados en Ministerios
(ver cuadro 107).

CUADRO N.° 107

Cantidad de trabajadores entrevistados por institucion, Lima Metropolitana 2016

Institucion | N.° de encuestados

Direccion Regional de Agricultura 1

Ministerio de Transportes y Comunicaciones 1

Ministerio de Vivienda y Construccién 1
SENAMHI 2
Total 5

e Caracteristicas de la poblacion ocupada

Los trabajadores profesionales han sido predominantemente de varones (80%
en el total). En lo referente a edades, el 80% de los trabajadores se encontraba
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por encima de los 45 afos (cuadro 108). En lo referente al nivel educativo, to-
dos tenian instruccién superior universitaria (cuadro 109). En lo referente a las
especialidades, se ha encontrado una multiplicidad de ellas (cuadro 110).

CUADRO N.° 108

Distribucion por sexo y edad segun tipo de personal, Lima Metropolitana 2016

Nivel Intervalo Hombre
ocupacional de edad
Profesional Menor de 35 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
35a45 0 0,0% 1 100,0% 1 100,0%
Mayor de 45 1 25,0% 3 75,0% 4 100,0%
Total 1 20,0% 4 80,0% 5 100,0%
Técnico Menor de 35 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
35a45 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Mayor de 45 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Operario Menor de 35 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
35a45 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Mayor de 45 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total Menor de 35 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
35a45 0 0,0% 1 100,0% 1 100,0%
Mayor de 45 1 25,0% 3 75,0% 4 100,0%
Total 1 20,0% 4 80,0% 5 100,0%

CUADRO N.° 109

Nivel educativo por tipo de personal, Lima Metropolitana 2016

Profesional Técnico Operario

Nivel educativo

Superior universitaria 5 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 5 100,0%
Total 5 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 5 100,0%
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CUADRON.°110

Especialidad del personal técnico y profesional, Lima Metropolitana 2016

Tipo de personal | Especialidades | Abs
Profesional Agrometeorologia 1
Ciencias Ambientales 2
Economia 1
Ing. Meteoroldgica 1
Total 5

e Sobre el puesto de trabajo

El cuestionario indagé por una serie de aspectos relacionados con los puestos
de trabajo. Se ha encontrado que el personal tiene buen tiempo trabajando
en sus instituciones, con mas de 5 aflos en la mayor parte de los casos (cuadro
111). Se han identificado cinco funciones principales entre los profesionales
(cuadro 112). Sobre la antigliedad en el puesto de trabajo propiamente dicho,
todos los entrevistados mencionaron tener menos de 5 afos (cuadro 113).
Otro aspecto es que todos trabajan como contratados (cuadro 114).

CUADRON.° 111

Tiempo de trabajo por nivel ocupacional, Lima Metropolitana 2016

Tiempo Profesional Técnico Operario
Menor a 5 anos 1 20,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 20,0%
Entre 5y 15 afos 2 40,0% 0 0,0% 0 0,0% 2 40,0%
Mayor a 15 afnos 2 40,0% 0 0,0% 0 0,0% 2 40,0%
Total 5 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 5 100,0%
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CUADRON.° 112

Principales funciones de trabajo por tipo de personal, Lima Metropolitana 2016

Tipo de personal | Principales funciones

Profesional Asesoramiento a la Presidencia Ejecutiva en aspectos hidrometeorolégicos

Asesoria y coordinacion

Implementacion de la gestion de riesgo en el nivel universitario y superior

Organizar cursos de capacitacion

Organizar la unidad para el cumplimiento de las politicas del Ministerio de
Vivienda en temas de Gestion de Riesgo de Desastres

CUADRON.°113

Tiempo en el puesto de trabajo segtin tipo de personal, Lima Metropolitana 2016

Profesional Técnico Operario

Menor a5 afos 5 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 5 100,0%
Entre 5y 15 afios 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Mayor a 15 anos 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total 5 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 5 100,0%

CUADRON.°114

Tipo de contrato por nivel ocupacional, Lima Metropolitana 2016

: Profesional Técnico Operario Total
Tipo de contrato
|Abs| % [Abs| % [Abs| % |Abs| %
Nombrado 0 00%| O 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
féi?ﬁé? 3 plazo indeterminado 3| 600%| 0 | 00% | 0 |00% | 3 | 60,0%
Contrato a tiempo parcial (por horas) 0 00%| O [00% | O [00% | O 0,0%
Contrato de naturaleza temporal 0 00%| 0O [00% | O [00% | O 0,0%
Contrato para obra o servicio 0 00%| O 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Otro 2 40,0% | O 0,0% 0 0,0% 2 40,0%
CAS 0 00%| 0 |00% | O [00% | O 0,0%
Locacion de servicios 0 00%| 0 | 00% | 0 [00% | O 0,0%
No sabe/No responde 0 00%| 0O [00% | O [00% | O 0,0%
Total 5 100,0%| O 0,0% 0 0,0% 5 100,0%
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e Sobre la especializacién y capacitacion

Todos los entrevistados manifestaron tienen una especializacion, lo cual evi-

dencia que estan desempenando funciones que tienen que ver con la forma-

cién que han recibido (ver cuadro 115); la especializacidn la obtuvieron en la

universidad (cuadro 116). Los datos evidencian el interés de las instituciones

por capacitar a su personal, pues lo han hecho con 4 de los 5 entrevistados

(cuadro 117).

CUADRON.°115

Especializacion para el puesto que ejerce, Lima Metropolitana 2016

Profesional Técnico Operario

Especializacion

Si 5 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 100,0%
No 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0,0%
Total 5 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 100,0%

CUADRON.°116

Instituciones donde recibieron especializacién, segun tipo de personal, Lima Metropolitana 2016

Institucion Nombre
Universidad Univ. Nac. Agraria La Molina 3 3
Univ. Nac. Mayor de San Marcos 1 1
Univ. Peruana Cayetano Heredia 1 1
Total 5 5

CUADRO N.° 107

Capacitacion interna segun tipo de personal, Lima Metropolitana 2016

Profesional Técnico Operario

Capacitacion

Si 4 80,0% 0 0,0% 0 0,0% 80,0%
No 1 20,0% 0 0,0% 0 0,0% 20,0%
Total 5 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 100,0%
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Por otro lado, es bueno destacar que los trabajadores entrevistados han sido
capacitados en programas desarrollados por universidades (cuadro 118). Des-
de otro punto de vista, se ve que las capacitaciones son de amplia duracion,
pues en la mayoria de los casos se han superado las 50 horas (cuadro 119) y
mayormente han recibido certificados de aprobacién (cuadro 120). También
se ha observado que buena parte de las capacitaciones tiene que ver direc-
tamente con la funcién de los trabajadores, pues todos manifestaron haber
puesto en practica lo aprendido, a la par que valoraron ese servicio como bue-
no o muy bueno.

CUADRON.°118

Institucion a cargo de la capacitacion interna, Lima Metropolitana 2016

Institucion Nombre

262

Universidad ESAN 1 1

Univ. Nac. Mayor de San Marcos 1 1

Universidad Catolica
Total 4 4

CUADRON.° 119

Duracion de la capacitacion por nivel ocupacional, Lima Metropolitana 2016

Profesional Técnico Operario Total
Tiempo (horas)
Abs % Abs % Abs ) Abs %
Menor a 24 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Entre 25y 50 1 25,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 25,0%
Mayor a 50 3 75,0% 0 0,0% 0 0,0% 3 75,0%
Total 4 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 4 100,09%
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CUADRON.° 120

Tipo de certificado obtenido por el curso seguin nivel ocupacional, Lima Metropolitana 2016

Certificaciéon

De asistencia 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
De aprobacion 3 75,0% 0 0,0% 0 0,0% 3 75,0%
Otro 1 25,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 25,0%
2‘;!;?582 ninguna 0 00%| 0 |[00% | 0 |00%| O 0,0%
Total 4 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 4 100,0%

6.5.2. Proyeccion de la demanda

En esta ocasion se toman en cuenta las estimaciones de nuevo personal que
debe ser incorporado en un horizonte de 24 meses en las instituciones que
brindaron informacién. La pregunta formulada a los informantes fue la si-
guiente: ;Cudntas personas para el puesto de (NOMBRAR PUESTO) estima que va
a contratar su institucion en los préximos 24 meses?, la cual tenia que ser respon-
dida para cada uno de los puestos de trabajo que habian sido mencionados al
iniciarse la aplicacion del cuestionario. Esta proyeccion no considera las repo-
siciones por rotacion de personal que generalmente ocurren. Asimismo, la in-
formacion brindada no refleja la real dimension de personal necesario para el
cumplimiento de las funciones de las instituciones, sino que esta referida uni-
camente a las que se piensa contratar con la disponibilidad de presupuesto.
Tampoco considera al personal que seria necesario con una vision prospectiva
para adaptar su mision al cambio climatico.

6.5.2.1. Nuevo personal necesario en los préximos 24 meses

Dentro de los planes compartidos por las instituciones que respondieron a
la encuesta, se planea elevar en 15% la plantilla de trabajadores, mediante la
contratacion de 47 nuevas personas en los proximos 24 meses, casi todos ellos
del nivel profesional.
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En el caso de funciones basicas, la de mayor demanda en los préximos 24 me-
ses en el personal profesional sera la que tiene que ver con la formulacién de
normas, prondésticos meteoroldgicos, direccién de proyectos de investigacion,
entre otros (cuadro 121).

CUADRO N.° 121

Plan de contratacion a 24 meses por tipo de personal, Lima Metropolitana 2016

Plan de con-

Tipo de : L Empleados ) % de creci-
Funciones basicas tratacion a ;
personal actuales miento
24 meses

Profesional | Analisis de datos meteoroldgicos/Realizar 0 3
prondsticos meteoroldgicos a corto plazo
Andlisis y control de datos 0 1
hidrometeoroldgicos y ambientales
Analizar y determinar la vulnerabilidad 2 0 0,0%
geogréfica
Apoyar en la evaluacion de la 3 0 0,0%

caracterizacion, la linea base fisica con
énfasis en la proteccion de la calidad

ambiental

Apoyo en los trabajos de investigacion y 30 4 13,3%
recoleccion en los trabajos de campo

Asesorar en normatividad relacionada con 1 0 0,0%

gestién de riesgo de desastres y seguridad
y defensa nacional

Asist. técnico pedagdgica al fortalecimiento 3 1 33,3%
de capacidades en el sistema educativo

Asistente 0 14

Brindar soporte comunicacional en la 2 0 0,0%
actividad de difusion

Costos de pérdidas, costo de proyectos, 2 1 50,0%
costo de reparacion

Definir la base de datos alfanumérica y 2 1 50,0%

cartografica e imagenes satélites y sist. de
informacién geografica

Desarrollar e incorporar metodologfas con 1 0 0,0%
base cientifica de inventario y evaluacion
de recursos naturales renovables
Desarrollo y fortalecimiento de 2 0 0,0%
capacidades humanas en las entidades
publicas y privadas y ciudadania en general
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Determinar si las estructuras afectadas
seran demolidas o refaccionadas u otra
solucion

0 0,0%

Dirigir los proyectos de investigacion y
desarrollar formacién de profesionales

3 75,0%

Ejecutar el seguimiento y monitoreo de la
gestion presupuestal

0 0,0%

Elaborar los mapas de vulnerabilidad
y riesgos de las regiones de las inst.
educativas

0 0,0%

Elaborar proyectos para prevencion y
mitigacion de riesgos

1 50,0%

Emitir opinién legal en temas ambientales
relacionadas con el sector

0 0,0%

Emitir opinidn técnica a las evaluaciones
ambientales preliminares de proyectos del
sector agrario.

0 0,0%

Evaluacion y reparacion de instrumentos
convencionales hidrometeoroldgicos/
Mantenimiento y reparacién del
instrumental

Evaluacién, monitoreo y prondstico
meteoroldgico. Modelamiento
agroclimatico (cultivo)/Monitoreo
fenoldgico

Evaluacién/Monitoreo y prondstico de la
calidad del aire/Monitoreo de la radiacion
ultravioleta/Monitoreo del ozono.

Evaluar el cumplimiento de las metas en
funcién de los productos establecidos en
el PPR

1 16,7%

Evaluar el instrumental meteorolégico/
Operary mantener la red de observacion
hidrometeoreldgica

Evaluar el riesgo ambiental de los aspectos
ambientales y ecotoxicolégicos de
plaguicidas quimicos de uso agricola

0 0,0%

Evaluar los aspectos técnicos relacionados
con los impactos ambientales en el sector
pecuario

0 0,0%

Evaluar riesgos en la ciudad generados por
el hombre o fenémenos naturales

1 50,0%

Evaluar, implementar y gestionar las salidas
de productos de los diferentes modelos
meteoroldgicos y climéaticos
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Formular indicadores para evaluar la
ejecucion de las actividades para el
proceso de preparacion/Desarrollar
mecanismos para el fortalecimiento de
capacidades organizacionales

0,0%

Formular normas o lineamientos para
planeacion operativa/Gestionar

100

10,0%

Fortalecimiento de capacidades en

gestién de riesgo de desastres a nivel

de instalaciones, descentralizacion,
seguimiento/Asist. técnica al cumplimiento
de actividades

16,7%

Fortalecimiento de capacidades/Respuesta
frente a los desastres y emergencias

0,0%

Fortalecimiento en seguridad, riesgo social
y defensa nacional

33,3%

Garantizar el funcionamiento adecuado del
entorno virtual

0,0%

Gestion de la base de datos
hidrometeoroldgica/Gestion de sistema
informatico

28

0,0%

Identificar, analizar, evaluar los riesgos
y proponer medidas de adaptacion y
mitigacion de los aspectos ambientales

28

0,0%

|dentificar, analizar, evaluar los riesgos
y proponer medidas de adaptacion y
mitigacion de los aspectos sociales

22

0,0%

Mantenimiento y reparaciéon de
instrumental/Configuracién e instalacion
de equipamiento meteorolégico

Medicion del impacto en los proyectos
de prevencién y mitigacion de riesgo/
Seguridad del trabajador

100,0%

Monitoreo y pronéstico hidrolégico,
modelamiento hidroldgico a nivel de
cuencas

Planear, organizar, monitorear y coordinar
las acciones de educacion virtual en
gestion reactiva del riesgo de desastres

0,0%

Planificar, coordinar y desarrollar la
ejecucion de proyectos o actividades

de investigacion basica y aplicada en las
especialidades de la geofisica del ambiente
planetario

16,7%

Planificacion y ppto. del PPR 068

0,0%
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Programar, integrar, procesar y difundir 3 2 66,7%
estadisticas de la gestién reactiva/Elaborar
indicadores
Pronostico en meteorologia (tiempo, 0 4
viento atmosférico), mediano y largo plazo
Propuestas de lineamientos y normativas 1 0 0,0%
en GDRD
Realizar el trabajo de campo 6 2 33,3%
Reconocimiento de las condiciones de la 2 0 0,0%
seguridad fisica de la inst. educativa y su
contexto
Gestion reactiva derivada de la politica 2 0 0,0%
nacional y el plan nacional de gestién de
desastres
Responsable de la realizacion de las 5 1 20,0%
investigaciones
Supervisar, coordinar actividades de 4 0 0,0%
funcionamiento de centro de emergencia
nacional/Monitorear y apoyar a los comités
de defensa civil
Vigilar y pronosticar el tiempo 0 4
meteoroldgico/Elaboracion de avisos de
eventos peligrosos
Subtotal 232 46 19,8%
Técnico Archivar, organizar, programar el tramite 2 0 0,0%
documentario
Dar soporte y apoyo a la jefatura en todas 1 0 0,0%
las acciones que cumple
Ejecucion y seguimiento a todo el gasto 5 0 0,0%
previsto
Hacer el andlisis y ejecucion de los 3 1 33,3%
presupuestos/Realizar la prevision y
programacion presupuestal
Manejo del acervo documentario 1 0 0,0%
Monitorear, analizar el sistema de alerta 80 0 0,0%
temprana e informacién geoespacial
Procesar digitalmente documentos 1 0 0,0%
cartograficos
Subtotal 93 1 1,1%
Total 325 47 14,5%
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6.5.3 Conclusiones

Los empleadores encuentran dificultades para encontrar personal
especializado en gestion de desastres y cambio climatico, debido
a su alto nivel de especializacion.

Por su parte, la oferta de capacitaciones no resulta satisfactoria,
ya que consiste en charlas y cursos poco especializados; aunque
también se han logrado concretar convenios con instituciones
técnicas de nivel internacional que permiten a los especialistas
mantenerse al tanto de las innovaciones.

Existe una oferta de formacién profesional y técnica, tanto en el
nivel profesional como en el técnico, el cual se disefa con base
en las exigencias del mercado laboral, por lo que se orientan por
la coyuntura ambiental, como la necesidad de atencion de los im-
pactos del Fenémeno El Nifio. No obstante, en el caso de las insti-
tuciones pedagdgicas, el disefio curricular depende del Ministerio
de Educacion.

Se considera que, en el futuro, la oferta formativa aumentara, ya
que el interés publico sobre la gestion de desastres y cambio cli-
matico aumentarg, y debera diversificarse de modo que llegue a
toda la poblacién.

Se encontraron dos modalidades de reclutamiento de personal:
por un lado, se consigue el personal a través de los érganos de
linea, que se encargan de las contrataciones; y, por el otro, se con-
trata a una empresa consultora dedicada a los recursos humanos
para que realice el proceso de seleccién.

El perfil de los encargados de la gestion de desastres y cambio
climatico debe corresponder al de un ingeniero, con amplia expe-
riencia y capacitaciones en dichas materias.
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° Se considera que, dada la coyuntura climatica actual, la demanda
de personal con conocimientos en gestidon de desastres y cambio
climatico aumentarad, y, si bien se concentrara en el sector publico,
se incrementara también en el sector privado.

6.6. Lima Regiones

6.6.1. Caracterizacion de la demanda actual

6.6.1.2. En el ambito institucional

Los datos que se detallan en esta seccién corresponden a las respuestas a la
pregunta ;Cudles son los puestos de mayor demanda de personal profesio-
nal, técnico y operario dentro de su institucidon para el manejo de desastres
naturales de tipo inundaciones/huaycos/deslizamientos/Fenémeno El Nifio,
movimientos sismicos y heladas? Esta pregunta fue formulada a los directivos
o altos funcionarios de las instituciones consideradas como demandantes de
personal para la gestién de riesgo de desastres.

e Demanda de personal

En Lima Regiones, se obtuvo informacién de tres instituciones, en las cuales se
identificaron 17 puestos asociados a la gestion de riesgo de desastres, la ma-
yoria relacionados con las inundaciones/huaycos/deslizamientos/Fenémeno
El Nifio (12), sequidos por los asociados con los movimientos sismicos (5) (ver
cuadro 122).

Por otro lado, los directivos mencionaron mayormente puestos para profesio-
nales, y establecieron funciones basicas para los puestos clave identificados,
las principales de ellas relacionadas con prevencion y atencién de emergen-
cias, rescates y evaluacién. En cuanto a los técnicos, se mencionaron aspectos
de manipulacién de equipos y respuesta ante desastres (cuadro 123).
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CUADRO N.° 122

Cantidad de puestos por tipo de desastre segun Institucion demandante, Lima Regiones 2016

Tipo de desastre

Institucion Inundaciones/ | Movimientos
huaycos sismicos
Gobierno Regional 9 4 0 13
Cruz Roja 1 1 0 2
Agroindustrial Paramonga 2 0 0 2
Total 12 5 0 17

CUADRO N.° 124

Funciones bésicas de los puestos clave asociados a gestién de desastres segun tipo de personal, Lima
Regiones 2016

Funciones basicas a cubrir actualmente

Tipo de
personal

Profesional | Dominio de primeros auxilios, manejo de provisiones para estado de emergencias

Encargado de prevenir, coordinar y evaluar cada caso desde antes de que ocurran
los desastres

Evaluacion de dafios/Plan de salvataje/Respuesta ante desastres

Evaluacion de suelos, agua y aire dentro y fuera del ambito de planta/Evaluacion
de canales de regadio

Identificacion de rutas de escape, lugares seguros (identificar), organizacion del
plan familiar

Identificar zonas de riesgos, coordinacién con el Inst. Geofisico del Pery, brindar
informacion sobre prevencion

Identificar zonas de riesgos/Prevencion

Manejo de equipos de prevencion, determinar lugares seguros

Manejo de medios de primeros auxilios/Manejo de provisiones para métodos de
emergencia

Manipulacion de recursos, alimentos y agua en situacion de desastres/
Capacitacion en defensa civil

Organizar grupos de rescate/Evaluacion de dafos, determinar escenarios de
riesgo

Rescatista, especialista en primeros auxilios

Preparacion de escenario de riesgos/Evaluacion de dafios
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Tipo de , " :
P Funciones bésicas a cubrir actualmente
personal
Técnico Encargado de manipular los equipos de canales de regadio y toma de agua, asf

como mantenimiento

Evaluacién de dafos ocurridos, organizacion de plan de salvataje, capacidad de
respuesta ante desastres

Identificacion de muros de escape y lugares seguros/Organizaciéon de sociedad
civil

En los puestos clave identificados, se mencion6 que estaban ocupados sola-
mente por hombres (cuadro 125). Por otro lado, las especialidades requeridas
mas comunes para los profesionales son la ingenieria en diversas modalida-
des, y socorristas en general. En el lado técnico, fue variado (cuadro 126).

CUADRO N.° 125

Cantidad de trabajadores en gestion de desastres por sexo, segun tipo de personal,
Lima Regiones 2016

Empleados actualmente

Profesional 0 0,0% 12 70,6% 12 70,6%
Técnico 0 0,0% 5 29,4% 5 29,4%
Total 0 0,0% 17 100,0% 17 100,0%

CUADRO N.° 127

Especialidades requeridas por funciones basicas segun tipo de personal, Lima Regiones 2016

Ti g . L nti
P e Especialidad Funciones basicas e tdad de
personal trabajadores
Profesional Enfermeria Evaluacion de dafos/Plan de salvataje/ !
Respuesta ante desastres
Geologia Identificar zonas de riesgos, coordinacion con
el Inst. Geofisico del Perd, brindar informacion 1
sobre provincianismo
Identificar zonas de riesgos/Prevencion 1
Ing. Civil Organizar grupos de rescate/Evaluacion de

danos, determinar escenarios de riesgo.
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Preparacion de escenario de riesgos/
Evaluacion de dafos.

Ingenieria Dominio en el uso de primeros auxilios,
manejo de provisiones para estado de 1
emergencias

Identificacion de rutas de escape, lugares

seguros (identificar), organizacion del plan 1
familiar
Manejo de medios de primeros auxilios/
Manejo de provisiones para métodos de 1
emergencia

Medio Evaluacién de suelos, agua y aire dentro y

Ambiente Y fuera del dmbito de planta/Evaluacién de 1

Agréonomo canales de regadio

Socorrista Rescate, especialista en primeros auxilios, 1
voluntariado
Rescatista, especialista en primeros auxilios 1

Vigilancia Encargado de prevenir, coordinar y evaluar

Epidemioldgica | cada caso desde antes de que ocurran los 1
desastres

Técnico Enfermeria Manejo de equipos de prevencion, determinar 5

lugares seguros

FF. AA. Evaluacién de dafos ocurridos, organizacion
de plan de salvataje, capacidad de respuesta 1
ante desastres

Técnico Manipulacion de recursos, alimentos y agua

Logistico en situacion de desastres/Capacitacion en 1
defensa civil

Técnico Encargado de manipular los equipos de

en Medio canales de regadio y toma de agua, asi como 1

Ambiente mantenimiento

Total 17

e Percepcion de la demanda de personal

Las instituciones demandantes tienen dificultades para encontrar personal ca-
pacitado en gestion de desastres y cambio climatico, por lo que desarrollan
capacitaciones para fortalecer las competencias de este personal.
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Las capacitaciones suelen incluir aspectos tedricos, practicos y sobre valores;
se realizan charlas de sensibilizacion frente a escenarios de riesgo futuros.
Las instituciones a las que se recurre para que brinden estas capacitaciones
son: INDECI, CENEPRED y PNUD; estas desarrollan cursos y talleres de entre
1y 2 semanas, y otorgan certificaciones de acuerdo con la asistencia de los
participantes.

En cuanto a la calidad de las capacitaciones, los entrevistados consideran que
cumplen con las expectativas, aunque se indicé que la principal limitacién es
gue no son tan frecuentes.

“Se otorga certificacion gratuita a las personas que asisten a cursos y talleres”. (Jefe
de Estimacion, Prevencion y Reduccidn de Riesgo del Gobierno Regional de Lima)

“Se certifican en coordinacién de INDECI con el Gobierno Regional. La certificacion
consiste en ser reconocido como miembro activo” (Profesional | de la Oficina de
Recursos Humanos del Gobierno Regional de Lima)

“La gerencia coordina con recursos humanos y esta coordina con cada oficina para
seleccionar las otras personas que participan de la capacitacién”. (Profesional | de
la Oficina de Recursos Humanos del Gobierno Regional de Lima)

4

“Cuando se retine al personal, primero se le brinda una charla de sensibilizacion”
(Socio-Voluntario Coordinador en la Cruz Roja)

“Que las capacitaciones fueran constantes, porque asi se familiarizarian mds rdpi-
do con todos los procesos”. (Socio-Voluntario Coordinador en la Cruz Roja)

Ademas de las entrevistas a las instituciones que demandan personal, se con-
sultd a los egresados de instituciones educativas publicas y privadas sobre la
actual oferta formativa en el ambito de la regidn de Lima, y se resalté en ambos
casos la ausencia de una oferta formativa en todos los niveles, al ser las Unicas
opciones los voluntariados en la Cruz Roja o el Cuerpo General de Bomberos
Voluntarios.
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“La oferta en Huacho no existe, hay que viajar a Lima, puede ser que se encuentren
en la UNI, Universidad Nacional de La Molina, INDECI o CENEPRED". (Grupo focal
con instituciones privadas)

“Aqui en Huacho no tenemos centros que ofrezcan capacitacion de esos temas,
mucho menos para mandos operativos o técnicos, todo se hace con voluntarios”.
(Grupo focal con instituciones privadas)

Esta falta de posibilidades es percibida como una limitacién para los informan-
tes, ya que se trata de temas cada vez mas necesarios, debido a los ultimos
desastres ocurridos alrededor del mundo, o por las posibilidades laborales que
ofrece. Asi, entre las materias consideradas mas importantes se mencionaron
las siguientes temdticas: sismos (prevencion, reacciones frente a su ocurren-
cia, manejo de cadaveres y evaluacion de estructuras), inundaciones (mante-
nimiento de canales y rios, manejo y prevencion de sequias), cambio climatico
(manejo de la deforestacién, prevencién y modos de enfrentarlo) y Fenémeno
El Nifo (epidemiologia, control de plagas, prevencién de inundaciones y ma-
nejo de riberas).

Asimismo, entre las instituciones mas preparadas para hacerse cargo de estas
capacitaciones, se identificd al INDECI y al CENEPRED como las instituciones
mas competentes para llevarlas a cabo, ya que tienen prestigio y cuentan con
certificados con validez en todo el ambito nacional. No obstante, el principal
problema sigue siendo la inexistencia de centros que se encuentren dentro del
ambito territorial, teniendo que ir hacia Lima para poder llevar a cabo las capa-
citaciones, lo que aumenta los costos de traslado y desincentiva la demanda
de este tipo de cursos.

“INDECI, por la acreditacion, reconocida a nivel nacional. CENEPRED también tiene
prestigio y brinda certificacion” (Grupo focal con instituciones privadas)

“El tener que trasladarse a Lima a estudiar y el tiempo invertido se vuelve un proble-
ma”. (Grupo focal con instituciones publicas)
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e Capacitacion de personal

El cuestionario indagd por una serie de aspectos relacionados con la capacita-
cion que brindan las instituciones demandantes a sus trabajadores. Se observa
que el 59% de los puestos han sido capacitados en los Ultimos doce meses (ver
cuadro 128). Respecto de las instituciones formadoras a cargo, se mencioné
fundamentalmente a INDECI (cuadro 129).

CUADRO N.° 128

Puestos que recibieron capacitacion en los ultimos doce meses, Lima Regiones 2016

Tipo de personal

Profesional 50,0% 50,0% 12 100,0%
Técnico 4 80,0% 20,0% 5 100,0%
Total 10 58,8% 41,2% 17 100,0%

CUADRO N.° 129

Instituciones a cargo de las capacitaciones en los ultimos doce meses, Lima Regiones 2016

Tipo de institucion | Nombres | Puestos | %
Otro Cruz Roja 1 12,5%
INDECI 7 87,5%
Total 8 100,0%

Sobre el detalle de dichas capacitaciones, se realizaron 10 cursos, todos ellos
dirigidos a los profesionales y técnicos. Ademas, el 90% de estos cursos fueron
abiertos o libres (cuadro 130). En promedio, se realizaron 2 cursos por puesto
clave en el ano y tuvieron una duracién promedio de 5 horas (cuadro 131).
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CUADRON.° 130

Numero de cursos de capacitacion recibidos en los ultimos doce meses por tipo de curso segun tipo de

personal, Lima Regiones 2016

Tipo de curso

Profesional 1 16,7% 5 83,3% 6 100,0%
Técnico 0 0,0% 4 100,0% 4 100,0%
Operario 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total 1 10,0% 9 90,0% 10 100,0%

CUADRO N.° 131

Detalle de capacitaciones realizadas en los ultimos doce meses, Lima Regiones 2016

Capacitaciones promedio .
P P Horas promedio

Tipo de personal ‘

por puesto
Profesional 2 6
Técnico 3 5
Operario - -
Total 2 5

e Percepciones acerca de la oferta formativa

Las instituciones demandantes tienen dificultades para encontrar personal ca-
pacitado en gestion de desastres y cambio climatico, por lo que desarrollan
capacitaciones para fortalecer las competencias de este personal.

Asi, las capacitaciones suelen incluir aspectos tedricos, practicos y valores, por
lo que se realizan charlas de sensibilizacion frente a escenarios de riesgo futu-
ros, y en estas participan tanto un personal seleccionado, cuando la institucién
cuenta con especialistas, o para todo el personal cuando no existe personal
especifico que se encargue de la gestion de desastres y cambio climético.

Las instituciones a las que se recurre para que brinden las capacitaciones son
INDECI, CENEPRED y PNUD, las que desarrollan cursos y talleres de entre 1y 2
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semanas, otorgando certificaciones de acuerdo a la asistencia a los participan-
tes. En cuanto a la calidad, los entrevistados consideran que cumplen con las
expectativas, aunque se indicé que la principal limitaciéon es que no son tan
frecuentes.

“Se otorga certificacion gratuita a las personas que asisten a cursos y talleres”. (Jefe
de Estimacion, Prevencién y Reduccion de Riesgo del Gobierno Regional de
Lima)

“Se certifican en coordinacién de INDECI con el Gobierno Regional. La certificacion
consiste en ser reconocido como miembro activo” (Profesional | de la Oficina de
Recursos Humanos del Gobierno Regional de Lima).

“La gerencia coordina con recursos humanos y ésta coordina con cada oficina para
seleccionar las otras personas que participan de la capacitacion”. (Profesional | de
la Oficina de Recursos Humanos del Gobierno Regional de Lima)

”

“Cuando se retine al personal, primero se le brinda una charla de sensibilizacion”
(Socio-Voluntario Coordinador en la Cruz Roja)

“Que las capacitaciones fueran constantes, porque asi se familiarizarian mds rdpi-
do con todos los procesos” (Socio-Voluntario Coordinador en la Cruz Roja)

Ademas de las entrevistas a las entidades formativas y a las instituciones que
demandan personal, se consulté a los egresados de instituciones educativas
publicas y privadas sobre la actual oferta formativa en el ambito de la regién
de Lima, encontrando que en ambos casos, se resalta la ausencia de una oferta
formativa en todos los niveles, siendo las Unicas opciones los voluntariados en
la Cruz Roja o los bomberos.

“La oferta en Huacho no existe, hay que viajar a Lima, puede ser que se encuentren
en la UNI, Universidad Nacional de la Molina, INDECI o CENEPRED”.

“Aqui en Huacho no tenemos centros que ofrezcan capacitacion de esos temas mu-
cho menos para mandos operativos o técnicos todo se hace con voluntarios” (Gru-
po focal con instituciones privadas)
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Esta falta de posibilidades de capacitacion es percibida como una limitacién
para los informantes, ya que se trata de temas cada vez mas necesarios, de-
bido a los ultimos desastres ocurridos a nivel mundial, o por las posibilidades
laborales que ofrece. Asi, entre las materias consideradas mas importantes, se
mencioné las siguientes tematicas: sismos (prevencion, y reacciones frente a
su ocurrencia, manejo de cadaveresy evaluacion de estructuras), inundaciones
(mantenimientos de canales y rios, manejo y prevencién de sequias), cambio
climatico (manejo de la deforestacion, prevencién y modos de enfrentarlo), y
en Fendmeno El Nifio (epidemiologia, control de plagas, prevencién de inun-
daciones y manejo de riberas).

Asimismo, entre las instituciones mas preparadas para hacerse cargo de estas
capacitaciones, se identificé al INDECI y CENEPRED como las instituciones mas
competentes para llevarlas a cabo, ya que tienen prestigio y cuentan con cer-
tificados con validez a nivel nacional. No obstante, el principal problema sigue
siendo la inexistencia de centros que se encuentren dentro del ambito territo-
rial, teniendo que ir hacia Lima para poder llevar a cabo las capacitaciones, lo
que aumenta los costos de traslado, desincentivando la demanda de este tipo
de cursos.

“INDECI, por la acreditacion, reconocida a nivel nacional. CENEPRED también tiene
prestigio y brinda certificacion” (Grupo focal con instituciones privadas)

“El tener que trasladarse a Lima a estudiar y el tiempo invertido se vuelve un proble-
ma”. (Grupo focal con instituciones publicas)

e Oferta de cursos de especializacion (oferta formativa)

De las instituciones formativas consultadas para el presente estudio, la mayo-
ria indicé que aun no cuentan con cursos relacionados con la gestién de de-
sastres y el cambio climatico, mientras que una entidad de formacion técnica
sefald que se incluyen cursos libres acerca de las lluvias, que se dicta para los
alumnos que quieren especializarse en temas agropecuarios.
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Este curso se organiza de acuerdo con un programa que dedica la mitad del
tiempo a la parte tedrica y el resto a la parte practica y al desarrollo de actitu-
des y valores frente a un desastre, y se dicta en 24 horas lectivas o en dos dias.

e Proyeccion de la oferta formativa

En cuanto a la percepcion que tienen los egresados sobre el futuro de la oferta
formativa en Lima Regiones, se tiene que tanto los que provienen de institu-
ciones privadas como los que estudian en instituciones publicas estan acuer-
do en que el contexto favorece el desarrollo de capacitaciones en gestion del
cambio climatico, ya que cada vez existe un mayor interés publico en el tema,
e inclusive se ha implementado un instituto de riesgos y desastres en Lima
Metropolitana.

e Reclutamiento de personal

En el caso de Lima Regiones, los directivos indicaron que en todos los casos
reclutan personal mediante el Internet (cuadro 132).

CUADRO N.° 132

Instituciones donde se recluta personal, Lima Regiones 2016

Tipo de personal | Tipo de institucion | Nombres | Sede
Profesional Internet No determinado No determinada
Técnico Internet No determinado No determinada
Operario Internet No determinado No determinada

La escasez de personal capacitado obliga a que las entidades demandantes de
personal conformen brigadas y se capacite al personal dedicado a otras labo-
res; en los casos en que se requiera de personal especifico para la gestion de
desastres y cambio climatico, las entidades desarrollan distintas estrategias de
reclutamiento; algunas recurren a universidades o a técnicos de INDECI cuan-
do requieren de servicios de gestion de riesgos, mientras que en otros casos se
convoca a voluntarios y se selecciona al personal para conformar brigadas. De
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igual manera, se encontré un caso en donde se publican ofertas laborales en
paginas web, luego de lo cual se evaltan los perfiles y se selecciona al personal
mas adecuado.

No obstante, estas estrategias presentan sus dificultades, ya que en los casos
en que se seleccionan voluntarios no se pueden solicitar perfiles especificos ni
mayores exigencias técnicas, pues se trata de puestos que no son remunera-
dos. En el caso en que se realizan convocatorias abiertas a través de paginas
web, se tienen dificultades para llenar las plazas disponibles, pues la mayoria
de postulantes no retinen las condiciones para hacerse cargo de la gestién
de desastres, y mucho menos conocen temas relacionados con el cambio
climatico.

“La participacién de los trabajadores como voluntarios en emergencia y preven-
cién de riesgo. Promocién por las vias de comunicacién” (Profesional | de la Ofici-
na de Recursos Humanos del Gobierno Regional de Lima)

“Lainvitacion es para todo y al no ser remunerada no se puede pedir un perfil espe-
cifico y muchas de las personas no estdn capacitadas” (Socio-Voluntario Coordi-
nador en la Cruz Roja)

“Pdginas web, ofertas de trabajo, pero evaltian a cada postulante y vemos el mejor
perfily competencias [...] Hay poco personal que estd capacitado” (Subgerente de
Asuntos Ambientales de Agroindustrial Paramonga)

e Percepcion del perfil del trabajador

En cuanto al perfil de los trabajadores de los niveles operativo, técnico y pro-
fesional, se considera que se trata de personal que conoce las tematicas de
gestién de desastres y cambio climatico por la experiencia que tiene acerca
de dichos temas, y no por el conocimiento adquirido a través de su forma-
cién técnica o profesional. Asimismo, no se trata de personal con una espe-
cializaciéon determinada, ya que en muchos casos es personal voluntario que,
al no ser remunerado, no cumple con un perfil riguroso, sino con Unicamente
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algunas caracteristicas basicas. También se menciona el poco manejo que se
tiene de herramientas informaticas y la poca participacion en simulacros.

Por ello, al consultar a las instituciones demandantes sobre cuél seria para ellos
el perfil ideal para este personal, estos mencionaron que debian tener como
profesion alguna rama de las ingenierias (geoldgica, civil, ambiental e indus-
trial), estar familiarizados con la gestién de desastres y cambio climatico, tener
un perfil psicolégico aceptable y estar comprometidos con su institucién. Tam-
bién se menciona la importancia de personal formado en carreras de salud,
con conocimiento en RCP.

e Proyeccion de insercién laboral

Al ser consultados por la demanda laboral futura que tendra el personal de-
dicado a la gestién de riesgos y cambio climatico, se encontré que la falta de
capacitacion y de posibilidades de desarrollar una especializacién acreditada
limita la insercién de este personal, tanto en el ambito profesional como en el
técnico y operativo, aun cuando exista una demanda importante en el merca-
do laboral.

“Se necesita, pero no estdn acreditados o no tienen capacitacion en esos temas. La
demanda es alta pero no existe oferta de personal capacitado, a todo nivel”. (Grupo
focal con instituciones privadas)

“Existe demanda, pero la oferta es minima ya que la mayoria de profesionales no
tiene oportunidad de estudiar en organismos que acrediten o certifiquen” (Grupo
focal con instituciones publicas)

6.6.1.3. En el ambito de los trabajadores actuales

Los datos que se comentan en esta secciéon han sido obtenidos de trabaja-
dores de las instituciones visitadas, cuya participacion fue facilitada por sus
superiores en la medida de su disponibilidad de tiempo. En ese sentido, la in-
formacion presentada es una aproximacion a la realidad de las instituciones.
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e |Instituciones y trabajadores entrevistados

En la Regién Lima se ha obtenido informacion de siete instituciones, en las
cuales se logré entrevistar a 11 trabajadores, que trabajan mayormente en las
municipalidades y en la Direccion Regional de Salud (ver cuadro 133).

CUADRON.° 133

Cantidad de trabajadores entrevistados por institucion, Lima Regiones 2016

Institucion | N.° de encuestados

Agroindustrial Paramonga 1

Direccién Regional de Salud 3

Gerencia de Recursos Naturales y Gestion 1

Municipalidad de Huaura-Huacho 1

Municipalidad Provincial de Barranca 3

Municipalidad Provincial de Huaura 1
Oficina de Defensa Civil 1
Total 11

e Caracteristicas de la poblacion ocupada

Se ha entrevistado mayoritariamente a trabajadores profesionales (9 de 11) y
técnicos (2). No hay mayor diferencia por género (6 hombres, 5 mujeres). En lo
referente a edades, 8 de los 11 trabajadores tenian menos de 35 afos (cuadro
134). Respecto del nivel educativo, todos los entrevistados contaban con estu-
dios superiores universitarios (cuadro 135).

En lo relacionado con las especialidades, se ha encontrado una multiplicidad
de ellas, sobre todo en ramas de la ingenieria, lo que muestra que estas institu-
ciones cuentan con equipos multidisciplinarios (cuadro 136).
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CUADRO N.° 134

Distribucién por sexo y edad segun tipo de personal, Lima Regiones 2016

Nivel Intervalo de Hombre

ocupacional edad

Profesional | Menor de 35 5 62,5% 3 37,5% 8 100,0%
35a45 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Mayor de 45 0 0,0% 1 100,0% 1 100,0%
Total 5 55,6% 4 44,4% 9 100,0%
Técnico Menor de 35 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
35a45 0 0,0% 1 100,0% 1 100,0%
Mayor de 45 0 0,0% 1 100,0% 1 100,0%
Total 0 0,0% 2 100,0% 2 100,0%
Operario Menor de 35 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
35a45 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Mayor de 45 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total Menor de 35 5 62,5% 3 37,5% 8 100,0%
35a45 0 0,0% 1 100,0% 1 100,0%
Mayor de 45 0 0,0% 2 100,0% 2 100,0%
Total 5 45,5% 6 54,5% 11 100,0%

CUADRO N.° 135

Nivel educativo por tipo de personal, Lima Regiones 2016

Profesional Técnico Operario Total

Nivel educativo

|Abs| % |Abs| % |Abs| ) |Abs
Superior no universitaria 0 0,0% 1 50,0% 0 0,0% 1 9,1%

Superior universitaria 9 100,0% 1 50,0% 0 0,0% 10 90,9%
Total 9 100,0% 2 100,0% 0 0,0% 11 100,0%
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CUADRO N.° 136

Especialidad del personal técnico y profesional, Lima Regiones 2016

Tipo de personal | Especialidades | Abs
Profesional Administracion 1
Contabilidad 1
Enfermeria 2
Ing. Ambiental 1

Ing. de Sistemas 1

Ing. Industrial 1

Ing. Pesquera 1

Ing. Quimica 1
Técnico Administracion 1
Mecanica 1
Total 11

e Sobre el puesto de trabajo

El cuestionario indagé por una serie de aspectos relacionados con los puestos
de trabajo. Se ha encontrado que el personal no es muy antiguo en las institu-
ciones, pues todos los entrevistados tienen menos de 5 anos en ellas (cuadro
137). Se han identificado 9 funciones principales entre los trabajadores (cua-
dro 138); todo esto evidencia que no hay funciones predominantes todavia
en el universo investigado. Otro aspecto es que ninguno de los trabajadores
entrevistados tiene la condicién de nombrado (cuadro 139).

CUADRO N.° 137

Tiempo de trabajo por nivel ocupacional, Lima Regiones 2016

Tiempo Profesional Técnico Operario
Menor a 5 anos 9 100,0% 2 100,0% 0 0,0% 11 100,0%
Entre 5y 15 afos 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Mayora 15 anos 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total 9 100,0% 2 100,0% 0 0,0% 11 100,0%
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CUADRON.° 138

Principales funciones de trabajo por tipo de personal, Lima Regiones 2016

Tipo de personal | Principales funciones

Profesional Apoyo en la fiscalizacion en el drea de defensa civil

Apoyo en temas ambientales

Asignacion de recursos logisticos al personal

Dar pase a los campos para la cosecha

Monitoreo y andlisis de emergencia nivel regional

Organizar las reuniones y realizar informes

Planificacion de modulos

Programacion de personal de limpieza publica

Responsable de vigilancia epidemiolégica TBC-VLM/SIDA e ITS

Técnico Fiscalizador del 4rea de defensa civil

Vigilancia epidemioldgica

CUADRON.° 139

Tiempo en el puesto de trabajo segun tipo de personal, Lima Regiones 2016

Profesional Técnico Operario

Menor a 5 anos 9 100,0% 2 100,0% 0 0,0% 11 100,0%
Entre 5y 15 afos 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Mayor a 15 afnos 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total 9 100,0% 2 100,0% 0 0,0% 11 100,0%

CUADRO N.° 140

Tipo de contrato por nivel ocupacional, Lima Regiones 2016

Profesional Técnico Operario

Tipo de contrato

Nombrado 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

Contrato a plazo
indeterminado (estable)

1 11,1% 2 100,0% 0 0,0% 3 27,3%

Contrato a tiempo parcial 5 222% 0 0,0% 0 0,0% 5 18.2%
(por horas)

Contrato de naturaleza

1 11,1% 0 0,0% 0 0,0% 1 9,1%
temporal
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CIOTMIEIES)PETE) GlSTe) @ 2 | 22%| o 00%| 0 |o00% | 2 | 182%
servicio

Otro 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
CAS 3 33,3% 0 0,0% 0 0,0% 3 27,3%
Locacion de servicios 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
No sabe/No responde 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total 9 100,0% 2 100,09% 0 0,0% 11 100,0%

e Sobre la especializacién y capacitacion

De los entrevistados, 8 de los 9 cuentan con una especializacion, lo cual evi-
dencia que estan desempenando funciones que tienen que ver con la forma-
cién que han recibido (cuadro 141). Las especializaciones se han obtenido en
universidades (cuadro 142). Los datos evidencian una cierta preocupacion de
las instituciones por capacitar a su personal, pues lo han hecho con el 55%
(cuadro 143).

CUADRO N.° 141

Especializacion para el puesto que ejerce, Lima Regiones 2016

, Profesional Técnico Operario
Especializacion
Si 8 88,9% 2 100,0% 0 0,0% 10 90,9%
No 1 11,1% 0 0,0% 0 0,0% 1 9,1%
Total 9 100,0% 2 100,0% 0 0,0% " 100,0%

CUADRO N.° 142

Instituciones donde recibieron especializacién, segun tipo de personal, Lima Regiones 2016

Institucion Nombre

Instituto técnico | Instituto de Enfermeria Técnica 1 1

Universidad San Pedro 1 1
Univ. de Ica 1 1
Univ. Inca Garcilaso de La Vega 1 1

Univ. Nac. Agraria La Molina 1 1
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Univ. Nac. José F. Sénchez Carrién 3 3
Otro INDEC] 1 1

Univ. Corporativa Interbank 1 1
Total 8 2 10

CUADRO N.° 143

Capacitacion interna segun tipo de personal, Lima Regiones 2016

Profesional Técnico

Operario

Si 4 44,4% 100,0% 0,0% 6 54,5%
No 55,6% 0,0% 0,0% 5 45,5%
Total 9 100,0% 100,0% 0,0% 11 100,0%

Por otro lado, es bueno destacar que las capacitaciones se han dado tanto por
el propio centro de trabajo como por otras instituciones (cuadro 144); estas
han durado mas de 50 horas (cuadro 145), y se han obtenido certificados de
asistencia o aprobacién (cuadro 146). También se ha observado que buena
parte de las capacitaciones tienen que ver directamente con la funcién de los
trabajadores pues todos manifestaron que habian puesto en practica lo apren-
dido, a la par que también valoran ese servicio como bueno o muy bueno.

CUADRO N.° 144

Institucion a cargo de la capacitacion interna, Lima Regiones 2016

Técnico

Profesional

Institucion Nombre

E’r;ogj(;centro de Empleador 2 2
Universidad Univ. Nac. Agraria La Molina 1 1
Otro INDEC] 1 1

Ministerio de Salud 1 1 2
Total 4 2 6
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CUADRO N.° 145

Duracion de la capacitacion por nivel ocupacional, Lima Regiones 2016

Profesional Técnico Operario
Tiempo
Menor a 24 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Entre 25y 50 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Mayor a 50 2 100,0% 1 100,0% 0 0,0% 3 100,0%
Total 2 100,0% 1 100,0% 0 0,0% 3 100,0%

CUADRO N.° 146

Tipo de certificado obtenido por el curso seguin nivel ocupacional, Lima Regiones 2016

Certificaciéon

De asistencia 3 75,0% 0 0,0% 0 0,0% 3 50,0%
De aprobacion 1 250% | 2 |1000%| o 0,0% 3 50,0%
Otro 0 00% | 0 00%| 0 0,0% 0 0,0%
2‘;4%?582 ninguna |, 00% | 0 00%| 0 0,0% 0 0,0%
Total 4 11000%| 2 [1000%| O 0,0% 6 | 100,0%

6.6.2. Proyeccion de la demanda

En esta ocasidn se consideran las estimaciones de nuevo personal que debe
ser incorporado en un horizonte de 24 meses en las instituciones que brin-
daron informacioén. La pregunta formulada a los informantes fue la siguiente:
;Cudntas personas para el puesto de (NOMBRAR PUESTO) estima que va a con-
tratar su institucion en los préximos 24 meses?, la cual tenia que ser respondi-
da para cada uno de los puestos de trabajo que habian sido mencionados al
iniciarse la aplicacién del cuestionario. Esta proyeccién no considera las repo-
siciones por rotacién de personal que generalmente ocurren. Asimismo, la in-
formacion brindada no refleja la real dimension de personal necesario para el
cumplimiento de las funciones de las instituciones, sino que esta referida Uni-
camente a las que se piensa contratar con la disponibilidad de presupuesto.
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Tampoco considera al personal que seria necesario con una vision prospectiva
para adaptar su mision al cambio climatico.

6.6.2.1. Nuevo personal necesario en los proximos 24 meses

Dentro de los planes compartidos por las instituciones que respondieron a la
encuesta, se planea elevar en 44% la plantilla de trabajadores en los préximos
24 meses, mediante la contratacidn de 27 nuevas personas. Segun tipo de per-
sonal, en términos absolutos y relativos, el nivel profesional es el que seria mas
demandado, con un crecimiento de 38% (19 nuevas personas).

En el caso de funciones basicas, las de mayor demanda en los préximos 24 me-
ses en el personal profesional seradn las que tienen que ver con la organizacién
de grupos de rescate, elaboracién de escenarios de riesgo, evaluacién, entre
otros (ver cuadro 147).

CUADRO N.° 147

Plan de contratacion a 24 meses por tipo de personal, Lima Regiones 2016

Plan de con-

Tipo de : " Empleados - %
) Funciones bésicas tratacion a o
personal actuales Crecimiento
24 meses
Profesional | Dominio en el uso de primeros auxilios, 3 2 66,7%
manejo de provisiones para emergencias
Encargado de prevenir, coordinary evaluar 6 2 33,3%
cada caso desde antes de que ocurran los
desastres
Evaluacion de dafos/Plan de salvataje/ 3 2 66,7%
Respuesta ante desastres
Evaluacion de suelos, agua y aire dentro y 2 1 50,0%

fuera del ambito de planta/Evaluacién de
canales de regadio

Identificacion de rutas de escape, lugares 3 2 66,7%
seguros (identificar), organizacion del plan

familiar

Identificar zonas de riesgo, coordinacién 2 1 50,0%

con el Inst. Geofisico del Pery, brindar
informacion sobre prevencion

Identificar zonas de riesgos/Prevencion 2 1 50,0%

289



SEGUNDA PARTE

Manejo de med. de primeros auxilios 3 2 66,7%
Manejo de provisiones para métodos de
emergencia
Organizar grupos de rescate/Evaluacion 4 3 75,0%
de dafios, determinacién de escenarios de
riesgo
Rescate, especialista en primeros auxilios, 9 0 0,0%
voluntariado
Rescatista, especialista en primeros auxilios 9 0 0,0%
Preparacion de escenario de riesgos/ 4 3 75,0%
Evaluacion de danos
Subtotal 50 19 38,0%
Técnico Encargado de manipular los equipos de 1 1 100,0%
canales de regadio y toma de agua, asf
como mantenimiento
Evaluacién de dafos ocurridos, 4 2 50,0%
organizacion de plan de salvataje,
capacidad de respuesta ante desastres
Identificacion de muros de escape y lugares 2 2 100,0%
seguros/Organizacion de sociedad civil
Manejo de equipos prevencion, determinar 2 2 100,0%
lugares seguros
Manipulacion de recursos, alimentos y agua 2 1 50,0%
en situacién de desastres/Capacitacion en
defensa civil
Subtotal 1 8 72,7%
Total 61 27 44,3%

6.6.3. Conclusiones
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Las instituciones publicas perciben que existe una escasa oferta

de personal capacitado en estas materias; en particular, en los ni-

veles operativo y técnico, en los que se considera que la oferta es

minima y poco capacitada. Debido a que en Lima Metropolitana

se encuentran los centros de formacion especializados, o en algu-

nos casos tendrian que ir al extranjero, esto los convertiria en un

personal costoso, mientras que por otro lado existiria poco interés

en estas tematicas.
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Para el reclutamiento de personal especializado en los temas de
gestidon de desastres y cambio climatico, las instituciones deman-
dantes reclutan voluntarios y los capacitan para conformar briga-
das de emergencia; pero, cuando requieren personal especifico
para la gestion de desastres, recurren a las universidades y a téc-
nicos de INDECI, o realizan convocatorias abiertas por Internet, en
las que por lo general no lograr llenar las plazas debido a que la
mayoria de postulantes no retnen las condiciones.

Las instituciones demandantes desarrollan sus propias capacita-
ciones para entrenar a su personal, a través de entidades como
INDECI, CENEPRED y PNUD; estas capacitaciones suelen incluir as-
pectos tedricos, practicos y valores; tienen una duracion de 1 a 2
semanas y otorgan certificaciones de acuerdo con la asistencia de
los participantes.

Para los egresados de carreras vinculadas a la gestion de desas-
tres y cambio climético no existe oferta formativa en provincias,
ya que las Unicas opciones son los voluntariados en instituciones
como la Cruz Roja o el Cuerpo General de Bomberos Voluntarios.

Para los egresados de las carreras vinculadas a la gestién de desas-
tres y cambio climatico, instituciones como INDECI y CENEPRED
son las instituciones que deberian hacerse cargo del dictado de
algunas materias relacionadas con sismos (prevencién, y reac-
ciones frente a su ocurrencia, manejo de caddveres y evaluacion
de estructuras), inundaciones (mantenimiento de canales y rios,
manejo y prevencion de sequias), cambio climatico (manejo de la
deforestacion, prevencién y modos de enfrentarlo), y Fenémeno
El Nifo (epidemiologia, control de plagas, prevencién de inunda-
ciones y manejo de riberas). Estos cursos deberian dictarse en pro-
vincias y no Unicamente en Lima, como por lo general se realizan.
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° Las entidades de capacitacion entrevistadas sefalaron que aun
no cuentan con cursos relacionados con la gestidén de desastres y
el cambio climatico.

° En cuanto al perfil de los trabajadores de los niveles operativo,
técnicoy profesional, se considera que se trata de un personal que
conoce las tematicas de gestion de desastres y cambio climatico
por la experiencia que tiene los temas, y no por el conocimien-
to adquirido a través de su formacién técnica o profesional; y, en
el caso de los voluntarios, estos no tienen un perfil especifico. En
cuanto al perfil 6ptimo, este tendria las siguientes caracteristicas:
profesion de alguna rama de las ingenierias (geoldgica, civil, am-
biental e industrial), familiarizado con la gestion de desastres y
cambio climatico, con un perfil psicolégico aceptable (psicolégi-
camente estable y que no presente problemas de personalidad) y
comprometido con su institucion.

6.7. Regiéon Tumbes
6.7.1. Caracterizacion de la demanda actual
6.7.1.1 En el ambito institucional

Los datos que se comentan en esta seccion corresponden a las respuestas a
la pregunta ;Cudles son los puestos de mayor demanda de personal profesional,
técnico y operario dentro de su institucién para el manejo de desastres naturales
de tipo inundaciones/huaycos/deslizamientos, movimientos sismicos y heladas?
Esta pregunta fue formulada a los directivos o altos funcionarios de las institu-
ciones consideradas como demandantes de personal para la gestion de riesgo
de desastres.
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e Demanda de personal

En la regién Tumbes se obtuvo informacién de 12 instituciones, en las cuales
se identificaron 47 puestos asociados a la gestion de riesgo de desastres, to-
dos ellos relacionados con inundaciones/huaycos/deslizamientos/Fenémeno
El Nifo (cuadro 148).

Por otro lado, los directivos establecieron funciones basicas para los puestos
clave en profesionales, las principales de estas relacionadas con prevencién
y atenciéon de emergencias, evaluacion, fortalecimiento de capacidades de
personal e institucional, entre otras. En cuanto a los técnicos, se menciona-
ron aspectos de trdmite documentario, operadores de vehiculos, logistica, etc.
(cuadro 149).

CUADRO N.° 148

Cantidad de puestos por tipo de desastre segun institucion demandante, Tumbes 2016

Tipo de desastre

Institucion Inundaciones/ Movimientos o
o Friaje Total
huaycos sismicos

Gobierno Regional 6 0 0 6
Gobierno Local 5 0 0 5
OEFA 3 0 0 3
DIGESA 2 0 0 2
|r15ptuto Nacional de Defensa s 0 0 5
Civil
Administracién Local del Agua 4 0 0 4
D|rQCC|on Regional de 3 0 0 3
Agricultura
Servicio Nacional de Areas
Naturales Protegidas por el 3 0 0 3
Estado
Universidad Nacional de Tumbes 6 0 0 6
Aguas de Tumbes 3
Junta de Usuarios de Riego 4 0 0 4
Cémara de Comercioy 3 0 0 3
Produccion Aguas Verdes
Total 47 0 0 47
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CUADRO N.° 149

Funciones basicas de los puestos clave asociados a gestion de desastres segun tipo de personal,

Tumbes 2016

Tipo de personal |

Profesional

Funciones basicas a cubrir actualmente

A cargo de la certificacion

Activar el COE ante situaciones de emergencia y monitorear los
diferentes establecimientos

Actuar con asesores de alta direccion en tema de desastres

Apoyo en las actividades de difusion y supervision

Apoyo técnico y administrativo

Asesoramiento técnico al gobierno regional y gobiernos locales en
cuanto al tema de gestion de riesgos de desastres

Brindar asistencia técnica en medidas de adaptacion, planificacion,
gestion de riesgos de desastres en 5 sectores

Brindar asistencia técnica en medidas de adaptacion y planificacion
sobre riesgos de desastres y vulnerabilidad en 3 sectores

Capacitacion, operativos, control forestal e inspecciones

Capacitar a la poblacion sobre las leyes, lineamientos sobre |a tala

Coordinar el desarrollo y ejecucion de proyectos

Dar asesoramiento y capacitacion a las instituciones publicas y privadas
en cuanto al Fenémeno El Nifo

Elabora informes técnicos, control de vigilancia, educacion ambiental,
opiniones técnicas vinculantes

Elaborar el plan estratégico de cada afo

Encargado de las capacitaciones, indumentaria del personal en todo el
ambito de la empresa

Encargado de la difusion, coordinacion con la gerencia

Encargado de supervisién, capacitacion

Encargado de ver toda la parte ambiental de la gerencia, actividades
programadas, denuncias de parte de la OEFA

Encargado de ver vertimientos, calidad y control del agua

Encargado de la asistencia administrativa del proyecto

Induccién, capacitacion, implementacion

Labores de supervision y mantenimiento de la irrigacién y la
infraestructura hidraulica del agua de riego

Labores propias de supervision del cumplimiento de las actividades

Llevar la contabilidad en todo el &mbito de la empresa

294




ANALISIS DE LA DEMANDA LABORAL

Mantener actividades de la comisién ambiental municipal, actividades
programadas, denuncias de parte de la OEFA

Preparar presupuestos

Realizar control forestal, inspecciones

Realizar monitoreos, operativos, inspecciones en todo lo relativo a
contaminacion

Realizar visitas de campo y los informes correspondientes

Recursos humanos, patrimonio, logistica, control

Supervision a los establecimientos, en la parte de licencia e inspeccion
de los residuos sélidos

Supervisiones ambientales, regulares y especiales

Ver todo el trdmite documentario, stock de almacenes, rendiciones, etc.

Técnico

Control de vigilancia, capacitacion a la poblacion

Encargado de trasladar al equipo técnico a la zona para dar charlas

Encargado de ver la parte logistica, comunicativa y de difusion

Medicion del agua del riego en los canales y entrega a las parcelas

Operador de vehiculo de transporte

Personal de apoyo de los asistentes técnicos

Procesar todos los datos, como informacion de siembra

Realizar los tramites documentarios correspondientes

Tramite documentario, apoyo

Operario

Brindar seguridad al personal

Manejo del vehiculo de la empresa

Manejar y operar la retroexcavadora y volquete

Entre los puestos clave identificados, se mencioné en su mayoria a hombres

(42 vs. 5) (cuadro 150). Por otro lado, las especialidades requeridas mas comu-

nes para los profesionales son la ingenieria en diversas modalidades, en donde

prevalecen en alguna medida los agronomos, y los administradores. En el nivel

técnico, se mencionaron secretarias y técnicos agropecuarios (cuadro 151).
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CUADRO N.° 150

Cantidad de trabajadores en gestion de desastres por sexo, segun tipo de personal, Tumbes 2016

Tipo de personal

Empleados actualmente

Mujer Hombre

Profesional 5 100,0% 29 69,0% 34 72,3%
Técnico 0 0,0% 10 23,8% 10 21,3%
Operario 0 0,0% 3 7,1% 3 6,4%
Total 5 100,0% 42 100,0% 47 100,0%

CUADRO N.° 151

Especialidades requeridas por funciones basicas segun tipo de personal, Tumbes 2016

Tipo de

personal

Especialidad

Funciones basicas

Cantidad de
trabajadores

Profesional

Abogado

Supervision ambiental, regulares y especiales

Administrador

Ver todo el trdmite documentario, stock de
almacenes, rendiciones, etc.

Administrador/
Contador

Encargado sobre |a asistencia administrativa
del proyecto

Bach. Ing. Sistemas

Apoyo técnico y administrativo

Ciencias de la
Comunicacion

Encargado de la difusion, coordinacion con la
gerencia

Contador Llevar la contabilidad en todo el dmbito de la 1
empresa
Contador/ Recursos humanos, patrimonio, logistica, 1

Administrador

control

Ing. Agricola

Encargado de ver vertimientos, calidad y
control del agua

Ing. Agricola/Ing.

Labores de supervision y mantenimiento de

Agrénomo lairrigacion y la infraestructura hidraulica del
agua de riego
Ing. Agricola Elaborar el plan estratégico de cada aho 1

Especialista en
Recursos Hidricos

Ing. Agronomo/
Ing. Agricola

Realizar visitas de campo y los informes
correspondientes

Ing. Agronomo/
Ing. Agricola

Encargado de supervision, capacitacion
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Ing. Agrénomo/
Ing. Forestal

Elaborar informe técnico, control de vigilancia,
educacién ambiental, opiniones técnicas,
vinculantes

Ing. Forestal y
Medio Ambiente

Encargado de ver toda la parte ambiental de la
gerencia, actividades programadas, denuncias
de parte de la OEFA

Induccién, capacitacion, implementacion

Mantener activadidades de la comision
ambiental municipal, actividades
programadas, denuncias de parte de la OEFA

Realizar monitoreos, operativos, inspecciones
en todo lo relativo a contaminacion

Ing. Pesquero

Supervision a los establecimientos, en la parte
de licencia e inspeccién de los residuos solidos

Ingenieria

Brindar asistencia técnica en medidas de
adaptacion, planificacion, y gestién sobre
riesgos de desastres en 5 sectores

Brindar asistencia técnica en medidas de
adaptacion y planificacion sobre riesgos de
desastres y vulnerabilidad en 3 sectores

Capacitacion, operativos, control forestal y las
inspecciones

Coordinar el desarrollo y ejecucién del
proyecto

Labores propias de supervision del
cumplimiento de las actividades

Ingenieria/Biologfa

Supervisidon ambiental, regulares y especiales
Apoyo en las actividades de difusion y
supervision

Ingenieria Forestal

Capacitar a la poblacion sobre las leyes,
lineamientos sobre la tala

Realizar control forestal, inspecciones

Ingeniero/
Arquitecto

Asesoramiento técnico al gobierno regional
y gobiernos locales en cuanto al tema de
gestion de riesgos de desastres

Dar asesoramiento y capacitacion a las
instituciones publicas y privadas en cuanto al
Fendmeno El Nifio

Lic. en Enfermeria

Activar el COE ante situaciones de emergencia
y monitorear los diferentes establecimientos

Licenciada en
Educacion

A cargo de la certificacion

297



SEGUNDA PARTE

Téc. Admin.

Actla con asesores de alta direccion en tema
de desastres

Trabajadora Social

Encargada de las capacitaciones, indumentaria
del personal en todo el dmbito de la empresa

Chofer Encargado de trasladar al equipo técnico a la 1
zona para dar charlas

Mecénico Operador de vehiculo de transporte 1

automotriz

Secretaria Todo trédmite documentario 1

Secretaria/Técnico
Agropec.

Encargado de ver la parte logistica,
comunicativa y de difusion

Secretaria Realizar los trdmites documentarios 1

ejecutiva correspondientes

Secretaria Procesar todos los datos, como informacién de 1
siembra

Secretaria Todo trédmite documentario, apoyo 1

gjecutivo

Téc. Agropecuario

Control de vigilancia, capacitacién a la
poblacion

Técnico
Agropecuario

Personal de apoyo de los asistentes técnicos

Técnico Medicién del agua del riego en los canales y 1
Agropecuario entrega a las parcelas
Chofer Manejo del vehiculo de la empresa 1
Manejar y operar la retroexcavadora y volquete 1
Operario Seguridad Brindar seguridad al personal 1
Total 46

e Percepcion de la demanda personal

Para conocer las opiniones sobre la demanda actual de trabajadores espe-

cializados en temas de gestidn de riesgos y cambio climatico, se consultd a

posibles empleadores, quienes, segun informaron, abordan dichas tematicas

desde la elaboracién de planes de contingencia y capacitaciones a su personal

en gestion de desastres, o desde el desarrollo de capacidades en todos los

niveles de gobierno para responder adecuadamente a las emergencias que

ocurran a partir de un desastre. De igual manera, se encuentran involucrados

en la gestion del cambio climatico por la labor que realizan en la construccién
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de escenarios climaticos regionales, la evaluacion de vulnerabilidades y la for-
mulacién de proyectos, estrategias y planes de adaptacion.

“Desarrollo de capacidades para la respuesta en las autoridades, funcionarios y
especialistas en los gobiernos locales y regional. Acciones de preparacion para la
respuesta. Fortaleciendo capacidades en los tres niveles de gobierno y entidades
involucradas para la atencién de la emergencia. Implementacién de almacenes.
Promover la implementacién del sistema de alerta temprana ante inundaciones
proporcionando asistencia técnica” (Director de INDECI)

“Mediante capacitacion, construccion de escenario climdtico regional, evaluacion
de vulnerabilidades y formulacién de proyectos para adaptacion, estrategias y pla-
nes” (Gerente de Recursos Naturales y Medio Ambiente del Gobierno Regional
de Tumbes)

Asi, al consultarles sobre la oferta de personal especializado en estos temas
que existia en su region, mencionaron que existe una escasez de personal ca-
pacitado en la gestion de desastres, ya sea en los niveles profesional, técnico
u operativo; mientras que en el caso de la oferta de personal con preparaciéon
en temas de cambio climatico el escenario resulta similar, ya que los profesio-
nales y técnicos que existen conocen de manera muy superficial esta area. Ello
podria deberse a que no existen requerimientos permanentes de este tipo de
personal, sino que son contratados para temas especificos y dependiendo del
contexto, como es el caso del Fenomeno El Nifio, para el cual se han ofrecido
empleos temporales.

Es decir, se observa que, si bien existe poco personal capacitado en la gestion
de desastres y cambio climatico, esto se puede deber a la poca demanda de
trabajadores con esos conocimientos; ya sea por la poca presencia de institu-
ciones especializadas o porque las labores de prevencién se integran a la dina-
mica laboral de manera complementaria a las actividades principales, siendo
mas una manera de cumplir con ciertas normas y protocolos de seguridad que
la expresion de una preocupacién por desarrollar una cultura de prevenciény
cuidado del medio ambiente.

299



SEGUNDA PARTE

e Capacitacion de personal

El cuestionario indagé por una serie de aspectos relacionados con la capaci-
tacion que brindan las instituciones demandantes a sus trabajadores. Se ob-
serva que el 94% de los puestos han sido capacitados en los ultimos 12 meses
(cuadro 152). Respecto de las instituciones formadoras a cargo, se menciond
fundamentalmente a INDECI y universidades (cuadro 153).

CUADRO N.° 152

Puestos que recibieron capacitacion en los tltimos doce meses, Tumbes 2016

Tipo de personal

Profesional 33 97,1% 1 2,9% 34 100,0%
Técnico 10 100,0% 0 0,0% 10 100,0%
Operario 1 33,3% 2 66,7% 3 100,0%
Total 44 93,6% 3 6,4% 47 100,0%

CUADRO N.° 153

Instituciones a cargo de las capacitaciones en los ultimos doce meses, Tumbes 2016

Tipo de institucion Nombres Puestos
Otro ONG Gerens Escuela Post Grado 1 2,3%
Servicio forestal 1 2,3%
Instituto superior Personal planta Junta de Usuarios 1 2,3%
Universidad Universidad César Vallejo 2 4,7%
Universidad Nacional de Tumbes 4 9,3%
Universidad Nacional de Tumbes 1 2,3%
Otro No especificado 1 2,3%
Autoridad Nacional del Agua 7 16,3%
Gobierno Regional 2 4,7%
INDECI 12 27,9%
INDECI-Ejército 1 2,3%
INDECI-SERNANP 1 2,3%
Instituto Geofisico del Pert 1 2,3%
OFEFA 3 7,0%
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Oficina General de Defensa Nacional 1 2,3%

Junta de Usuarios 1 2,3%

SERNANP 3 7,0%
Total 43 100,0%

Sobre el detalle de dichas capacitaciones, se realizaron 43 cursos, la mayoria de
ellos dirigidos a los profesionales (33) y técnicos. Ademas, el 100% de estos cur-
sos fueron a medida (cuadro 154). En promedio, se realizaron 7 cursos por pues-
to clave en el afio y tuvieron una duracién promedio de 129 horas (cuadro 155).

CUADRO N.° 154

Numero de cursos de capacitacion recibidos en los ultimos doce meses por tipo de curso segtn tipo de
personal, Tumbes 2016

Tipo de curso

Profesional 33 100,09% 0 0,0% 33 100,0%
Técnico 10 100,0% 0 0,0% 10 100,0%
Operario 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total 43 100,0% 0 0,0% 43 100,0%

CUADRO N.° 155

Detalle de capacitaciones realizadas en los tltimos doce meses, Tumbes 2016

Capacitaciones promedio

Tipo de personal

Horas promedio

por puesto
Profesional 7 148
Técnico 6 65
Operario 3
Total 7 129
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e Percepciones acerca de la oferta formativa

Dado que existe poco personal capacitado en la gestiéon de desastres y cambio
climatico, resulta fundamental una buena oferta de capacitaciones que per-
mita a los empleadores contar con personal con el perfil mas idéneo. Asi, se
consulté a los entrevistados sobre la situacion de esta oferta formativa en la
region, y se encontrd que esta se encuentra conformada, tanto en el nivel pro-
fesional como en los niveles técnico y operativo, por talleres y cursos acerca de
la gestion de riesgos, evaluaciéon de dafos, formulacidn de proyectos, vulnera-
bilidad y Fenémeno El Nifo.

En todos los casos, estos talleres y cursos se dividen en teoria y practica para el
desarrollo de actitudes y valores frente al cambio climatico y los desastres, asi
como al uso de los recursos naturales. Asimismo, la duracién de las capacita-
ciones varia segun el nivel: de 1 a 3 dias para el nivel operativo, y de 1 a 3 dias
o cursos de 3 meses para los niveles técnico y profesional; y dependiendo de la
institucién encargada de la capacitacion, se brindan certificados de participa-
cién o diplomas por la aprobacion del curso.

En cuanto a la calidad de estas capacitaciones, los informantes mencionan que
son aportes importantes para el conocimiento de las tematicas abordadas, y
que incluso se presentan temas que no se abordaban antes, como la gestién
de albergues y almacenes, o cursos sobre medios de vida. No obstante, se
menciona que la duracién de las capacitaciones no permite un tratamiento
mas especializado de los temas, y que existen limitaciones para desarrollar la
parte practica.

“En la calidad de instructores, expositores y en la duracién del desarrollo de las ca-
pacitaciones, es decir que profundicen mds en la temdtica”. (Gerente de Recursos
Naturales y Medio Ambiente del Gobierno Regional de Tumbes)

“Bien, porque consideras temas que no se habian dado como Gestién de Alber-
gues, Medios de Vida, Gestion de Almacenes, etc. [...] Realizando cursos prdcticos.
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Mejoraria en capacitar el personal adicionando temas de hidrdulica pluvial” (Di-
rector de INDECI)

e Oferta de cursos de especializacion (oferta formativa)

Para conocer si existia una oferta especializada de cursos sobre gestion de de-
sastres y cambio climético, se consulté a los egresados del nivel profesional
de instituciones publicas y privadas de la regién acerca de este tipo de oferta
formativa, a lo que respondieron que no existen instituciones que ofrezcan
estos cursos, y que los pocos cursos que existen los imparten el INDECI —so-
bre prevencion de desastres— y el PNUD —que ha dictado cursos y charlas
referentes al cambio climatico—. También se menciona al Ministerio del Am-
biente, el cual cuenta con un plan de capacitaciones en cambio climatico, pero
que ofrece Unicamente a las instituciones publicas que lo solicitan.

“A nivel regional la oferta de capacitacion en la gestion de desastres y gestion del
cambio climdtico es casi nula; el INDEC| realiza esporddicamente capacitaciones
en los temas de prevencion de desastres, el PNUD ha sido el unico que ha dictado
cursos y charlas sobre cambio climdtico, el Ministerio del Ambiente cuenta con un
Plan Nacional de Capacitacion en Cambio Climdtico, pero solo aplica con aquellas
instituciones publicas que lo solicitan” (Grupo focal con egresados de institucio-
nes publicas)

e Proyeccion de la oferta formativa

Con relacion a este punto, el entrevistador no logré obtener la informacién res-
pectiva, ya que entre las instituciones formadoras consultadas no se encontré
ninguna que dictara cursos relacionados con la gestidon de desastres y cambio
climatico.

e Reclutamiento de personal

En el caso de Tumbes, los directivos indicaron que reclutan personal a través
de diferentes fuentes, entre las que resalta INDECI, otras instancias del gobier-
no y universidades (cuadro 156).
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CUADRO N.° 156

Instituciones donde se recluta personal, Tumbes 2016

304

Mgoee Tipo de institucion Nombres
personal
Profesional ﬁ;h(;ndad Nacional del Autoridad Nacional del Agua Tumbes

Concurso publico

Instituciones educativas Universidad Nacional de Tumbes | Tumbes
Otro INDECI Tumbes

Ministerio de Trabajo Tumbes

Municipalidad de Aguas Verdes Tumbes

OEFA Nivel nacional
Referencias personales
Tecnico ﬁutoridad Nacional del Autoridad Nacional del Agua Tumbes
gua
Concurso publico
Otro Tumbes
Operario Otro Ministerio de Trabajo Tumbes

Municipalidad de Aguas Verdes Tumbes

Como se observé en el acapite relacionado con la oferta de personal profesio-
nal, técnico y operativo, en el mercado laboral de Tumbes existe una escasez
trabajadores capacitados en gestion de desastres y cambio climatico, por lo
que los empleadores se ven obligados a utilizar estrategias para reclutar a los
especialistas que requieren para desempenar sus labores.

Asi, los operarios para la gestion de desastres son reclutados a través de las
capacitaciones que las instituciones consultadas desarrollan para otras enti-
dades; existen preferencias en seleccionar a aquellos que ya han trabajado en
proyectos anteriores; mientras que, en el caso de los técnicos y profesionales,
encontramos dos modalidades: quienes reclutan al personal por referencias
personales y por la experiencia que tienen trabajando en la regidn, y quienes
realizan convocatorias publicas, aunque en este ultimo caso también se obtie-
ne al personal profesional mediante las capacitaciones que se ofrecen, ya que
se trata de un requisito para poder desempenarse en la gestion de desastres.
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“Nivel operativo: se obtiene de la misma institucién que ya haya laborado en pro-
yectos anteriores. Nivel técnico: el personal técnico se obtiene por referencias perso-
nales. Nivel profesional: los profesionales que contamos se obtiene por referencias
personales que ya haya tenido experiencia en el dmbito Regional” (Gerente de Re-
cursos Naturales y Medio Ambiente del Gobierno Regional de Tumbes)

“Nivel operativo: mediante los cursos de capacitacion que se realizan en la ins-
titucion. Nivel técnico: por concurso que se presenta, pero que cuente con la ex-
periencia en relacion al drea de Gestion de Riesgo. Nivel profesional: por medio a
asistencia a los cursos de capacitacion que se realiza, ya que es previo requisito que
el profesional haya participado en al menos dos cursos” (Director de INDECI)

Para el caso de los profesionales en gestion del cambio climatico, se tiene que
existen todavia muchas dificultades para encontrar al personal competente,
y en los casos en que se identifica alguno, se trata de profesionales de otras
regiones, que resultan muy costosos para los presupuestos que manejan las
instituciones especializadas.

“Si hay dificultades: la disponibilidad presupuestal, la propia ubicacién del depar-
tamento, ya que otros profesionales expertos que son de otros departamentos no
desean venir a trabajar a esta region”. (Gerente de Recursos Naturales y Medio
Ambiente)

De este modo, si bien existen estrategias de reclutamiento de personal espe-
cializado, estas todavia encuentran dificultades para desarrollarse, ya sea por
el poco conocimiento de los temas, o por los presupuestos que se tienen para
contratar a este tipo de especialista.

e Percepcion del perfil del trabajador

Los perfiles laborales permiten a los empleadores identificar las caracteristicas
que debe tener el personal segun las distintas funciones que desempenara; en
este caso, encargarse de la gestién de desastres y de cambio climatico.

En tal sentido, se realizo la consulta a los empleadores sobre cuales son los per-
files actuales del personal encargado de estas tematicas, y refirieron que los
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operarios deben tener secundaria completa; el personal técnico debe contar
con formacién superior en temas agrarios e informaticos, con capacitaciones
en gestidn de riesgos de desastres; y el perfil de los profesionales es el de un
ingeniero, ya sea especialista en agronomia, manejo forestal, medio ambiente
o ingenieria civil, que cuente con conocimientos previos en gestién de desas-
tres y cambio climético.

No obstante, este personal sigue teniendo como principal limitacion la falta
de conocimiento y experiencia en materia de gestion de riesgos; lo que es, a
su vez, consecuencia de la falta de una oferta formativa especializada en estos
temas. También se menciona como un problema del personal el poco conoci-
miento que se tiene del territorio y de programas informaticos.

e Proyeccion de insercién laboral

Respecto de las perspectivas que los entrevistados tienen sobre el futuro de
la demanda laboral de los profesionales, técnicos y operarios especializados
en la gestion de desastres y cambio climético, se encontré un panorama ne-
gativo; ya sea porque no existen instituciones especializadas que puedan re-
clutar este tipo de personal ni un interés publico en implementarlas, o porque
las que existen no desarrollarian politicas meritocraticas para seleccionar a su
personal, sino que se basarian en relaciones personales o estarian sujetas a
intereses politicos o de otra indole distinta de la del reclutamiento basado en
las capacidades.

“Ninguna, porque las Oficinas de Gestién de Desastres y Cambio Climdtico no se
encuentran implementadas, y si las hay, existe el favoritismo politico, familiar, ami-
cal, padrinazgo, celo laboral, etc. y dejan de lado a un profesional que ya tiene la
experiencia en el tema”. (Grupo focal con egresados de instituciones privadas)

“La Proyeccidn de insercién laboral de profesionales que realizan gestion de desas-
tres y gestion de cambio climdtico en nuestra region es muy poca, ya que las insti-
tuciones no prestan mucho interés en estos temas”. (Grupo focal con egresados de
instituciones publicas)
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6.7.1.2. En el ambito de los trabajadores actuales

Los datos que se comentan en esta seccidon han sido obtenidos de trabaja-
dores de las instituciones visitadas, cuya participacion fue facilitada por sus
superiores en la medida de su disponibilidad de tiempo. En ese sentido, la in-
formacién presentada es una aproximacion a la realidad de las instituciones.

e |Instituciones y trabajadores entrevistados

En la Region Tumbes se ha obtenido informacion de seis instituciones, en las
cuales se logré entrevistar a nueve trabajadores (cuadro 157).

CUADRO N.° 157

Cantidad de trabajadores entrevistados por institucion, Tumbes 2016

Institucion | N.° de encuestados
Aguas de Tumbes 2
Direccién Regional de Productores 1
Gobierno Regional 2
Instituto Nacional de Defensa Civil 1
Junta de Usuarios 2
Municipalidad Prov. Tumbes 1
Total 9

e Caracteristicas de la poblacién ocupada

Se ha entrevistado a trabajadores profesionales (3), técnicos (4) y operarios
(2). Hay 5 mujeres y 4 hombres. En lo referente a edades, la mayoria (6 de 9)
era mayor de 45 afnos (ver cuadro 158). En lo referente al nivel educativo, los
operarios cuentan con instruccion secundaria como maximo; los técnicos, fun-
damentalmente con educacion superior no universitaria; y los profesionales,
obviamente, con instruccién superior universitaria (cuadro 159). Los profesio-
nales son ingenieros, y los técnicos son mayormente formados en aspectos de
gestién (cuadro 160).
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CUADRO N.° 158

Distribucion por sexo y edad segun tipo de personal, Tumbes 2016

Nivel ocupacional | Intervalo de edad

Profesional Menor de 35 0 0,0% 1 100,0% 1 100,0%
35a45 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Mayor de 45 1 50,0% 1 50,0% 2 100,0%
Total 1 33,3% 2 66,7% 3 100,0%
Técnico Menor de 35 2 100,0% 0 0,0% 2 100,0%
35a45 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Mayor de 45 2 100,0% 0 0,0% 2 100,09%
Total 4 100,0% 0 0,0% 4 100,0%
Operario Menor de 35 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
35a45 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Mayor de 45 0 0,0% 2 100,0% 2 100,09%
Total 0 0,0% 2 100,0% 2 100,0%
Total Menor de 35 2 66,7% 1 33,3% 3 100,0%
35a45 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Mayor de 45 3 50,0% 3 50,0% 6 100,0%
Total 5 55,6% 4 44,4% 9 100,0%

CUADRO N.° 159

Nivel educativo por tipo de personal, Tumbes 2016

Profesional Técnico Operario Total

Nivel educativo

| Abs | % | Abs | % | Abs | % | Abs

Secundaria como maximo 0 0,0% 0 0,0% 2 100,0% 2 22,2%
Superior no universitaria 0 0,0% 3 75,0% 0 0,0% 3 33,3%
Superior universitaria 3 100,0% 1 25,0% 0 0,0% 4 44,4%
Total 3 1000% | 4 100,0% 2 100,0% 9 100,0%

308



ANALISIS DE LA DEMANDA LABORAL

CUADRO N.° 160

Especialidad del personal técnico y profesional, Tumbes 2016

Tipo de personal | Especialidades | Abs
Profesional Ing. Agronomo 2
Ing. Civil 1
Técnico Secretariado 1
Secretariado Ejecutivo 2
Hoteleria y Turismo 1
Total 7

e Sobre el puesto de trabajo

El cuestionario indagé por una serie de aspectos relacionados con los puestos
de trabajo. Se ha encontrado que el personal no es muy antiguo en las institu-
ciones, pues 5 de los 9 entrevistados tienen menos de 5 anos en ellas, lo que
se acentla mas en el caso de los operarios (cuadro 161). Se ha identificado 1
funcién principal entre los operarios, 3 entre los técnicos y 4 entre los profesio-
nales (cuadro 162); todo esto evidencia que no hay funciones predominantes
todavia en el universo investigado. Sobre la antigliedad en el puesto de tra-
bajo propiamente dicho, la mayor parte (5 de 9 entrevistados) no llega a los 5
anos, sobre todo entre los técnicos y los operarios (cuadro 163). Otro aspecto
es que la mayoria (7 de 9) de trabajadores tiene una modalidad de trabajo bajo
contrato (cuadro 164).

CUADRO N.° 161

Tiempo de trabajo por nivel ocupacional, Tumbes 2016

Profesional Técnico

Menor a 5 afos 1 33,3% 2 50,0% 2 100,0% 5 55,6%
Entre 5y 15 afios 2 66,7% 0 0,0% 0 0,0% 2 22,2%
Mayor a 15 anos 0 0,0% 2 50,0% 0 0,0% 2 22,2%
Total 3 100,0% 4 100,0% 2 100,0% 9 100,0%
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CUADRO N.° 162

Principales funciones de trabajo por tipo de personal, Tumbes 2016

Tipo de personal | Principales funciones
Operario Encargado de la captacion y distribucion del agua
Profesional Asist. Téc. en la ejecucion de acciones, actividades y metas del
proyecto

Brindar asesoramiento técnico a los gobiernos locales y regional

Labores de supervision

Técnico Procesar datos

Recepcion de documentos

Registrar, archivar y realizar todo trdmite documentario

CUADRON.° 163

Tiempo en el puesto de trabajo segun tipo de personal, Tumbes 2016

Profesional Técnico Operario
Menor a 5 afos 1 33,3% 2 50,0% 2 100,0% 5 55,6%
Entre 5y 15 afos 2 66,7% 1 25,0% 0 0,0% 3 33,3%
Mayor a 15 anos 0 0,0% 1 25,0% 0 0,0% 1 11,1%
Total 3 100,0% 4 100,0% 2 100,0% 9 100,0%

CUADRO N.° 164

Tipo de contrato por nivel ocupacional, Tumbes 2016

Profesional Técnico Operario

Tipo de contrato

Nombrado 0 0,0% 2 50,0% 0 0,0% 2 22,2%

Contrato a plazo

indeterminado 1 333% | 1 | 250% | 2 |1000%| 4 | 444%
(estable)

oo & o 0 0,0% 0 | 00% 0 0,0% 0 0,0%
parcial (por horas)

Contrato de 0 0,0% 1| 250% | o 0,0% 1 11,1%

naturaleza temporal
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Contrato paracbrao | 0,0% 0o | 00% 0 0,0% 0 0,0%

Serviclo

Otro 1 333% | 0 | 00% 0 0,0% 1 11,1%
CAS 1 333% | 0 | 00% 0 0,0% 1 11,1%
Locacion de servicios 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

g szlbe/lie 0 0,0% 0 | 00% 0 0,0% 0 0,0%

responde

Total 3 1000% | 4 |1000%| 2 [1000%| 9 |1000%

e Sobre la especializacion y capacitacion

La especializacion se da en los grupos ocupacionales de profesionales (todos
los entrevistados) y técnicos (2 de 4), lo cual evidencia que ellos estan desem-
pefando funciones que tienen que ver con la formacion que han recibido (ver
cuadro 20). Las especializaciones han sido recibidas en universidades y en la
Junta de Usuarios (cuadro 21). Por otro lado, es bueno destacar que 8 de los 9
trabajadores han sido capacitados para desarrollar sus funciones (cuadro 22).

CUADRO N.° 165

Especializacion para el puesto que ejerce, Tumbes 2016

Profesional Técnico Operario

Especializacion

Si 3 100,0% 2 50,0% 0 0,0% 5 55,6%

No 0 0,0% 2 50,0% 2 100,0% 4 44,4%
Total 3 100,0% 4 100,0% 2 100,0% 9 100,0%

CUADRO N.° 166

Instituciones donde recibieron especializacién, segun tipo de personal, Tumbes 2016

Institucion Profesional Técnico
Universidad Univ. Continental de Lima 1 1
Univ. Nac. de Tumbes 1 2 3
Otro Otro 1 1
Total 3 2 5
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CUADRO N.° 167

Capacitacion interna segun tipo de personal, Tumbes 2016

Profesional Técnico Operario

Capacitacion

S 3 100,0% 3 75,0% 2 100,0% 8 88,9%
No 0 0,0% 1 25,0% 0 0,0% 1 11,1%
Total 3 100,0% 4 100,0% 2 100,0% 9 100,0%

Por otro lado, es bueno destacar que los trabajadores han sido capacitados
en programas desarrollados sea por las propias instituciones donde trabajan
como en universidades y otras instituciones publicas (cuadro 168). Desde otro
punto de vista, se ve que las capacitaciones son de apreciable duracion pues la
mayoria supera las 25 horas (cuadro 169), y han recibido certificados de apro-
bacién o asistencia (cuadro 170). También se ha observado que buena parte
de las capacitaciones tienen que ver directamente con la funcién de los traba-
jadores pues ellos manifestaron que habian puesto en practica lo aprendido, a
la par que también valoran ese servicio como bueno o muy bueno.

CUADRO N.° 168

Institucion a cargo de la capacitacion interna, Tumbes 2016

Institucion Nombre Profesiona|| Técnico | Total

?rr;)g;?ocentro de Empleador 1 1
Universidad Univ. Nac. de Tumbes 1 1
Otro Gererjcia de Desarrollo Local y Medio ! .
Ambiente
Gobierno Regional 1 1
INDECI 1 1
Total 3 2 5
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CUADRO N.° 169

Duracion de la capacitacion por nivel ocupacional, Tumbes 2016

_ Profesional Técnico Operario
Tiempo
Menor a 24 0 0,0% 1 33.3% 2 100,0% 3 37,5%
Entre 25y 50 1 33,3% 0 0,0% 0 0,0% 1 12,5%
Mayor a 50 2 66,7% 2 66,7% 0 0,0% 4 50,0%
Total 3 100,0% 3 100,0% 2 100,0% 8 100,0%

CUADRON.° 170

Tipo de certificado obtenido por el curso seguin nivel ocupacional, Tumbes 2016

Profesional Técnico Operario

Certificaciéon

De asistencia 1 33,3% 1 33,3% 0 0,0% 2 25,0%
De aprobacion 2 66,7% 2 66,7% 0 0,0% 4 50,0%
Otro 0 00%| 0 00%| 0 00%| O 0,0%
Efrt'%ggg;‘ ninguna | 00%| 0 00% | 2 |1000%| 2 25,0%
Total 3 |1000%| 3 |1000%| 2 |1000%| 8 |100,0%

6.7.2. Proyeccion de la demanda

En este acapite se toman en cuenta las estimaciones de nuevo personal que
debe ser incorporado en un horizonte de 24 meses en las instituciones que
brindaron informacién. La pregunta formulada a los informantes fue la si-
guiente: ;Cudntas personas para el puesto de (NOMBRAR PUESTO) estima que va
a contratar su institucion en los préximos 24 meses?, la cual tenia que ser respon-
dida para cada uno de los puestos de trabajo que habian sido mencionados
al iniciarse la aplicacién del cuestionario. Esta proyecciéon no considera las re-
posiciones por rotacion de personal que generalmente ocurren. Asimismo, la
informacién brindada no refleja la real dimension del personal necesario para
el cumplimiento de las funciones de las instituciones, sino que estd referida
Unicamente al que se piensa contratar con la disponibilidad de presupuesto.
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Tampoco considera al personal que seria necesario con una vision prospectiva
para adaptar su misién al cambio climatico.

6.7.2.1. Nuevo personal necesario en los proximos 24 meses

Dentro de los planes compartidos por las instituciones que respondieron a
la encuesta, se planea elevar en 17% la plantilla de trabajadores, mediante el
contrato de 17 nuevas personas en los proximos 24 meses. Segun tipo de per-
sonal, en términos absolutos y relativos, el nivel profesional es el que seria mas
demandado, con un crecimiento de 22% (13 nuevas personas).

En el caso de funciones basicas, la de mayor demanda en los préximos 24 me-
ses en el personal profesional serd la que tiene que ver con la supervisién y
mantenimiento de la irrigacién, supervision de campo, entre otras (cuadro
171).

CUADRON.° 171

Plan de contratacién a 24 meses por tipo de personal, Tumbes 2016

Plan de @
) %)
Tipo de : " Empleados| contrata- o
Funciones bésicas g, Crecimien-
personal actuales | ciéna?24 0
meses

Profesional Encargado de la certificacion 1 0 0,0%
Activar el COE ante situaciones de emergencia 1 0 0,0%
y monitorear los diferentes establecimientos
Actuar con asesores de alta direccion en tema 1 0 0,0%
de desastres
Apoyo en las actividades de difusion y 1 1 100,0%
supervision
Apoyo técnico y administrativo 1 1 100,0%
Asesoramiento técnico al gobierno regional y 2 1 50,0%
gobierno locales en cuanto al tema de gestion
de riesgos de desastres
Brindar asistencia técnica en medidas de 1 0 0,0%
adaptacion, planificacion y gestién sobre
riesgos de desastres en 5 sectores
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Brindar asistencia técnica en medidas de 1 0 0,0%
adaptacion y planificar sobre riesgos de

desastres y vulnerabilidad en 3 sectores

Capacitacion, operativos, control forestal y las 2 0 0,0%
inspecciones

Capacitar a la poblacion sobre las leyes, 2 0 0,0%
lineamientos sobre la tala

Coordinar el desarrollo y ejecucion de 1 0 0,0%
proyectos

Dar asesoramiento y capacitacion a las 3 0 0,0%
instituciones publicas y privadas en cuanto al

Fendmeno El Nifio

Elaborar informes técnicos, control de 2 1 50,0%
vigilancia, educacion ambiental, opiniones

técnicas vinculantes

Elaborar el plan estratégico de cada afno 1 0 0,0%
Encargado de las capacitaciones, indumentaria 1 0 0,0%
del personal en todo el dmbito de la empresa

Encargado de la difusién, coordinacién con la 1 0 0,0%
gerencia

Encargado de supervision, capacitacion 4 3 75,0%
Encargado de ver toda la parte ambiental de la 1 0 0,0%
gerencia, actividades programadas, denuncias

de parte de la OEFA

Encargado de ver vertimientos, calidad y 2 0 0,0%
control del agua

Encargado sobre la asistencia administrativa 1 0 0,0%
del proyecto

Induccion, capacitacion, implementacion 1 1 100,0%
Labores de supervision y mantenimiento de 11 2 18,2%
lairrigacion y la infraestructura hidrdulica del

agua de riego

Labores propias de supervision del 1 0 0,0%
cumplimiento de las actividades

Lleva la contabilidad en todo el dmbito de |a 1 0 0,0%
empresa

Mantener las actividades de la comision 1 0 0,0%
ambiental municipal, actividades programadas,

denuncias de parte de la OEFA

Parte de presupuesto, parte administrativa 1 0 0,0%
Realizar control forestal, inspecciones 2 1 50,0%
Realizar monitoreo, operativos, inspecciones en 1 0 0,0%
todo lo que se refiere a contaminacion

Realizar visitas de campo y los informes 2 2 100,0%
correspondientes
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Recursos humanos, patrimonio, logistica, 2 0 0,0%

control

Supervision a los establecimientos en la parte 2 0 0,0%

de licencia e inspeccién de los residuos solidos

Supervision ambiental, regulares y especiales 3 0 0,0%

Ver todo el trdmite documentario, stock de 1 0 0,0%

almacenes, rendiciones, etc.
Subtotal 59 13 22,0%
Técnico Control de vigilancia, capacitacion a la 15 1 6,7%

poblacion

Encargado de trasladar al equipo técnico a la 1 0 0,0%

zona para dar charlas

Encargado de ver la parte logistica, 5 0 0,0%

comunicativa y de difusion

Medicion del agua del riego en los canales y 11 2 18,2%

entrega a las parcelas

Operador de vehiculo de transporte 1 0 0,0%

Personal de apoyo de los asistentes técnicos 1 1 100,0%

Procesar todos los datos, como informacion de 1 0 0,0%

siembra

Realizar los tramites documentarios 1 0 0,0%

correspondientes

Tramite documentario, apoyo 2 0 0,0%
Subtotal 38 4 10,5%
Operario Brindar seguridad al personal 1 0 0,0%

Manejar del vehiculo de la empresa 1 0 0,0%

Manejar y opera la retroexcavadora y volquete 3 0 0,0%
Subtotal 5 0 0,0%
Total 102 17 16,7%

6.7.3. Conclusiones

Se encontré que la percepcion de los entrevistados es que exis-

te una escasez de personal especializado en gestion de riesgos y

cambio climatico, la que seria producto de la poca presencia de
instituciones especializadas, la falta de interés publico por estas te-

maticas y, como consecuencia de esto, la inexistencia de una ofer-

ta formativa que permita desarrollar capacidades en el personal.
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° La poca oferta formativa existente no proviene de centros de in-
vestigacion, universidades o institutos técnicos especializados,
sino de instituciones publicas que intentan difundir la tematica
entre la poblacién y en ciertos sectores de profesionales y técni-
cos. Esto limita la oferta formativa, ya que se trata de cursos libres
de corta duracién que no profundizan en las materias ni permiten
desarrollar un conocimiento experto sobre la gestion de riesgos y
el cambio climatico.

° En cuanto al reclutamiento del personal, se observé que este pue-
de ser contratado mediante concursos publicos o a través de refe-
rencias y contactos. Esto uUltimo genera una percepcién negativa
respecto del futuro de la demanda laboral de los profesionales y
técnicos, ya que los pocos centros especializados con capacidad
para emplear personal se perciben como entidades cuyos recur-
sos humanos son gestionados de manera patrimonial o basados
en intereses politicos.

° De igual manera, se percibe que el personal actual no cuenta con
el perfil idéneo, ya sea por su falta de experiencia o de capacita-
cion en gestiodn de riesgos y cambio climatico, o por el desconoci-
miento que se tiene del territorio.

6.8. Region Ucayali
6.8.1. Caracterizacion de la demanda actual
6.8.1.1. En el ambito institucional

Los datos que se consignan en esta seccion corresponden a las respuestas a
la pregunta ;Cudles son los puestos de mayor demanda de personal profesional,
técnico y operario dentro de su institucion para el manejo de desastres naturales
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de tipo inundaciones/huaycos/deslizamientos, movimientos sismicos y heladas?
Esta pregunta fue formulada a los directivos o altos funcionarios de las institu-
ciones consideradas como demandantes de personal para la gestion de riesgo
de desastres.

e Demanda de personal

En la regién Ucayali se obtuvo informacién de 5 instituciones en las cuales se
identificaron 39 puestos asociados a la gestidn de riesgo de desastres, los prin-
cipales de ellos relacionados con las inundaciones/huaycos/deslizamientos/
Fenémeno El Nifo (16) y movimiento sismicos (14) (cuadro 172).

Por otro lado, los directivos establecieron funciones basicas para los puestos
clave en profesionales, las principales de estas relacionadas con prevencién
y atencidon de emergencias, sobre todo en salud, asistencia técnica a las ofi-
cinas de los sectores del gobierno regional y gobiernos locales, monitoreo y
evaluacién, entre otros. En cuanto a los técnicos, se mencionaron aspectos de
apoyo a los profesionales, orientacién a la poblacién, etc. Sobre los técnicos, se
mencioné la conduccién de vehiculos, recoleccién de datos, etc. (cuadro 173).

CUADRO N.° 172

Cantidad de puestos por tipo de desastre segun Institucion demandante, Ucayali 2016

Tipo de desastre

Institucion Inundaciones/ | Movimientos
huaycos sfsmicos

Instituto Nacional de Defensa Civil 3 3 2 8
Munic. Yarinacocha 1 1 0 2
D|rec<:|‘on Regional de Salud de 6 6 6 13
Ucayali

Direccién Regional de Transportes y 3 1 0 4
Comunicaciones de Ucayali

Munic. Prov. Coronel Portillo 3 3 1 7
Total 16 14 9 39
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CUADRON.°173

Funciones basicas de los puestos clave asociados a gestion de desastres segun tipo de personal,
Ucayali 2016

Tipo de personal | Funciones basicas a cubrir actualmente

Profesional Atencidn a gestantes en caso de friaje/Elaboracién de informes

Atencion a gestantes en caso de sismo

Atencidn a nifios en caso de friaje/Elaboracién de informes

Atencion de nifios y primeros auxilios en caso de sismo

Atencion de primeros auxilios y cuidados en caso de inundaciones

Atencion a gestantes en caso de inundaciones

Brindar y dar asistencia técnica relacionada con el tema de desastres naturales
a los gobiernos regionales y locales, y a la sociedad en general

Brindar y dar asistencia técnica en el tema de desastres naturales al gobierno
regional, gobiernos locales y a los diferentes sectores

Dar asistencia técnica en el tema de desastres naturales a los gobiernos
regionales y locales; asf como a la sociedad en general

Diagnéstico y monitoreo de carreteras cercanas a rios y quebradas

Diagnostico y monitoreo de sismos

Evaluacion de las consecuencias que acarrean las inundaciones/Estudio del
fenémeno

Evaluacion del friaje

Evaluacion e informe de las consecuencias acarreadas por el sismo

Gestion y evaluaciéon de presupuesto y atencion médica en caso de sismo

Gestionar el presupuesto y atenciéon médica en casos de inundaciones

Presupuestar, organizar brigadas y atencién médica en caso de friaje

Técnico Apoyar en las funciones del personal profesional

Apoyar en las labores del personal profesional

Apoyo en atencion de victimas de inundaciones

Apoyo en atencién y curaciones en general en caso de sismo

Apoyo en la evaluacion de dafos

Apoyo en la evaluacion de sismos

Auxilio al personal profesional en curaciones

Coadyuvar y apoyar en las funciones realizadas por los profesionales

Orientacion a la poblacién de Yarinacocha acerca de la toma de decisiones
durante un riesgo de desastre natural

Orientacion a la poblacién de Yarinacocha para una mejor respuesta en
cualquier evento de desastres naturales que pueda ocurrir en el distrito

Soporte de profesionales
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Operario Atencion de llamadas para envio de ambulancia y brigadistas en caso de
sismo

Conduccion de ambulancia en caso de friaje

Identificacion de zonas de alto riesgo

Manejar la unidad de transporte para el traslado del personal

Manejo de ambulancia

Manejo de ambulancia en emergencias por inundaciones

Manejo de maquina retroexcavadora

Recepcionar informacién de monitores para ver si se envian los brigadistas y
la ambulancia

Recepcionar llamadas de emergencias en caso de friaje

Recoleccién de datos, delimitacion e identificacion de zonas de alto riesgo

Traslado del personal

Entre los puestos clave identificados, se mencion6 en su mayoria a hombres
(31 de 39) (cuadro 174). Por otro lado, las especialidades requeridas mas co-
munes para los profesionales son la ingenieria en diversas modalidades, entre
los que prevalecen en alguna medida los civiles y los relacionados con la salud.
En el lado técnico, se mencionaron fundamentalmente los relacionados con la
construccion (cuadro 175).

CUADRO N.° 174

Cantidad de trabajadores en gestion de desastres por sexo, segun tipo de personal, Ucayali 2016

Empleados actualmente

Tipo de persona

Profesional 3 37,5% 14 45,2% 17 43,6%
Técnico 3 37,5% 8 25,8% 11 28,2%
Operario 2 25,0% 9 29,0% 1 28,2%
Total 8 100,0% 31 100,0% 39 100,0%
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CUADRO N.° 175

Especialidades requeridas por funciones basicas segun tipo de personal, Ucayali 2016

Tipo de - ; . Cantidad de
Especialidad Funciones bésicas ;
personal trabajadores
Profesional Enfermeria Atencién a nifos en caso de friaje/ 1
Elaboracion de informes
Atencion de niflos y primeros auxilios en 1
caso de sismo
Atencién de primeros auxilios y cuidados de 1
inundaciones
Ing. Ambiental/Ing. Diagnostico y monitoreo de carreteras con 1
Civil rios y quebradas
Ing. Civil/Ing. Evaluacion del friaje 1
Eléctrica/Arquitectura
Ing. Civil/Ing. Evaluacion e informe de las consecuencias 1
Electrénica/ acarreadas por el sismo
Arquitectura
Ing. Industrial/Ing. Diagnostico y monitoreo de sismos 1
Geofisico/Gedlogo
Ingenierfa Civil/ Evaluacion de las consecuencias que 1
Ingenieria Eléctrica/ acarrean las inundaciones/Estudio del
Arquitectura fendmeno
Medicina Humana Gestion y evaluacién de presupuesto y 1
atencion médica en caso de sismo
Gestionar el presupuesto y atencion médica 1
en casos de inundaciones
Presupuestar, organizar brigadas y atencion 1
médica en caso de friaje
Obstetricia Atencion a gestantes en caso de friaje/ 1
Elaboracion de informes
Atencion a gestantes en caso de sismo 1
Atencion en caso de gestantes en 1

inundaciones

Todas las carreras Brindar y dar asistencia técnica en el tema 1
de desastres naturales al gobierno regional,
gobiernos locales y a los diferentes sectores

Todas las carreras - Brindar y dar asistencia técnica relacionada 1
excepto Salud con el tema de desastres naturales a
los gobiernos regionales y locales, y a la
sociedad en general.
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T'F’O it Especialidad Funciones basicas Cantwdad oz

personal trabajadores
Técnico Mecénico Soporte de profesionales. 1
Ninguna Orientacion a la poblacion de Yarinacocha de 1

la toma de decisiones durante un riesgo de
desastre natural

Técn. Construc. Civil/

. o Apoyo en la evaluacion del sismo 1
Técn. Informatica POy

Técn. Enfermerfa Apoyo en atencién y curaciones en general 4
en caso de sismo

Técnicoen

Construccion Civil/ Apoyo en la evaluacion de dafios 1

Técn. Informatica

Técnico Coadyuvar y apoyar en las funciones 1
realizadas por los profesionales

Operario Operario Recoleccién de datos, delimitacion e 2

identificacion de zonas de alto riesgo

Chofer Conduccién de vehiculos 6

Técn. Informatico Atencion de llamadas para envio de 3

ambulancia y brigadistas en caso de
emergencias

Total 36
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e Percepcion de la demanda de personal

De acuerdo con lo manifestado por las instituciones que demandan personal
operativo, técnico y profesional en las dreas de gestion de desastres y cam-
bio climatico, tanto en las instituciones publicas como privadas perciben una
escasa oferta de personal capacitado, tanto a nivel técnico y operativo como
profesional. Asimismo, la oferta existente se identifica como parte del sector
publico, y como tal sujeta a las contingencias de politicas:

“Falta mds personal capacitado, los pocos que hay son cambiados cuando culmina
el periodo del gobierno central” (Directora de la Direcciéon Desconcentrada de
INDECI Ucayali)
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“Es minimo, no hay mucho personal capacitado”. (Jefe de Servicios Operacionales
de Aeropuertos del Peru)

“Se necesita mds profesionales con conocimiento y manejo referido a la gestién de
desastres” (Subgerente de Gestién del Riesgo de Desastres de la Municipalidad
Provincial de Coronel Portillo)

Respecto de la necesidad de este personal, el representante de las institucio-
nes demandantes del sector privado indicé que no se tiene personal exclusivo
para la gestion de desastres y cambio climatico, por lo que es otro tipo de per-
sonal el que recibe las capacitaciones para el control de emergencias.

Por su parte, las entidades publicas si necesitan reclutar personal especializa-
do en gestién de riesgos y de cambio climético, el cual es reclutado a través de
un concurso publico externo; no en todos los casos logran cubrirse las plazas,
tanto a nivel técnico como profesional, aunque en el caso de los operarios no
se encuentran las mismas dificultades.

A fin de conocer las perspectivas que los representantes de las entidades for-
madoras tienen de la demanda que existira de profesionales especializados en
gestion de desastres y cambio climatico, se consulté a los informantes acer-
ca de la necesidad futura de trabajadores de los niveles operativo, técnico y
profesional especializados en estos temas; sefalaron que lo positivo era que,
al tratarse de temas nuevos y de gran especializacion, existiria una gran de-
manda de personal de todos los niveles, debido ademas al contexto de cam-
bios en el medio ambiente, aunque también surgirdn nuevos requerimientos
profesionales, como acreditaciones. Por el lado negativo, se menciona que no
se trata de personal valorado por las empresas, por lo que se recurre a ellos
Unicamente en casos de emergencias.

“Como este tema es nuevo, el 60 o 70 por ciento tendrd oportunidad laboral a partir
de este ano, a raiz de esto, las empresas van a necesitar contar con este personal,
porque toda la empresa debe tener espacios de seguridad y personal capacitado y
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dedicado a la gestién de riesgo de desastres y cambio climdtico”. (Directora Gene-
ral del Instituto Superior Tecnolégico Privado Tokio)

“Poca insercién laboral (un 20 por ciento), debido a que las empresas no le dan
mucha importancia a estos temas, pues no lo consideran relevante porque no les
genera ingresos”. (Asistente Administrativo del SENATI)

e Capacitacion de personal

El cuestionario indagd por una serie de aspectos relacionados con la capacita-
cion que brindan las instituciones demandantes a sus trabajadores. Se observa
que el 95% de los puestos han sido capacitados en los ultimos doce meses
(cuadro 176). Respecto de las instituciones formadoras a cargo, se mencioné
fundamentalmente a INDECI, CENEPRED Yy otras instituciones del gobierno
(cuadro 177).

CUADRON.° 176

Puestos que recibieron capacitacion en los ultimos doce meses, Ucayali 2016

S| NO Total
Tipo de personal
Abs % Abs % Abs %
Profesional 15 88,2% 2 11,8% 17 100,0%
Técnico 11 100,0% 0 0,0% 11 100,0%
Operario 11 100,0% 0 0,0% 11 100,0%
Total 37 94,9% 2 51% 39 100,0%

CUADRO N.° 177

Instituciones a cargo de las capacitaciones en los ultimos doce meses, Ucayali 2016

: T|po de Nombres ‘ Puestos ‘
institucion
Otro Centro Nac. de Estimacion y Prevencion de
) 1 2,7%
Riesgo y Desastres
Cent_ro Nacional de Estimacion y Prevencion 5 5.4%
de Riesgo y Desastres
Gobierno Regional de Ucayali 1 2,7%

324



ANALISIS DE LA DEMANDA LABORAL

INDECI 17 45,9%
INDECly CG de Bomberos 2 54%
Minist. de transportes y Comunicaciones 2 5,4%
MINSA 6 16,2%
Oficina General de Defensa Nacional-MINSA 6 16,2%
Total 37 100,0%

Sobre el detalle de dichas capacitaciones, se realizaron 37 cursos, la mayoria
de ellos dirigidos a los profesionales (15) y técnicos. Ademas, el 87% de estos
cursos fueron a medida (cuadro 178). En promedio, se realizaron 4 cursos por
puesto clave en el afio y tuvieron una duracién promedio de 17 horas (cuadro
179).

CUADRON.° 178

Numero de cursos de capacitacion recibidos en los ultimos doce meses por tipo de curso segtn tipo de
personal, Ucayali 2016

Tipo de curso

Tipo de personal

Profesional 14 93,3% 1 6,7% 15 100,0%
Técnico 8 72,7% 3 27,3% 11 100,0%
Operario 10 90,9% 1 9,1% 11 100,0%
Total 32 86,5% 5 13,5% 37 100,0%

CUADRO N.° 179

Detalle de capacitaciones realizadas en los tltimos 12 meses, Ucayali 2016

Capacitaciones promedio por )
P P P Horas promedio

Tipo de personal

puesto
Profesional 4 18
Técnico 4 15
Operario 5 18
Total 4 17
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e Percepciones acerca de la oferta formativa

Las instituciones demandantes indicaron como las principales entidades ca-
pacitadoras en gestion de desastres al Cuerpo General de Bomberos, al Minis-
terio de Salud, asi como al INDECI y CENEPRED. En el caso de los bomberos,
realizan capacitaciones en el manejo de extintores, mientras que el Ministerio
de Salud lo hace en primeros auxilios, en tanto que el INDECI y CENEPRED lle-
van a cabo trabajos de fortalecimiento en materia de riesgos y desastres. En el
caso del sector privado, las capacitaciones se desarrollaron por profesionales
de la misma entidad de acuerdo con un Plan de Emergencia.

Segun lo manifestado por las instituciones demandantes del sector publico,
que recurren a instituciones externas para realizar las capacitaciones, la cali-
dad de las capacitaciones se considera regular e indican, en el caso del manejo
de extintores, la poca practica; en los primeros auxilios, el poco tiempo que
duran las capacitaciones; respecto de INDECI, los requisitos que exige para po-
der seguir sus cursos, como haber seguido otros procesos formativos; y, en
el caso de CENEPRED, el hecho de que son cursos que Unicamente se dictan
en Lima, lo que limita la posibilidad de que asista personal de otras regiones,
y que se trata de clases demasiado tedricas. En cuanto a la certificacion, solo
INDECI y CENEPRED han otorgado certificados, en funcién de la asistencia y la
calificacién obtenida.

“La capacitacién debe darse en mds dias, en 1 0 2 dias no se aprende primeros auxi-
lios” (Directora de la Direccion Desconcentrada de INDECI Ucayali)

“Regular, porque los cursos son centralizados en la ciudad de Lima y no todos pue-
den asistir para capacitarse; asimismo, la pedagogia es deficiente porque es abu-
rrida por ser muy metddica, mucha teoria” (Subgerente de Gestion del Riesgo de
Desastres de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo)

En el caso del representante de las instituciones demandantes del sector
privado, este sefalé que los contenidos de las capacitaciones se encuen-
tran estipulados previamente en el Plan de Emergencia, y que se desarrollan

326



ANALISIS DE LA DEMANDA LABORAL

considerando aspectos tedricos y practicos. De igual manera, si bien se indica
que las capacitaciones fueron buenas, ya que se ajustaron a las necesidades
de la instituciéon, mencioné que se trataron los temas de manera muy genéri-
ca, sin diferenciar entre tipos de desastres o segun especialidades. Asimismo,
indicé que no se recibid certificacion alguna.

Acerca de las capacitaciones que las entidades publicas realizan para su propio
personal, se encontré en un caso que es el area de recursos humanos la encar-
gada de realizar esta labor, la cual realiza programando capacitaciones que
duran entre 1y 3 dias; mientras que, en otro caso, se cumple con un programa
anual de capacitaciones en donde se define la cantidad, duracién de los cursos
y fecha en que se desarrollaran, con una duraciéon promedio de 2 dias. En todos
los casos, se sefalé que se trata de cursos que combinan teoria y practica, ya
que por la tematica se busca desarrollar respuestas inmediatas.

Dentro de las limitaciones mencionadas por los informantes, estan la lentitud
de la conexidn a Internet, que restringe las posibilidades de contar con capaci-
taciones virtuales, y que se trata de capacitaciones que no tienen un respaldo
institucional que les otorgue un mayor peso académico.

e Oferta de cursos de especializacion (oferta formativa)

Entre la oferta formativa se encuentran instituciones publicas y privadas dedi-
cadas a la formacion en temas de gestion de desastres y cambio climatico, las
cuales cuentan tanto con el nivel profesional como con el técnico. En el grupo
de las entidades profesionales del ambito publico, se observan cursos que se
encuentran dentro del curriculo regular como Defensa Nacional, Ecologia e
Interculturalidad y Diversidad Bioldgica, en tanto que los institutos técnicos
ofrecen cursos de Cultura Ambiental en los que se tocan temas de inundacio-
nes, Fenémeno El Nifilo, movimientos sismicos y friaje.

Con relacién a la oferta privada profesional, se ve una mayor diversidad de
cursos, como Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible, Responsabilidad Social
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y Medio Ambiente, todos ellos considerados cursos transversales. En el caso
especifico de SENATI, se dictan cursos para conocer el tratamiento de las inun-
daciones, tales como Seguridad y Salud, Prevencién y Sistemas de Riesgo,
Sistemas de Gestion del Medio Ambiente y Herramientas de Calidad; para el
conocimiento de movimientos sismicos como Seguridad y Salud, Prevencién
y Sistemas de Riesgo, Sistemas de Gestién Medioambiental; y para el abordaje
del friaje, con materias como Seguridad y Salud.

En lo que respecta a la orientacion de los cursos, se encontré que en la mayoria
de casos, tanto en el nivel profesional como en el técnico, existe un equilibrio
entre el aprendizaje tedrico y la parte practica; se encontrd un Unico caso en
que la ensefianza de casos practicos tenia una predominancia sobre las clases
tedricas.

En cuanto a las percepciones que tienen los estudiantes egresados de institu-
ciones formadoras en carreras vinculadas a la gestion de riesgo de desastres y
cambio climatico, se encontré que perciben una escasa oferta formativa en la
regién en temas relacionados con la gestion de riesgos y de cambio climatico,
en donde la Cruz Roja, la Universidad Nacional de Ucayali y el INDECI son iden-
tificadas como las principales entidades formativas en estos temas. Asimismo,
se sefalan los altos costos de estas capacitaciones, lo que trae como conse-
cuencia una disminucién de la demanda formativa. También se sefiala que las
instituciones publicas no llevan a cabo las capacitaciones necesarias para la
poblacién y que, en los casos en que se han desarrollado, han tenido un sesgo
tedrico que no facilita el aprendizaje.

“Existen instituciones que capacitan sobre estos temas pero muchas personas no
participan porque tienen un costo alto, por ello no hay demanda en estas capaci-
4

taciones, las personas que no pueden pagar estos costos desconocen estos temas”.
(Grupo focal con instituciones privadas)

“Estas capacitaciones deben tener un costo que esté acorde con lo que pueda pa-
gar la poblacién, no necesariamente deben ser gratuitas, se ve un absoluto silencio
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hacia la poblacién, solamente se escuchan estos temas cuando ya se dio el desas-
tre” (Grupo focal con instituciones privadas)

No obstante esta carencia formativa, para los egresados no se trata Unicamen-
te de una necesidad de especializacion sino que existe una necesidad publi-
ca que atender, ya que las capacitaciones permitirian mejorar la capacidad
de reaccion de la poblacién frente a posibles desastres. Sin embargo, los in-
formantes identifican una serie de obstaculos, entre los que se encuentran el
desinterés de las instituciones publicas y privadas, el hecho de que el Estado
no considere a la regién Ucayali como una zona de riesgo, la falta de incentivos
para que las entidades formativas le den prioridad a la gestion de desastres y
del cambio climatico, el poco presupuesto designado a las instituciones con
competencia para fortalecer capacidades en la ciudadania, y la falta de interés
que la misma poblacién muestra por estos temas:

“Es un tema que debemos conocer ya que nadie estd libre de estos eventos, todos
estamos involucrados”. (Grupo focal con instituciones privadas)

“Es importante conocer estos temas para estar preparados ante una amenaza de
desastre, ademds de evitar que el cambio climdtico siga afectando nuestra salud”.
(Grupo focal con instituciones publicas)

“Entre las dificultades también interviene la parte econémica, porque muchos no
tienen presupuesto para pagar estos cursos de especializacion”. (Grupo focal con
instituciones publicas)

“Hay falta de interés de la poblacion en general para participar en estos temas,
pues no existe una buena difusion de parte de las pocas instituciones que estdn
involucradas”. (Grupo focal con instituciones privadas)

e Proyeccion de la oferta formativa

Al indagar sobre las razones por las que se consideran estos cursos dentro del
curriculo, se observa un sesgo formal en el discurso de los representantes de
las entidades de acuerdo con el nivel formativo de la institucion: se encontré
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que los institutos superiores presentan su curriculo como producto de un

mandato del Ministerio de Educacién, mientras que las universidades seina-
lan la necesidad de cumplir con ciertas responsabilidades sociales o como res-
puesta a una necesidad de prevencion, concientizacién y conservacién de los

recursos naturales.

“Por programacion del MINEDU; es un curso implementado a nivel nacional por
el MINEDU”. (Secretario Académico del Instituto Superior Pedagdgico Horacio
Zeballos)

“Los alumnos de esta universidad deben cumplir con su responsabilidad con la
sociedad” (Coordinador Académico de la Universidad Catdlica Los Angeles de
Chimbote)

“Los dos cursos ya vienen establecidos en la programacién del MINEDU'. (Director
del Instituto Superior Tecnolégico Publico Suiza)

“Son de necesidad vital para la conservacion de los recursos naturales y prevencion

de desastres” (Decano de la Facultad de Educacién y Ciencias Sociales de la Uni-
versidad Nacional de Ucayali)

e Reclutamiento de personal

En el caso de Ucayali, los directivos indicaron que reclutan personal de diferen-

tes fuentes, resaltando los concursos publicos y el Internet (cuadro 180).

CUADRO N.° 180

Instituciones donde se recluta personal, Ucayali 2016

Tipo de personal

Profesional

Tipo de institucion

Nombres

Concurso Publico
Internet
CENEPRED Centro Nacional
Otro de Estimacién y Prevencion y Trujillo

Reduccion de Riesgos de Desastres

Referencias personales
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Técnico Concurso Publico
Internet

Operario Concurso Publico
Internet

En cuanto al reclutamiento de personal, como se sefalé, las entidades publi-
cas demandantes reclutan al personal para la gestion de riesgo de desastres 'y
cambio climatico a través de un concurso publico externo, encontrando que
no en todos los casos logran cubrirse las plazas, tanto a nivel técnico como
profesional, aunque en el caso de los operarios no se encuentran las mismas
dificultades.

Por ello, las entidades publicas buscan cubrir los puestos no ocupados con
personal de otras instituciones o realizando capacitaciones al personal técnico
y profesional, que son los niveles en donde existe mayor escasez de oferta.

“Nos contactamos con el Centro Nacional de Estimacion y Prevencién de Desastres
para capacitar a las personas y tener una cartera de este personal” (Subgerente
de Gestion del Riesgo de Desastres de la Municipalidad Provincial de Coronel
Portillo)

e Percepcion del perfil del trabajador

Entre las principales caracteristicas del perfil de los trabajadores relacionados
con la gestion de desastres y de cambio climatico, se tienen opiniones diver-
sas; por un lado, se sefiala que pueden ser de cualquier profesion con excep-
cion de carreras de salud, tanto para el nivel técnico como para el profesional;
mientras que, de otro lado, se buscan profesionales vinculados a las ramas de
la ingenieria (civil, electrénica, agrénoma, mecanica, entre otras) o arquitec-
tos. En ambos casos, que cuenten con acreditacion de CENEPRED, mientras
que los técnicos deben ser especialistas en construccion civil, electricidad, con
experiencia y capacitacion en gestiéon de desastres, ya sea a través de cursos o
diplomados.
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Para el caso de los operarios, también se encuentra una diversidad de criterios:
se exige como unico requisito la secundaria completa, en tanto que otras enti-
dades buscan técnicos en Contabilidad y Administracidn, ya que prefieren que
el personal operativo pueda brindar apoyo administrativo.

Con relacién a las limitaciones que se encuentran actualmente en el perso-
nal, se determiné que en todos los niveles existian problemas de capacitacion
en temas de gestidn de desastres y cambio climatico, lo que trae como con-
secuencia que los profesionales no puedan realizar diagnésticos adecuados
que permitan dirigir el trabajo de los técnicos y operarios. Por ello, una de las
estrategias utilizadas para enfrentar estas limitaciones es el intercambio per-
manente entre el personal, lo que permite que quienes tienen mayores capa-
cidades puedan trasladarlas al personal menos familiarizado con la gestién de
desastres y cambio climatico:

“Hay reuniones con el personal para consensuar entre todos y tomar acuerdos y
efectuar capacitaciones, porque hay personal que sabe un poco mds que el otro”
(Subgerente de Gestién del Riesgo de Desastres de la Municipalidad Provincial
de Coronel Portillo)

Al ser consultados por el perfil 6ptimo que se requiere para las nuevas exi-
gencias que enfrenta el area de gestién de desastres y de cambio climético,
las instituciones demandantes del sector publico sefalan que tanto los pro-
fesionales como los técnicos y operarios deben contar con mayor experiencia
laboral en estos temas y deben tener mayor capacitacion; en el caso de los
profesionales, deben contar con posgrados de especializacion. De otro lado,
en el sector privado se incide mas en la necesidad de tener personal de todos
los niveles debidamente capacitado.

e Proyeccion de insercién laboral

En cuanto a la proyecciéon de insercién laboral, existe una percepcién positiva
de la necesidad del personal especializado en temas de gestion de desastres
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y cambio climatico, principalmente por los impactos ambientales que vienen
aconteciendo en los ultimos afnos, lo que aumenta el riesgo de desastres y la
necesidad de que las instituciones publicas de expertos en estas tematicas.
También, se menciona la escasez de este tipo de trabajador como un factor
que haria que los incentivos para contratarlos aumente.

“Las proyecciones de insercién laboral para los trabajadores operativos, profesio-
nales y técnicos que realizan gestion de desastres y gestion de cambio climdtico
para nosotros son muchas, porque asi como estd empeorando el cuidado del clima,
con el tiempo muchas instituciones van a necesitar personas con conocimientos
del temay que estén realmente capacitados para prevenir y concientizar a estas y a
la poblacion” (Grupo focal con instituciones privadas)

“En la Municipalidad de Puerto Inca se han demorado como seis meses en ubicar
un especialista en el tema de gestion de riesgo de desastres y este ganaba 50% mds
que los demds trabajadores”. (Grupo focal con instituciones publicas)

6.8.1.2. En el dmbito de los trabajadores actuales

Los datos que se comentan en esta seccidon han sido obtenidos de trabaja-
dores de las instituciones visitadas, cuya participacion fue facilitada por sus
superiores en la medida de su disponibilidad de tiempo. En ese sentido, la in-
formacién presentada es una aproximacion a la realidad de las instituciones.

e |Instituciones y trabajadores entrevistados

En la Regién Ucayali se ha obtenido informacién de diez instituciones, en las
cuales se logré entrevistar a 80 trabajadores, concentrados en su gran mayo-
ria en las direcciones regionales de los ministerios y en las municipalidades
(cuadro 181).
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CUADRO N.° 181

Cantidad de trabajadores entrevistados por institucion, Ucayali 2016

Institucion | N.° de encuestados
Asociacion de Productores Forestales 3
Cémara de Comercio, Industria y Turismo 7
Direccion Regional de Agricultura 12
Direccion Regional de Salud Ucayali 7
Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones 12
Gerencia Regional de Recursos y Gestion 8
Instituto Nacional de Defensa Civil 4
Municipalidad de Yarinacocha 12
Municipalidad Provincial de Coronel Portillo 10
OEFA 5
Total 80

e Caracteristicas de la poblacién ocupada

Se ha entrevistado a 40 profesionales, 22 técnicos y 18 operarios. Hay predomi-
nancia de trabajadores masculinos (58% del total), pero esta proporcién varia
cuando se analiza por grupos ocupacionales, pues en el grupo de técnicos pri-
man las mujeres (59%).

En lo referente a edades, el 51% de los trabajadores se encontraba por debajo
de los 35 anos de edad, esta concentracion es similar en los diferentes grupos
ocupacionales (cuadro 182). En lo referente al nivel educativo, el 61% de los
entrevistados tenia educacién superior universitaria. Llama la atencién que
11% de los que tienen instruccién universitaria haya respondido que trabajan
como operarios; posiblemente se trate de jovenes recién ingresados a las uni-
versidades (cuadro 183).

En lo referente a las especialidades, se ha encontrado una multiplicidad de ellas
tanto en el grupo de los profesionales (donde priman las ingenierias) como en
el de los técnicos, lo que muestra que estas instituciones cuentan con equipos
multidisciplinarios (cuadro 184).
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CUADRO N.° 182

Distribucion por sexo y edad segun tipo de personal, Ucayali 2016

Nivel Intervalo de

ocupacional edad

Profesional | Menor de 35 9 42,9% 12 57,1% 21 100,0%
35a45 6 54,5% 5 45,5% 11 100,0%
Mayor de 45 2 25,0% 6 75,0% 8 100,0%
Total 17 42,5% 23 57.5% 40 100,0%

Técnico Menor de 35 8 72,7% 3 27,3% 11 100,0%
35a45 1 25,0% 3 75,0% 4 100,0%
Mayor de 45 4 57,1% 3 42,9% 7 100,09%
Total 13 59,1% 9 40,9% 22 100,0%

Operario Menor de 35 3 33,3% 6 66,7% 9 100,0%
35a45 1 25,0% 3 75,0% 4 100,0%
Mayor de 45 0 0,0% 5 100,0% 5 100,0%
Total 4 22,2% 14 77,8% 18 100,0%

Total Menor de 35 20 48,8% 21 51,2% 41 100,0%
35a45 8 42,1% 11 57,9% 19 100,0%
Mayor de 45 6 30,0% 14 70,0% 20 100,0%
Total 34 42,5% 46 57,5% 80 100,0%

CUADRO N.° 183

Nivel educativo por tipo de personal, Ucayali 2016

Profesional Técnico Operario Total

Nivel educativo

| Abs | % | Abs | % | Abs | % | Abs
Secundaria como
maximo

Técnico 0 0,0% 4 18,2% 4 22,2% 8 10,0%

0 0,0% 2 9,1% 5 27,8% 7 8,8%

Superior no universitaria 3 7,5% 9 40,9% 4 22,2% 16 20,0%

Superior universitaria 37 92,5% 7 31,8% 5 27,8% 49 61,3%
Total 40 100,0% | 22 100,0% | 18 100,0% | 80 100,0%
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CUADRO N.° 184

Especialidad del personal técnico y profesional, Ucayali 2016

Tipo de personal | Especialidades | Abs

Profesional Administracion 1
Contabilidad 5
Derecho 4
Educacion 1
Enfermeria 3
Ing. Agroindustrial 1
Ing. Agronomo 6
Ing. Ambiental 6
Ing. de Sistemas 1
Ing. Forestal 6
Medicina 2
Recursos Naturales Renovables 1

Técnico Computacién e Informatica 4
Disefador Grafico 1
Secretariado Ejecutivo 3
Técnico Electricista 1
Técnico en administracion 2
Técnico en Contabilidad 1
Técnico Mecénico 1

Total 50%
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* 12 no brindaron informacién

e Sobre el puesto de trabajo

El cuestionario indago por una serie de aspectos relacionados con los puestos
de trabajo. Se ha encontrado que el personal no es muy antiguo en las institu-
ciones, pues 83% tiene menos de cinco afos en ellas, lo que se acentlia mas en
el caso de los operarios (94%) (cuadro 185). Se han identificado 18 funciones
principales entre los operarios, 40 entre los profesionales y 20 entre los técni-
cos (cuadro 186), todo esto evidencia que no hay funciones predominantes to-
davia en el universo investigado. Sobre la antigliedad en el puesto de trabajo
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propiamente dicho, el 91% no llega a los cinco afos, con el mismo patrén en
los diversos grupos ocupacionales (cuadro 187). Otro aspecto es que la mayo-
ria (87%) de trabajadores trabaja como contratado en diferentes modalidades
(cuadro 19).

CUADRO N.° 185

Tiempo de trabajo por nivel ocupacional, Ucayali 2016

Profesional Técnico Operario Total
Tiempo
Abs % Abs % Abs % Abs %
Menor a 5 afios 32 80,0% 17 77,3% 17 94,4% 66 82,5%
Entre 5y 15 anos 7 17,5% 0 0,0% 0 0,0% 7 8,8%
Mayor a 15 afnos 1 2,5% 5 22,7% 1 5,6% 7 8,8%
Total 40 100,0% 22 100,0% 18 100,0% 80 100,0%

CUADRO N.° 186

Principales funciones de trabajo por tipo de personal, Ucayali 2016

Tipo de
personal

Principales funciones

Operario | Apoyo del mecanico

Apoyo en manejo de ambulancia en situaciones de emergencias y traslado de
pacientes

Asesoramiento en procedimientos de formalizacién de predios rurales

Control de la produccion diaria

Designaciones

Digitacion

Editar las noticias institucionales de la municipalidad

Encargado de las inspecciones técnicas de seguridad en edificaciones

Operar un rodillo liso y hacer mantenimiento preventivo y conectivo a las maquinas

Organizar, dirigir y planificar las salidas de las brigadas de diagndstico GTS 01, ETS 02,
para los procesos de formalizacion de los diferentes sectores

Realizar trabajos de mantenimiento en el equipo y maquinaria y realizar mejorfa en
los caminos rurales de la region

Revision y reparacion de instalaciones eléctricas de la municipalidad

Soldar piezas de las maquinas, y ver que las cosas estén en orden absoluto

Supervisar y monitorear a los distritos de zonas de riesgo

Supervisar, verificar y monitorear el saneamiento y titulacion de predios
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Traslado de personal directivo y otros

Velar por el bienestar social y emocional de los trabajadores

Verificar y apoyar en el drea administrativa y logfstica

Profesional | Apoyo a la implementacion del PP104 Y PP068

Apoyo a la subgerencia

Asistencia técnica agronémica

Asistente informatico, supervisar y brindar soporte informatico a la plataforma
tecnoldgica

Asistir y analizar casos legales

Atencién de urgencia

Atencién de victimas

Atencioén prehospitalaria a las victimas

Brindar soporte bésico

Cobranzas externas

Conteo de arboles madereros

Coordinaciéon con la administracion

Coordinar

Desarrollar el plan de capacitaciones regional

Elaborar los informes preliminares de supervision de unidades

Encartacion del Plan Anual de Evaluacion y Fiscalizacién Ambiental-PLANEFA
(fiscalizacion)

Evaluar y desarrollar proyectos productivos

Facilitar

Fiscalizacion

Formulacion de proyectos

Formular proyectos de inversion publica, programas de desarrollo

Ingreso al kardex

Jefe administrativo

Manejo de fondos de caja chica

Medir el didmetro de los arboles

Monitoreo en medios de comunicacion

Planificacion de los planes, programas y proyectos del sector social

Apoyo en formacion de proyectos ambientales

Promover la educacién y cultura y ciudadanfa ambiental

Promover los cultivos hasta su transformacion (productos derivados)

Promover y coordinar la formulacion de politicas e instrumentos de gestion regional
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Promover, facilitar a las asociaciones productivas de cacao, en asociatividad con
servicios publicos-mercado

Realizar y evaluar perfiles de proyectos

Recepcién de escritos

Registro contable

Revision de estados financieros

Supervision a entidades locales distritales y a unidades menores de hidrocarburos

Supervisién de procesos

Verificar como se encuentra el bosque

Técnico

Actualizar el sistema de la empresa

Apoyar a todas las oficinas de la Municipalidad Distrital de Yarinacocha

Apoyo en el drea administrativa en las diferentes actividades

Apoyo en el drea de turismo y cultura de la municipalidad

Apoyo en la elaboracién de planes de trabajo

Archivo de documentacion

Atencién al ciudadano

Atencion al publico

Encargado del sistema de transporte de pasajeros

Evaluar, proponer, supervisar proyectos

Formular, controlar y evaluar el proceso presupuestario

Programacion y formulacion del presupuesto

Promover el desarrollo competitivo de los productores agrarios organizados

Realizar evaluacion de dafos y andlisis de necesidades

Recepcién de documentos

Recepcionar, derivar y archivar documentos

Redactar documentos

Trabajo de coordinacion interna/externa

Tramites y entregas de placas de rodaje

CUADRO N.° 187

Tiempo en el puesto de trabajo seguin tipo de personal, Ucayali 2016

Profesional Técnico Operario

Menor a 5 afos 37 92,5% 19 86,4% 17 944% | 73 91,3%
Entre 5y 15 afos 2 5,0% 0 0,0% 0 0,0% 2 2,5%
Mayor a 15 afnos 1 2,5% 3 13,6% 1 5,6% 5 6,3%
Total 40 100,0% 22 100,0% | 18 100,0% | 80 100,0%
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CUADRO N.° 188

Tipo de contrato por nivel ocupacional, Ucayali 2016

Profesional Técnico Operario

Tipo de contrato

Nombrado 3 7,5% 5 22,7% 0 0,0% 8 10,0%
Contrato a plazo

indeterminado 2 5,0% 3 13,6% 2 11,1% 7 8,8%
(estable)

COMIEEOE ISP 1 25% | 0 00%| 1 56% | 2 2,5%

parcial (por horas)

Contrato de

naturaleza 5 12,5% 4 18,2% 2 11,17% 11 13,8%
temporal

oo (g 0lorE 50| 125%]| 1 45%| 5 | 278%| 11 13,8%
O servicio

Otro 6 15,0% 1 45% | 1 56%| 8 10,0%
CAS 15 37,5% 3 136%| 5 278% | 23 28,8%
Locacion de 1 2,5% 5 27%| 2 1M11%| 8 10,0%
Serviclios

Mo sl 2 5,0% 0 00%| O 00%| 2 2,5%
responde

Total 40 |1000% | 22 |1000%| 18 |1000% | 80 | 100,0%

6.8.1.3. Sobre la especializacién y capacitacion

La especializacion se da fundamentalmente en el grupo ocupacional de pro-
fesionales (73%), lo cual evidencia que los entrevistados estan desempenando
funciones que tienen que ver con la formacién que han recibido. En el caso
de los técnicos, 64% no tiene ninguna especializacién para el puesto que
desempena (cuadro 189). Las especializaciones han sido recibidas en todo tipo
de institucion, entre las que priman las universidades para el caso de los pro-
fesionales (cuadro 190). Los datos evidencian una cierta preocupacién de las
instituciones por capacitar a su personal, pues lo han hecho con el 44%, pero
es de hacer notar que 78% de los técnicos no ha recibido capacitaciones en su
institucién (cuadro 191).
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CUADRO N.° 189

Especializacion para el puesto que ejerce, Ucayali 2016

Profesional Técnico Operario

Especializacion

S 29 72,5% 8 36,4% 8 44,4% 45 56,3%
No 11 27,5% 14 63,6% 10 55,6% 35 43,8%
Total 40 100,0% | 22 100,0% 18 100,0% 80 100,0%

CUADRO N.° 190

Instituciones donde recibieron especializacién, segun tipo de personal, Ucayali 2016

Institucion

Universidad | Pompeu Fabra (Barcelona) 1 1
Univ. Alas Peruanas 1 1
Univ. Nac. Agraria de la Selva 1 1
Univ. Nac. Agraria La Molina 1 1
Univ. Nac. de Ingenieria 5 1 6
Univ. Nac. de San Martin 1 1
Univ. Nac. de Ucayali 2 7 9
Univ. Nac. Hermilio Valdizan 2 2
Univ. Nac. Mayor de San Marcos 1 1
Univ. Nac. Pedro Ruiz Gallo 1 1
Univ. Sedes Sapientae 1 1

CETPRO EIGER 1 1
San Martin de Porras 1 1

Instituto 1.S.T. Suiza ! !

técnico
.S.T. Ciencias de la Salud 1 1
SENATI 2 1 3
TELESUP 2 2
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Otro Colegio de Ingenieros del Peru 1 1

Contraloria General de la Republica,
Consejo Nacional de la Magistratura

Cruz Roja Peruana 1 1

INDECI 2 1 1 4

ITLS International Trauma Life 1 1

Support

Ministerio de Economia y Finanzas 1 1

Servir 1 1
Total 8 28 8 44

CUADRO N.° 191

Capacitacion interna segun tipo de personal, Ucayali 2016

Profesional Técnico

Capacitacion

S 23 57,5% 8 36,4% 4 22,2% 35 43,8%
No 17 42,5% 14 63,6% 14 77,8% 45 56,3%
Total 40 100,0% 22 100,0% 18 100,0% 80 100,0%

Por otro lado, es bueno destacar que 63% de los trabajadores entrevistados
ha sido capacitado en programas desarrollados por las propias instituciones
donde trabajan (cuadro 192). Desde otro punto de vista, se ve que las capacita-
ciones son de muy corta duracién, pues 75% de quienes han sido capacitados
han tenido cursos de menos de 24 horas (cuadro 193) y en 63% de los casos
han recibido certificado de asistencia o aprobacion (cuadro 194). También se
ha observado que buena parte de las capacitaciones tienen que ver directa-
mente con la funcion de los trabajadores, pues el 100% manifesté que habian
puesto en practica lo aprendido, a la par que también valoraron ese servicio
como bueno o muy bueno en casi el mismo porcentaje (97%).
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CUADRO N.° 192

Institucion a cargo de la capacitacion interna, Ucayali 2016

Institucion Nombre | Operario | Profesional | Técnico | Total

?rr;)é);?ocentro de Empleador 4 13 3 20
Universidad Univ. Nac. de San Martin 1 1
Univ. Nac. de Ucayali 2 2
Instituto técnico | IDAT 1 1
Otro Asociacion Automotriz del Pert 1 1
Camara de Comercio de Lima 1 1
CEPEA 1 1
Gobierno Regional 1 1
INDEC] 1 1 2
Ministerio de Economiay 1 1
Finanzas
SINAGER 1 1
Total 4 22 6 32

CUADRON.° 193

Duracion de la capacitacién por nivel ocupacional, Ucayali 2016

Tiempo
Menor a 24 16 80,0% 6 75,0% 2 50,0% 24 75,0%
Entre 25y 50 1 5,0% 2 25,0% 1 25,0% 4 12,5%
Mayor a 50 3 15,0% 0 0,0% 1 25,0% 4 12,5%
Total 20 100,0% 8 100,0% 4 100,0% 32 100,0%
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CUADRO N.° 194

Tipo de certificado obtenido por el curso seguin nivel ocupacional, Ucayali 2016

344

D Profesional Técnico Operario
Certificaciéon

De asistencia 6 26,1% 7 87,5% 1 25,0% 14 40,0%
De aprobacion 7 30,4% 0 0,0% 1 25,0% 8 22,9%
Otro 2 8,7% 1 12,5% 1 25,0% 4 11,4%
No le dieron ninguna | 348% | 0 00% | 1 250% | 9 25,7%
certificacion

Total 23 100,0% 8 100,0% 4 100,0% 35 100,0%

6.8.2. Proyeccion de la demanda

En este acdpite se toman en cuenta las estimaciones de nuevo personal que
debe ser incorporado en un horizonte de 24 meses en las instituciones que
brindaron informacién. La pregunta formulada a los informantes fue la si-
guiente: ;Cudntas personas para el puesto de (NOMBRAR PUESTO) estima que va
a contratar su institucion en los préximos 24 meses?, la cual tenia que ser respon-
dida para cada uno de los puestos de trabajo que habian sido mencionados
al iniciarse la aplicacion del cuestionario. Esta proyecciéon no considera las re-
posiciones por rotacion de personal que generalmente ocurren. Asimismo, la
informacién brindada no refleja la real dimension de personal necesario para
el cumplimiento de las funciones de las instituciones, sino que esta referida
Unicamente al que se piensa contratar con la disponibilidad de presupuesto.
Tampoco considera al personal que seria necesario con una vision prospectiva
para adaptar su misién al cambio climatico.

6.8.2.1. Nuevo personal necesario en los proximos 24 meses

Dentro de los planes compartidos por las instituciones que respondieron a la
encuesta, se planea elevar en 50% la plantilla de trabajadores, al contratar 70
nuevas personas en los proximos 24 meses. Segun tipo de personal, en térmi-
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nos absolutos, el nivel profesional es el que seria mas demandado, con un cre-
cimiento de 30 nuevas personas (38%); en términos relativos, sera en el nivel
técnico con 63% (20 nuevas personas).

En el caso de funciones basicas, la de mayor demanda en los préximos 24 me-
ses en el personal profesional serd la que tiene que ver con diagnésticos y mo-
nitoreo, y asistencia técnica en sistemas de desastre, entre otras; en el nivel
técnico serd la relacionada con la orientacién a la poblacién (cuadro 195).

CUADRO N.° 195

Plan de contratacion a 24 meses por tipo de personal, Ucayali 2016

Tipo de : L Empleados P de., %
) Funciones basicas contratacion e
personal actuales Crecimiento
a 24 meses

Profesional | Atencion a gestantes en caso de friaje/ 3 0 0,0%
Elaboracion de informes
Atencion a gestantes en caso de sismo 3 0 0,0%
Atencion a nifios en caso de friaje/ 4 0 0,0%
Elaboracion de informes.
Atencion de nifos y primeros auxilios en caso 4 0 0,0%
de sismo
Atencion de primeros auxilios y cuidados en 4 0 0,0%
caso de inundaciones
Atencion de gestantes en caso de 3 0 0,0%
inundaciones
Brindar y dar asistencia técnica relacionada 9 12 133,3%

con el tema de desastres naturales a los
gobiernos regionales y locales, y a la sociedad

en general

Diagnéstico y monitoreo de carreteras con 6 6 100,0%
rios y quebradas

Diagnostico y monitoreo de sismos 1 0 0,0%
Evaluacién de las consecuencias que acarrean 4 0 0,0%
las inundaciones; estudio del fenémeno

Evaluacion del friaje 4 0 0,0%
Evaluacion e informe de las consecuencias 4 0 0,0%
acarreadas por el sismo

Gestion y evaluacién de presupuesto y 10 4 40,0%
atencion médica en caso de sismo

Gestionar el presupuesto y atencion médica 10 4 40,0%
en casos de inundaciones

Presupuestar, organizar brigadas y atencion 10 4 40,0%

médica en caso de friaje.
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Subtotal 79 30 38,0%
Técnico Apoyar en las funciones del personal 2 2 100,0%
profesional
Apoyar en las labores del personal profesional 7 12 171,0%
Apoyo en atencién de victimas de 1 0 0,0%
inundaciones
Apoyo en atencién y curaciones en general 1 0 0,0%
en caso de sismo
Apoyo en la evaluacion de dafos 2 0 0,0%
Apoyo en la evaluacién del sismo 2 0 0,0%
Auxilio al personal profesional en curaciones 1 0 0,0%
Coadyuvar y apoyar en las funciones 2 2 100,0%
realizadas por los profesionales
Orientacion a la poblacion de Yarinacocha 7 2 28,6%
sobre la toma de decisiones durante un
riesgo de desastre natural
Orientacion a la poblacion de Yarinacocha 7 2 28,6%
para una mejor respuesta en cualquier evento
de desastres naturales que pueda ocurrir en
el distrito
Subtotal 32 20 62,5%
Operario | Atencién de llamadas para envio de 1 0 0,0%
ambulancia y brigadistas en caso de sismo
Conduccion de ambulancia en caso de friaje 2 0 0,0%
Identificacion de zonas de alto riesgo 6 0 0,0%
Manejar la unidad de transporte para el 1 0 0,0%
traslado del personal
Manejo de ambulancia 2 0 0,0%
Manejo de ambulancia en emergencias por 2 0 0,0%
inundaciones
Manejo de méquina retroexcavadora 6 20 333,3%
Recepcionar informacion de monitores para 1 0 0,0%
ver si se envian los brigadistas y la ambulancia
Recepcionar llamadas de emergencias en 1 0 0,0%
caso de friaje
Recoleccién de datos, delimitacion e 6 0 0,0%
identificacion de zonas de alto riesgo
Traslado del personal 1 0 0,0%
Subtotal 29 20 69,0%
Total 140 70 50,0%
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6.8.3 Conclusiones

e Las entidades demandantes de personal operativo, técnico y profesional
para la gestidn de desastres y cambio climatico perciben una escasa oferta
de personal en los tres niveles ocupacionales.

e En el sector privado, el personal que se encarga de la gestién de desastres y
cambio climatico no es exclusivo para estos temas; a diferencia de las insti-
tuciones publicas, que reclutan personal especializado en esta area.

e Las entidades formadoras consideran que existird una gran demanda de
personal especializado en estos temas debido a los cambios en el medio
ambiente; sin embargo, aun asi este personal es poco valorado por las em-
presas, ya que recurren a ellos Unicamente en caso de emergencias.

e Las principales entidades capacitadoras en gestion de riesgo de desastres
y cambio climatico son el Cuerpo General de Bomberos, el Ministerio de
Salud, INDECI y CENEPRED.

e |a calidad de las capacitaciones brindadas por estas instituciones es per-
cibida como regular; entre las limitaciones a estas capacitaciones es que
son muy cortas, muy tedricas, muy generales, algunas instituciones piden
requisitos y los cursos se dictan en la ciudad de Lima.

e Las capacitaciones que se dictan en las instituciones publicas tienen como
limitaciones la lentitud de la conexién de Internet y que no tienen peso
académico.

e Si bien las entidades formadoras sefalan que existe una oferta de capaci-
tacién especializada, los egresados de instituciones formadoras de carreras
vinculadas a la gestién de riesgo de desastres y cambio climatico perciben
una escasa oferta formativa en la region, y sefialan como principal limita-
cion el alto costo de las capacitaciones.
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VIl. CONCLUSIONES

7.1. Respecto de la oferta formativa

El estudio realizado brinda un panorama sobre la oferta formativa asociada
a la gestion del cambio climatico, especificamente en cuanto a la gestion de
riesgo de desastres. El estudio identifica puntos comunes entre las institucio-
nes formativas de las regiones estudiadas y permite ilustrar parte de la oferta
actual, conocer las percepciones de los principales gestores del desarrollo en
dichas instituciones y marcar tendencias sobre cdmo evolucionaria el nivel de
especializacién en gestion de desastres en el futuro.

Respecto de la oferta actual, se identificaron cursos relacionados con la ges-
tion de desastres que, en su mayoria, forman parte de una carrera profesional
0 son cursos libres. Los cursos, generalmente, son disefiados desde la visién de
la oferta, lo que no necesariamente se condice con las necesidades de las insti-
tuciones demandantes. La duracién de los cursos es variada, hay mayor énfasis
en la teoria, una diversidad amplia de temas y, en muchos casos, se reducen
a conferencias informativas. Asimismo, no hay muchos cursos especializados
por tipo de desastre, pues ellos forman parte de la formacién profesional o
técnica general, o son cursos libres.

En su mayoria, los cursos ofertados se orientan a personal profesional y tienen
un enfoque mas bien tedrico, que abunda en lo cognoscitivo, mas que en el
desarrollo de capacidades de gestion y en la practica correspondiente.

Cabe mencionar que, para el caso de operarios, personal que es indispensable
en caso de desastres, la oferta encontrada es baja.

Se recomienda que las entidades relacionadas con la gestion del cambio cli-
matico lleguen a consensos respecto de los contenidos basicos sobre gestion
de desastres, diferenciados por niveles (profesional, técnico, operario) y por
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regiones, y que esta sea materia a ser tomada en cuenta por las entidades for-
madoras. Asimismo, es necesario orientar el desarrollo de cursos de profundi-
zacién o especializacién en los temas en mencién. Estos procesos deben ser
concebidos desde un enfoque de formacién profesional basado en competen-
cias integrales. Es decir, que involucren los aspectos tedricos, los de aplicacidon
prdctica, la investigacion que se requiere, la atencién a las caracteristicas de
la poblacién y el territorio involucrados; y que consideren las habilidades de
desarrollo socioafectivo que la gestion mencionada requiere.

En ese sentido, si bien en las entrevistas realizadas se notd un interés y preo-
cupacioén respecto del tema de manera general, hace falta estructurar planes
para la profundizacién en este (por ejemplo, disefiar cursos con objetivos mas
especificos, o por un mayor nimero de instituciones con planes de apertura
de nuevos cursos, entre otros). Es por ello que se recomienda fomentar ca-
pacitaciones a funcionarios, administrativos y docentes de las instituciones
formadoras respecto de la gestién del cambio climatico, y el establecimiento
de redes que les posibiliten el intercambio de experiencias con instituciones
similares de otras regiones y paises que ya hayan desarrollado el tema.

Entre las limitantes a la mejora de la oferta formativa por el lado de la demanda
se encontré que, si bien hay un desarrollo normativo importante en los ulti-
mos anos, este es percibido en muchos casos por las instituciones formadoras
como confuso, y no necesariamente ha generado una demanda importante
en organizaciones responsables o vinculadas a la gestidén de riesgo de desas-
tres (equipos permanentes en prevencidn, alerta, atencién de emergencia y
reconstruccion). Esto hace poco rentable cualquier iniciativa de desarrollo de
gestion de riesgo de desastres en las instituciones formadoras, sobre todo en
el campo practico y con publico objetivo mas amplio que incluya a personal
técnico y operativo.

Es necesario desarrollar programas de certificacion de especialistas en la ges-
tion de desastres que puedan desarrollar los cursos, asi como de acreditacion
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de las instituciones que los ofrecen. Se requiere definir estandares para la pre-
paracion del personal actual y para los que irdn siendo requeridos en el futuro.

Ante este panorama, se recomienda que el Estado promueva la sensibilizacién
a las autoridades regionales, en el segundo nivel de decisién luego de los go-
bernadores, para desarrollar las capacidades de los responsables de las areas
encargadas de la gestion de desastres dentro de las instituciones publicas, asi
como de su personal clave, para garantizar no solo la atenciéon de emergencias
sino para planificar programas de prevencién. Para el éxito de estos programas
sera necesario concertar con las instituciones formadoras para contar con per-
sonal capacitado y competente de acuerdo con las necesidades reales.

Se recomienda, asimismo, que dichos programas cuenten con perfiles de ca-
rrera de médulos formativos e, incluso, con disefios curriculares de acuerdo
con el nivel formativo, estructurados concertadamente entre quienes estan en
la oferta respectiva y los demandantes de estos servicios, de tal manera que
haya consistencia en los cambios requeridos respecto de la eficacia de la for-
macion, especializacién o capacitacion.

Las entidades demandantes de personal operativo, técnico y profesional para
la gestion de desastres y cambio climatico perciben una escasa oferta de per-
sonal en los tres niveles ocupacionales.

En el sector privado, el personal que se encarga de la gestién de desastres y
cambio climatico no es exclusivo para estos temas; a diferencia de las institu-
ciones publicas, que reclutan personal especializado en esta area.

Las entidades formadoras consideran que existira una gran demanda de per-
sonal especializado en estos temas debido a los cambios en el medio ambien-
te; sin embargo, aun asi este personal es poco valorado por las empresas, ya
gue recurren a ellos Unicamente en caso de emergencias.
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Las principales entidades capacitadoras en gestion de riesgo de desastres y
cambio climatico son el Cuerpo General de Bomberos, el Ministerio de Salud,
INDECI y CENEPRED.

La calidad de las capacitaciones brindadas por estas instituciones es percibida
como regular; entre las limitaciones a estas capacitaciones es que son muy
cortas, muy tedricas, muy generales, algunas instituciones piden requisitos y
los cursos se dictan en la ciudad de Lima.

Las capacitaciones que se dictan en las instituciones publicas tienen como limi-
taciones la lentitud de la conexidn de Internet y que no tienen peso académico.

Si bien las entidades formadoras sefialan que existe una oferta de capacita-
cién especializada, los egresados de instituciones formadoras de carreras vin-
culadas a la gestion de riesgo de desastres y cambio climatico perciben una
escasa oferta formativa en la region, y sefialan como principal limitacion el alto
costo de las capacitaciones.

7.2. Respecto de la demanda laboral

Las instituciones muestran una tendencia hacia la preparacion para los proble-
mas relacionados con la atencién de inundaciones/huaycos/deslizamientos/
Fenémeno El Nifo, pues el 67% de los 258 puestos relevantes para la gestion
de desastres en las 8 regiones estan relacionados con este tipo de fendmenos.
Las funciones basicas de los profesionales mas mencionadas han sido la iden-
tificacién, analisis, monitoreo y evaluacién de riesgos, manejo de informacion
y atencién de emergencias, entre muchas otras. En los técnicos y operarios
se mencionaron fundamentalmente aspectos de apoyo de los profesionales y
atencién de emergencias.

Hay predominancia de personal masculino (82%) y la presencia femenina
mas alta se da entre los profesionales. Las especialidades son de muy variada
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indole, habiendo alta presencia de profesionales de la ingenieria, gestién,
salud, especialistas en atencién de desastres y de emergencias, entre otros;
en los técnicos aparecieron los aspectos de gestion, mecdnica y atencion de
emergencias. Entre las funciones se hizo mucha mencién a especialistas en
presupuesto por resultados, secretariado, administradores, que corresponde-
rian fundamentalmente al sistema de soporte en gestién de las instituciones,
mas que a funciones técnicas en aspectos relacionados con los desastres na-
turales. Se ha observado un alto interés en brindar capacitacién al personal,
pues el 81% la habia recibido en los Gltimos doce meses, considerando los tres
niveles ocupacionales.

Las fuentes de reclutamiento de personal son variadas; fue muy mencionada
la Internet ademas de las universidades, institutos técnicos e instituciones del
gobierno.

Se entrevisté también a 183 trabajadores de las instituciones visitadas, quie-
nes recibieron la autorizacién de sus superiores para suspender sus funciones
por el tiempo que durara la sesién. El 60% de estos trabajadores fue de sexo
masculino, el 45% de todos tuvo edades menores a los 35 anos y el 35% estuvo
por encima de los 45 afnos. El 60% fueron profesionales. El 14% tenia la condi-
cién de nombrado, y la modalidad méas comun entre los contratados fue la de
contrataciones administrativas de servicios (CAS).

Las necesidades de especializacién o capacitacion para el puesto que des-
empenan los trabajadores son amplias, sobre todo en el caso de los técnicos,
que son quienes desarrollan las tareas mas especificas frente a los desastres.
El 37% de todos los entrevistados no tenia una especializacién para el puesto
que desempenaba; en el caso de los técnicos, era el 66%. Por otro lado, el 48%
de los entrevistados no habia recibido capacitacién promovida por sus insti-
tuciones en los ultimos 12 meses; en el caso de los operarios, fue el 68%. Por
otro lado, las capacitaciones parecen ser fundamentalmente ilustrativas, pues
el 20% de los entrevistados no recibié ningun tipo de certificado por la capaci-
tacion recibida, solo en 33% de los casos fue de aprobacién.
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VIlIl. RECOMENDACIONES

Sibien es cierto, los riesgos mayores en el momento de la recoleccién de datos
estuvieron marcados por los desastres naturales relacionados con el Fenéme-
no El Nifio, es necesario prestar mayor atencién a lo que tiene que ver con
movimientos sismicos, que son de riesgo permanente en el Peru.

Es necesario prestar mas atencién a los procesos técnicos vinculados con los
desastres, como la planificacién, prevencién, establecimiento de sistemas de
monitoreo y evaluacién asi como de sistemas de informacion, pues fue comun
recibir menciones de puestos clave relacionados con los aspectos administra-
tivos y secretariales.

Es necesario ver la vinculacion laboral de los trabajadores para evitar la rota-
cién de personal, pues la mayoria de los trabajadores entrevistados trabaja en
la modalidad de contratado, lo que no asegura ninguna continuidad y puede
hacer estériles los esfuerzos de capacitacion; o, en cambio, es recomendable
tener sistemas permanentes de capacitacion e induccién para que el nuevo
personal pueda desempenar sus funciones sin pérdida de capacidad de res-
puesta de las instituciones ante las emergencias.

Es recomendable prestar mas atencién a la especializacién del personal y reo-
rientar la forma de brindar las capacitaciones con cursos que exijan la aproba-
cién de exdmenes, yendo més allé de la mera provision de informacién general,
para elevar el nivel de conocimiento, lo que contribuye al mejor desempefo
del personal y la consiguiente elevacién de la capacidad de respuesta de las
instituciones frente a los desastres.
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Perd se cuenta como el pais mas vulnerable ante
desastres naturales tales como heladas,
inundaciones y terremotos, entre los que
conforman la Comunidad Andina; es por ello que
el SINEACE considera que la oferta formativa debe
responder a la necesidad de capital humano
calificado para responder con calidad y
pertinencia a estas situaciones.

Por este motivo, realizé un estudio exploratorio
sobre la oferta formativa y demanda laboral de
personal operativo, técnico y profesional
vinculado a la gestion de riesgos de desastres y
cambio climatico, focalizado en ocho regiones del
pais: Ancash, Ayacucho, La Libertad, Lambayeque,
Lima Metropolitana, Lima Regiones, Tumbes y
Ucayali; con la finalidad de identificar las brechas
existentes entre el perfil del personal requerido y
la oferta formativa existente, a fin de poder
retroalimentar a las instituciones educativas, de
modo que la formacién responda a reales
necesidades.

La presente publicacion es el resultado de dicho
andlisis; y muestra el escenario de los actores
principales de los &mbitos publico y privado:
entidades formadoras y egresados, asi como las
instituciones que demandan sus servicios;
ofreciendo una vision del panorama actual de
gran relevancia para el futuro del pais.
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