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QEPUBLICA DEL Py

Resolucion de Presidencia del
Consejo Directivo Ad Hoc

N°390-2017-SINEACE/CDAH-P
Lima, 5 SET. 2017

VISTOS:

Los Informes N° 000056-2017-SINEACE/DEC-IEES y N° 000057-2017-SINEACE/
DEC-IEES, emitidos por la Direccién de Evaluacion y Certificacion de Institutos y Escuelas de
Educacion Superior; y,

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo a lo establecido en el articulo 5° de la Ley N° 28740, Ley del Sineace,
la finalidad del Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacion y Certificacién de la Calidad
Educativa, es garantizar a la sociedad que las instituciones educativas publicas y privadas
ofrezean un servicio de calidad, con el propésito de optimizar los factores que incidan en los
aprendizajes y en el desarrollo de las destrezas y competencias necesarias para alcanzar
mejores niveles de calificacion profesional y desarrollo laboral;

Que, mediante la Décima Segunda Disposicién Complementaria Transitoria de la Ley
N® 30220, Ley Universitaria, se declara en reorganizacion el Sistema Macional de Evaluacién,
Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa — Sineace, habiéndose conformado
mediante Resolucion Ministerial N°396-2014-MINEDU, del 28 de agosto 2014, el Consejo
Directivo Ad Hac, con el objetivo de ejecutar las funciones necesarias para la continuidad del
sistema y los procesos en desarrollo;

Que, mediante documentos de vistos, la Direccién de Evaluacion y Certificacion de
Institutos y Escuelas de Educacién Superior, propone la aprobacién de las siguientes normas
de competencia que cumplen con la validacién de expertos y la demanda del mercado laboral:

1. Normas de Competencias en el Sector Actividades profesionales, cientificas y
técnicas, Familia Productiva Servicios prestados a empresas: Normas de Competencia
del Profesional Técnico en Gestién de Logistica.

2. Normas de Competencias en el Sector Ciencias Administrativas y Comerciales,
Familia Productiva Administracion de empresas: Normas de Competencia del
Profesional Técnico en Administracion de Banca y Finanzas.

3. Normas de Competencias en el Sector Construccion, Familia Productiva Construccién
e Ingenierfa Civil: Normas de Competencia del Profesional Técnico en Construccion
Civil.

4. Normas de Compelencias en el Sector Explotacién de minas y canteras, Familia



Productiva Mineria Metalica: Normas de Competencia del Profesional Técnico en
Procesamiento de minerales.

5. Normas de Competencias en el Sector Ingenieria de Construccion, Sanitaria y
Arquitectura, Familia Productiva Ingenieria Civill Normas de Competencia del
Profesional Técnico en Laboratorio de sueles, concrelo y asfalto.

6. Normas de Competencias en el Sector Otras Ingenierias, Familia Productiva Ingenieria
Pesquera: Normas de Compelencia del Profesional Técnico en Tecnologia Pesquera.

Que, en ejercicio de las facultades otorgadas al Consejo Directivo Ad Hoc del Sineace,
en sesién de fecha 20 de setiembre 2017, mediante los siguientes acuerdos aprobo:

Acuerdo N° 290-2017-CDAH: Aprobar el documento técnico denominado Normas de
Competencia del Profesional Técnico en Gestion de Loglstica.

- Acuerdo N° 291-2017-CDAH: Aprobar el documento técnico denominado Normas de
Competencia del Profesional Técnico en Administracion de Banca y Finanzas.

- Acuerdo N° 292-2017-CDAH: Aprobar el documento técnico denominado Normas de
Competencia del Profesional Técnico en Construccion Givil.

- Acuerdo N° 293-2017-CDAH: Aprobar el documento técnico denominado Normas de
Competencia del Profesional Técnico en Procesamiento de minerales.

- Acuerdo N° 294-2017-CDAH: Aprobar el documento técnico denominado Normas de
Competencia del Profesional Técnico en Laboratorio de suelos, concrelo y asfalto.

- Acuerdo N° 295-2017-CDAH: Aprobar el documento técnico denominado Normas de
Competencia del Profesional Técnico en Tecnologia Pesquera.

De conformidad con la Ley N° 28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion,
Acreditacién y Certificacion de la Calidad Educativa — Sineace, su Reglamento aprobado con
Decrelo Supremo N° 018-2007-ED, la Ley N° 30220 Ley Universitaria; Resolucion Ministerial
N° 396-2014-MINEDU y modificalorias; y la Resolucion Ministerial N° 331-2017-MINEDU;

SE RESUELVE:

Articulo 1°. - Oficializar los Acuerdos N°290-2017-CDAH, N°281-2017-CDAH, N°292-
2017-CDAH, N°293-2017-CDAH, N°294-2017-CDAH y N°295-2017-CDAH, de sesidn de
fecha 20 de setiembre 2017, mediante los cuales el Consejo Directivo Ad Hoc aprobé los
documentos técnicos denominados: Normas de Competencia del Profesional Técnico en
Gestion de Logistica, Normas de Competencia del Profesional Técnico en Administracion de
Banca y Finanzas; Normas de Compelencia del Profesional Técnico en Construccion Civil;
Normas de Competencia del Profesional Técnico en Procesamiento de minerales; Normas de
Competencia del Profesional Técnico en Laboratorio de suelos, concreto y asfalto y Normas
de Competencia del Profesional Técnico en Tecnologia Pesquera, respectivamente, que en
anexo forma parte integrante de la presente resolucion.

Articulo 2°. - Disponer la publicacion de la presente resolucion en el Diario Oficial El
Peruano, asi como en el Portal Web Institucional (www.sineace.gob.pe).

Registrese, comuniquese y publiquese.

INA BARRIOS VALDIVIA
Presidenta del Consejo Directivo Ad Hoc
; Sineace



El Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacion y Certificacién de la Calidad
Educativa (Sineace), a través de la Direccién de Evaluacion y Certificacién de
Institutos y Escuelas de Educacidn Superior (DEC IEES), presenta la publicacién
que contiene las Normas de competencia del profesional técnico en gestién de
logistica, las cuales describen, en términos de resultados, el conjunto de cono-
cimientos, habilidades y destrezas que deben tener las personas que se desa-
rrollan en este dmbito. Estas normas han sido consensuadas con empleadores,
especialistas, trabajadores y profesionales, haciendo posible que el proceso de
elaboracién y validacién se realice con rigor técnico y logre legitimidad para su
aplicacién en el dmbito nacional.

En el Perq, es cada vez més importante la relacién entre el sistema logistico y
el crecimiento econémico: la ineficiencia logistica, asi como sus costos, cons-
tituyen obstaculos para la mejora de la competitividad del pais en los mer-
cados internacionales, al igual que para su insercion en las cadenas globales
de suministros, asi como para las aspiraciones nacionales de integrarse a la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) con el fin
de obtener los mayores beneficios de los acuerdos de libre comercio firmados.
De acuerdo con el indice de Desempefio Logistico del Banco Mundial, en 2014
el Peru se encontraba en el puesto 71 de 160 paises a escala mundial, y en el
puesto 10 de 23 paises latinoamericanos. En los resultados de 2016, de Trading
Across Borders [clasificacidon de las economias de acuerdo con su facilidad de
comercio transfronterizo], el Pert ocupé el puesto 88 entre 189 paises.’

1 Perd. Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (2016). Andlisis Integral de logistica
en el Perd. Parte 1: resultados agregados y lineamientos estratégicos. Recuperado de:
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En dicho contexto, la necesidad de modernizar la cadena de abastecimiento
resulta de vital importancia. El profesional técnico en gestién de logistica se en-
cuentra capacitado para administrar y ejecutar operaciones de abastecimien-
to, almacenamiento, inventario, transporte y distribucion, desde el proveedor
hasta el cliente final, de acuerdo con los estandares de la empresa, con costos
minimos y logrando alta satisfaccién de los clientes. Todo ello, con el apoyo de
herramientas tecnolégicas que le permiten realizar su trabajo exitosamente.

Debido al crecimiento econédmico de nuestro pais y a la firma de nuevos tra-
tados internacionales de comercio, el requerimiento de profesionales técni-
cos en gestion de logistica se vera incrementado; por ello, el Sineace presenta
las normas de competencia de esta profesidn técnica, como un aporte para
que los institutos tecnolégicos y programas de formacién profesional los uti-
licen como referente para la formacién y evaluacién de profesionales técni-
cos en gestidon de logistica, asi como para mejorar la productividad del sector
empresarial.

Consejo Directivo Ad Hoc
Sineace

<https://www.mincetur.gob.pe/wp-content/uploads/documentos/comercio_ex-
terior/facilitacion_comercio_exterior/Analisis_Integral_Logistica_Peru.pdf>.



El Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacion y Certificacién de la Calidad
Educativa (Sineace) pone a disposicién de las instituciones, profesionales
técnicos interesados y publico en general, las Normas de competencia del pro-
fesional técnico en gestion de logistica, como producto de mesas técnicas desa-
rrolladas con actores involucrados en el sector.

Estas normas cumplen con el objetivo de establecer los estandares de cali-
dad requeridos para la certificacion de competencias profesionales con for-
macion técnica en instituciones y escuelas de educacién superior tecnolégica
no universitarias. De esta forma, se garantiza a las organizaciones y empresas
del sector, contar con personal idéneo para realizar las funciones y actividades
propias de la gestion de logistica, con criterios acordes con estandares inter-
nacionales vigentes.

Las Normas de competencia del profesional técnico en gestion de logistica contie-
nen tres unidades y ocho elementos de competencias, ademas de criterios y
evidencias de desempefio. Estas, en su conjunto, constituyen una de las herra-
mientas fundamentales para que las entidades certificadoras autorizadas efec-
tuen procesos de certificacion rigurosos, transparentes y de calidad, conforme
a las disposiciones que regulan su funcionamiento.

Conla publicacién de estas normas, el Sineace reitera su apuesta por la mejora de
la calidad educativa y el desarrollo del pais, fomentando una cultura evaluadora
permanente y continua. A su vez, expresa la disposicion para seguir mejorando
su quehacer con la participacién de la ciudadania y de las entidades interesadas.
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Alcance

El presente documento es de aplicacion a escala nacional y estd dirigido a:
« Egresadosy titulados de los institutos y escuelas de educacién superior
tecnoldgica.
« Egresados y titulados de otros institutos y escuelas de educacién
superior no universitaria que tienen la facultad de otorgar titulos a
nombre de la nacién.

- Entidades certificadoras autorizadas.

Base legal

« Constitucién Politica del Peru.

+ Ley N.° 28044, Ley General de Educacion, que regula la creacién del
Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacion y Certificacion de la
Calidad Educativa (articulos N.° 14.°, 15.°y 16.°), promulgada el 28 de
julio de 2003.

+ Ley N.° 28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditaciéon y
Certificaciéon de la Calidad Educativa.

« Decreto Supremo N.°c 018-2007-ED, Reglamento del Sistema Nacional de
Evaluacién, Acreditaciéon y Certificacion de la Calidad Educativa.

« Resolucion Viceministerial N.°c 069 -2015, Ministerio de Educacion.


http://www4.congreso.gob.pe/ntley/Imagenes/Constitu/Cons1993.pdf
http://www.minedu.gob.pe/p/ley_general_de_educacion_28044.pdf
http://infopublic.bpaprocorp.com/banco-de-leyes/ley-28740
http://infopublic.bpaprocorp.com/banco-de-leyes/ley-28740
http://www.minedu.gob.pe/normatividad/decretos/DS-018-2007-ED.php
http://www.minedu.gob.pe/normatividad/decretos/DS-018-2007-ED.php
http://www.minedu.gob.pe/superiortecnologica/pdf/rvm-n-069-2015-minedu.pdf
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UNIDADES DE COMPETENCIA

UNIDAD DE COMPETENCIA N.° 1

PLANIFICADORY EJECUTOR DE ABASTECIMIENTO (Cédigo 001)

Planificar y ejecutar el plan anual de contrataciones/abastecimiento de
bienes y servicios, en el marco de las politicas de la gestidn publica o
privada.

UNIDAD DE COMPETENCIA N.° 2

SUPERVISOR DE ALMACENAMIENTO (Cédigo 002)

Supervisar el almacenamiento de bienes de las entidades seguin politicas
de la gestion publica o privada.

UNIDAD DE COMPETENCIA N.° 3

SUPERVISOR DE TRANSPORTE Y DISTRIBUCION (Cédigo 003)

Ejecutar la distribucién de bienes de acuerdo con los procedimientos
establecidos por la entidad y politicas de la gestién publica o privada.
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MAPA FUNCIONAL DEL PROFESIONAL TECNICO
EN GESTION DE LOGISTICA

Gestionar
los procesos
logisticos de
la cadena de
suministros
de bienes,
servicios y
obras segun
las normas
legales,
politicas
delas
entidades

y valores
éticos.

. Planificary

ejecutar el

plan anual de
contrataciones/
abastecimiento de
bienes, servicios y
obras en el marco
de las politicas de
la gestién publica
o privada.

1.1

. Consolidar el cuadro de

necesidades de consumo

y reposicién, teniendo en
cuenta los planes estratégicos
y operativos de la entidad, asi
como las normas y politicas
legales vigentes.

1.2

Elaborar el plan anual de
contrataciones, teniendo en
cuenta el cuadro consolidado
de necesidades, normasy
politicas legales vigentes.

1.3.

Ejecutar el plan de
contrataciones/
abastecimiento de bienes
siguiendo los procedimientos
establecidos, desde las
actuaciones preparatorias y

la seleccién del proveedor,
hasta la ejecucién del contrato,
segun la normatividad vigente.

. Supervisar el

almacenamiento
de bienes de las
entidades segun
politicas de la
gestién publica o
privada.

2.1.

Ejecutar la distribucién

fisica (layout) de materiales

y productos en el almacén,
segun la normatividad vigente.

2.2.

Controlar el ingreso de
materiales de los almacenes
segun los procedimientos
establecidos.
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3. Ejecutarla
distribucion
de bienes de
acuerdo con los
procedimientos
establecidos
por la entidad
y politicas de la
gestién publica o
privada.

3.1.

Controlar la salida de
materiales de los almacenes
segun los procedimientos
establecidos.

3.2.

Organizar el medio de
transporte y rutas, de acuerdo
con los procedimientos
establecidos por la entidad y
politicas de la gestion publica
o privada.

3.3.

Controlar el transporte y la
distribucion fisica segun la
normatividad y politica de
la entidad publica o privada
vigente.







UNIDAD DE COMPETENCIA N.° 1
PLANIFICADOR Y EJECUTOR DE ABASTECIMIENTO

A. El cuadro de necesidades de la

entidad es consolidado segun

los requerimientos de bienes,
servicios y obras, asi como por

las politicas de la entidad y las
normas legales.

. La informacién de requerimientos
es revisada para la obtencion de
bienes, servicios y obras.

TITULODELA | NCPT-001- 1. Planificar y ejecutar el plan
NORMA DE PTGL-V1-2017 anual de contrataciones/
COMPETENCIA abastecimiento de bienes,
servicios y obras en el marco de
las politicas de la gestién publica
o privada.
ELEMENTO DE | NCPT-001-PTGL- 1.1. Consolidar el cuadro de
COMPETENCIA | V1-2017-ECO 01 necesidades de consumo
y reposicion, teniendo en
cuenta los planes estratégicos
y operativos de la entidad, asi
como las normas y politicas
legales vigentes.
CRITERIOS DE DESEMPENO EVIDENCIAS
ES COMPETENTE Sl: EVIDENCIAS DE CONOCIMIENTO:

1. Inglés técnico.

2. Leyde Contrataciones
del Estado, reglamento y
directivas vinculadas al cuadro
de necesidades, cuadro
consolidado, requerimientos
(especificaciones técnicas,
términos de referencia,
descripcién del proyecto),
valorizacién y tipos de
procedimientos de seleccion.

3. Plan estratégico.
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7.
8.

Plan operativo institucional
(POI).

Sistemas automatizados de
gestién publica (SNIP, SEACE,
SIGAy SIAF).

Normas de seguridad y salud en
el trabajo.

Investigacion de mercado.
Ofimética.

EVIDENCIAS DE DESEMPENO:
A.Consolida el cuadro de

necesidades de la entidad

segun los requerimientos de

bienes, servicios y obras, asi

como por las politicas de la

entidad y las normas legales:

« Solicita a las &reas usuarias
los requerimientos de
bienes, servicios y obras,
segun proyecto del plan
operativo institucional (POI)
del siguiente afo fiscal de la
entidad y stock del almacén,
concordantes con las normas
legales vigentes.

+ Recepciona de las areas
usuarias los cuadros de
necesidades de bienes,
servicios y obras segun politica
de la entidad.

+ Verifica que los cuadros de
necesidades remitidos de
las diversas areas usuarias
estén visados en todas sus
paginas por los funcionarios
responsables y alineados a las
metas del POI.
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Adjunta al cuadro de
necesidades, el formato de
requerimiento (términos de
referencia y especificaciones
técnicas) y descripcién general
de la obra.

Verifica la asignacion y
habilitacién presupuestal,
segun su POI, en la oficina de
presupuesto.

B. Revisa la informacién de
requerimientos para la
obtencidn de los bienes,
servicios y obras:

Elabora el informe de
resultados del analisis del
requerimiento (EETT),
términos de referencia (TDR)
y descripcion de proyectos

a ejecutarse en obras, segun
principios de contrataciones y
normas vigentes.

Identifica los requerimientos
que seran devueltos al usuario,
por falta de especificaciones,
tiempos de entrega, etc.

Valoriza el cuadro consolidado
de necesidades, en
coordinacién con el 4rea
usuaria.

Selecciona el tipo de
procedimiento a utilizar en la
obtencion de bienes, servicios
y obras.

Remite a la oficina de
presupuesto el cuadro
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consolidado de necesidades,
para su priorizacién e inclusion
en el proyecto de presupuesto
institucional.

EVIDENCIAS DE PRODUCTO:
« Cuadro consolidado de
necesidades.

+ Especificaciones técnicas
(EETT).

+ Términos de referencia
elaborados (TDR).

+ Informe de andlisis de

requerimientos de areas
usuarias (EETT/TDR).

EVIDENCIAS DE ACTITUD:

Etica, trabajo en equipo, tolerancia
a la presién del trabajo, calidad y
mejora continua, responsabilidad,
puntualidad, orden, honestidad y
buen trato con los proveedores y
clientes internos.

LINEAMIENTOS PARA LA EVALUACION:

20

A. Tipo de evaluacion: situacion real.

B. Requerimientos para la evaluacién, de acuerdo con la normativa
vigente:

Espacio fisico: oficina/aula.
Equipos: computadoras e impresora.
Maquinas: servidor de base de datos.

Herramientas e insumos: formato de cuadro consolidado de
necesidades, formato de requerimientos (EETT/TDR), casos reales que
permitan tomar decisiones del tipo de requerimiento que se necesita
y consolidar el cuadro de necesidades.

Instrumentos: rubrica de evaluacion del consolidado de necesidades
y/0 casos que se presenten.
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TITULODELA | NCPT-001- 1. Planificar y ejecutar el plan
NORMA DE PTGL-V1-2017 anual de contrataciones/
COMPETENCIA abastecimiento de bienes,
servicios y obras en el marco de
las politicas de la gestién publica
o privada.
ELEMENTO DE | NCPT-001-PTGL- 1.2. Elaborar el plan anual de
COMPETENCIA | V1-2017-ECO 02 contrataciones, teniendo en
cuenta el cuadro consolidado
de necesidades, normasy
politicas legales vigentes.
CRITERIOS DE DESEMPENO EVIDENCIAS
ES COMPETENTE SI: EVIDENCIAS DE CONOCIMIENTO:

A. El proyecto del plan anual de
contrataciones es elaborado
segun el presupuesto asignado,
las normas y las politicas vigentes.

B. El plan anual de contrataciones es
registrado seguin las normasy las
politicas vigentes.

1. Herramientas informaticas.

2. Leyde contrataciones del
Estado, reglamento y directivas
relacionadas con el plan anual
de contrataciones (PAC),
presupuesto institucional
de apertura (PIA), Sistema
Electrénico de Contrataciones
con el Estado (SEACE).

EVIDENCIAS DE DESEMPENO:
A.Elabora el proyecto del plan
anual de contrataciones segun
el presupuesto asignado, las
normas y las politicas vigentes:
+ Recepciona de las areas
usuarias sus requerimientos
priorizados.

21
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22

Reajusta el cuadro consolidado
de necesidades priorizando los
requerimientos.

B. Registra el plan anual de
contrataciones segun las
normas y las politicas vigentes:

Selecciona el tipo de
procedimiento a utilizar en la
obtencidn de bienes, servicios
y obras.

Elabora el proyecto del plan
anual de contrataciones

(PAC) en funcidn al cuadro
consolidado de necesidades y
al proyecto de presupuesto.

Anexa los requerimientos

de bienes, servicios y obras
mayores a 8 unidades
impositivas tributarias (8

UIT) en el plan anual de
contrataciones segun normas
y politicas vigentes.

Entrega el proyecto plan anual
de contrataciones a la oficina
de presupuesto.

Reajusta el proyecto del plan
anual de contrataciones,
luego de la aprobacién del
presupuesto institucional de
apertura por el titular o quien
tenga la facultad para ello.

Registra el plan anual de
contrataciones en el Sistema
Electrénico de Contrataciones
con el Estado (SEACE).
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EVIDENCIAS DE PRODUCTO:
« Plan anual de contrataciones.

+ Registro del plan anual de
contrataciones (PAC) en
el Sistema Electrénico de
Contrataciones con el Estado
(SEACE).

EVIDENCIAS DE ACTITUD:

Etica, trabajo en equipo, tolerancia
a la presién del trabajo, calidad y
mejora continua, responsabilidad,
puntualidad, orden, honestidad y
buen trato con los proveedores y
clientes internos.

LINEAMIENTOS PARA LA EVALUACION:

A. Tipo de evaluacién: situacion real.

B. Requerimientos para la evaluacion, de acuerdo con la normativa
vigente:

Espacio fisico: oficina.

Equipos: Laptop o PC e impresora.

Maquinas: -

Herramientas e insumos: formato del plan anual de contrataciones
(PAC), cuadro de necesidades, casos.

Instrumentos: rubrica de evaluacién del PAC elaborado, lista de cotejo
para el registro del PAC en el SEACE.
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TITULO DE LA
NORMA DE
COMPETENCIA

NCPT-001-
PTGL-V1-2017

1. Planificar y ejecutar el plan
anual de contrataciones/
abastecimiento de bienes,
servicios y obras en el marco de
las politicas de la gestién publica
o privada.

ELEMENTO DE
COMPETENCIA

NCPT-001-PTGL-
V1-2017-ECO 03

1.3. Ejecutar el plan anual de
contrataciones/abastecimiento
de bienes siguiendo los
procedimientos establecidos,
desde las actuaciones
preparatorias y la seleccién
del proveedor, hasta la
ejecucion del contrato, segun
la normatividad vigente.

CRITERIOS DE DESEMPENO

EVIDENCIAS

vigentes.
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ES COMPETENTE Sl:

A. La modificacion del plan anual
de contrataciones (PAC) es
informada segun casos de
inclusién o exclusidn y las normas

B. El expediente de contratacion y
aprobacién es preparado segun la
normatividad vigente.

C. Los requerimientos que se
transforman en 6rdenes de
compra u orden de servicio son
seleccionados segun la exclusion
del ambito de aplicaciény la
norma vigente.

EVIDENCIAS DE CONOCIMIENTO:

1. Instrumento de evaluaciény
calificacion de proveedores.

2. Normas de seguridad y salud en
el trabajo.

3. Ley de Contrataciones del
Estado, su reglamentoy
directivas.

4. Herramientas informaticas.

EVIDENCIAS DE DESEMPENO:

A. Informa de la modificacion del
plan anual de contrataciones/
abastecimiento, segtin casos de
inclusion o exclusiéon y normas
vigentes:
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D. El comité de seleccion para
licitacion publica (LP) o concurso
publico (CP), de adjudicacion
simplificada (AS) o seleccion de
consultorias individuales (SC)
es integrado de acuerdo con la
normatividad vigente.

E. La subasta inversa electrénica,
la adjudicacion simplificada de
bienes, servicios y consultorias
en general, la comparacién de
precios, la contratacién directa,
es dirigida segun las normas
vigentes.

F. El proveedor contratado por el
Estado es seleccionado segun la
normatividad vigente.

G. El contrato con los proveedores es
ejecutado segun la normatividad

Verifica la reprogramacion
de metas institucionales y
la inclusién o exclusion de
contrataciones segun las
normas vigentes.

Coordina con su jefe
inmediato sobre la
modificacién del plan anual de
contrataciones (PAC).

Coordina con el area de
presupuesto para obtener
financiamiento de nuevas
contrataciones.

Registra en el Sistema
Electronico de Contrataciones
con el Estado (SEACE) la
modificacion del PAC previa
autorizacion del titular de la
entidad.

vigente. B. Complementa el expediente de
H. En el sector privado, los contrataciéon con documentos

indicadores clave de rendimiento en el proceso de seleccién

de abastecimiento son para su aprobacién, segun la

elaborados segun las normas normatividad vigente:

legales vigentes. + Mantiene ordenadoy

completo el expediente de
contratacion.

+ Elabora la documentacion que
se requiera para gestionar la
aprobacién del expediente de
contratacion.

+ Verifica el documento que
aprueba el proceso de
estandarizacién, segin normas
vigentes.
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Verifica el informe técnico
de evaluacion de software,
conforme a la normativa de la
materia, cuando corresponda.

Coordina con el area usuaria
la actualizacion de las
especificaciones técnicas
(EETT) o términos de
referencia (TDR).

Verifica la declaratoria de
viabilidad del proyecto de
inversion publica, segun
normas vigentes.

Realiza el estudio de mercado
para determinar el valor
referencial sobre la base del
requerimiento actualizado.
Gestiona la certificaciéon del
crédito presupuestario y/o la
previsidn presupuestal.
Elabora el resumen ejecutivo.
Obtiene la aprobacion del
expediente de contratacion.

Adecua los documentos del
expediente de contratacion
para su aprobacion.

. Selecciona los requerimientos
que se transforman en 6rdenes
de compra o de servicio, segun
la exclusién del &mbito de
aplicacion y la norma vigente:

« Elabora la documentacién que

se requiera en la aprobacién
de la contratacién.
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+ Realiza el seguimiento de
la documentacién para la
aprobacién y seleccion del
proveedor.

+ Selecciona al proveedor.

D.Integra el comité de seleccién
para licitacién publica (LP)
o concurso publico (CP), de
adjudicacién simplificada (AS)
o seleccion de consultorias
individuales (SC), de acuerdo
con la normatividad vigente:
+ Recepciona la designacion
como parte del comité de
seleccion.

+ Revisa el expediente de
contratacion aprobado.

» Corrige de ser necesario las
observaciones del expediente
de contratacion aprobado.

« Elabora las bases o solicitud
de expresion de interés
(consultores individuales),
como comité de seleccion,
teniendo como soporte los
formatos aprobados por la
entidad y normas vigentes.

+ Realiza el seguimiento para
la aprobacion de las bases de
acuerdo con la normatividad
vigente.
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E. Dirige la subasta inversa
electrénica, la adjudicacién
simplificada de bienes, servicios
y consultorias en general, la
comparacion de precios y la
contratacion directa, segun las
normas vigentes:

Recepciona la documentacién
de designacion como
responsable del
procedimiento de seleccién.

Elabora el acta de instalacion
del comité de seleccidn.

Revisa que el expediente
de contratacién aprobado
esté de acuerdo con los
requerimientos y en caso de
que haya observaciones se
deriva al 4rea usuaria.

Formula observaciones al
usuario, de ser necesario.

Elabora el proyecto de bases
o solicitud de expresion

de interés (consultores
individuales), como miembro
del comité de seleccién,
teniendo como soporte los
formatos aprobados por la
entidad y las normas vigentes.

Verifica la solicitud de
cotizacion (comparacién de
precios) segun las normas
legales vigentes.

Realiza el seguimiento para

la aprobacion de las bases,
cuando las haya.
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F. Selecciona al proveedor
contratado por el Estado segun
la normatividad vigente:

+ Realiza la convocatoria
a los proveedores de
bienes, servicios u obras
para participar en los
procedimientos de seleccion
adoptados: licitacién publica
(LP), concurso publico (CP) o
adjudicacion simplificada (AS).

« Compara precios de los
postulantes a proveedores
de bienes, servicios y obras,
segun las normatividad
vigente.

+ Realiza la subasta inversa
electrénica en casos de
contratacion directa.

+ Registra en el SEACE la
contratacion directa.

+ Absuelve el pliego de
consultas y observaciones,
segun las normas vigentes.

+ Integra las bases segun
el pliego de consultas y
observaciones, segun las
normas vigentes.

« Verifica la existencia de errores
u omisiones advertidos por el
OSCE.

« Evallay califica las ofertas,
segun la normatividad vigente.
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Elabora el acta de la buena pro
con la informacién detallada
de la evaluacion y calificacion,
segun normas vigentes.

Publica el consentimiento
de la buena pro o
administrativamente firme.

Publica la prérroga o
postergacion de las etapas
del proceso de seleccion
en el SEACE, modificando
el procedimiento en el
calendario.

Revisa la informacion en
cada una de las etapas del
procedimiento de seleccién.

Comunica a su jefe las
situaciones detectadas, previa
insercién en la plataforma

del sistema electrénico de
contratacion del Estado
(SEACE).

G.Ejecuta el contrato suscrito con
el proveedor de la buena pro,
segun la normatividad vigente:

Revisa los documentos

para el perfeccionamiento
del contrato y formula

las observaciones a ser
subsanadas por el proveedor,
en el tiempo previsto:

v’ las garantias;

v el contrato de consorcio, de
ser necesario;

v’ otras, seguin normas
vigentes.
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+ Revisa la documentacién
para el perfeccionamiento
del contrato y que haya sido
ingresado en los plazos,
segun los procedimientos
establecidos.

» Hace seguimiento al contrato,
segun las normas vigentes.

+ Aplicala penalidad y/o
ejecucion de la garantia de
acuerdo con el contrato, la
informacién emitida por el
area usuaria y las normas
vigentes.

H.Elabora los indicadores clave de
rendimiento de abastecimiento
segun normas legales vigentes:
+ Coordina con el personal

el nivel maximo de stocky
seguridad de cada uno de los
bienes.

+ Selecciona los articulos
no rutinarios sometidos
periddicamente a analisis
de impacto y riesgo de
suministro.

+ Inicia las acciones de
reposicién del stock.

« Compara el valor total de
las compras hechas en las
modalidades de:

v Compras puntuales;
v Compras regulares;

v’ Contratos abiertos/fijos;
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v Asociaciones/empresas
conjuntas.
» Elabora el cuadro de

indicadores clave de
aprovisionamiento.

EVIDENCIAS DE PRODUCTO:

« Documentos del
procedimiento para
adjudicacion de proveedores
(bases administrativas).

+ Actade la buena pro.
» Contrato.

« Informe o acta de conformidad
de recepcién de bienes y
culminacién de servicio.

« Cuadro de indicadores clave
de aprovisionamiento.

EVIDENCIAS DE ACTITUD:

Etica, trabajo en equipo, tolerancia
a la presién del trabajo, calidad y
mejora continua, responsabilidad,
puntualidad, orden, honestidad y
buen trato con los proveedores y
clientes internos.

LINEAMIENTOS PARA LA EVALUACION:
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A. Tipo de evaluacion: situacion real.

B. Requerimientos para la evaluacién, de acuerdo con la normativa
vigente:

+ Espacio fisico: oficina.

+ Equipos: computadoras, impresora, escaner, fotocopiadora
multifuncional y software aplicativo.

+ Maquinas: -
« Herramientas e insumos: -
« Instrumentos: -




UNIDAD DE COMPETENCIA N.7 2
SUPERVISOR DE ALMACENAMIENTO

TITULODELA | NCPT-002- 2. Supervisar el almacenamiento
NORMA DE PTGL-V1-2017 de bienes de las entidades
COMPETENCIA segun politicas de la gestion

publica o privada.

ELEMENTO DE | NCPT-002-PTGL- 2.1. Ejecutar la distribucién
COMPETENCIA | V1-2017-ECO 01 fisica (layout) de materiales

y productos en el almacén,
segun la normatividad vigente.

CRITERIOS DE DESEMPENO EVIDENCIAS

ES COMPETENTE Sl: EVIDENCIAS DE CONOCIMIENTO:

A. Las condiciones de las 1. Gestion de almacenamiento.
instalaciones del almacén 2. Distribucion fisica (layout) de
son verificadas segun las materiales y productos en el
normas de buenas practicas almacén.
de almacenamiento (BPA) y de 3. Normas de seguridad y salud en
seguridad vigentes. el trabajo.

B. La distribucién fisica de 4. Conocimiento de equipos
materiales y productos en el moviles para recepcién,
almacén es ejecutada seglin almacenamiento y despacho.
necesidad de la entidad. 5. Manual de procedimiento de

almacenamiento.

6. Buenas practicas de
almacenamiento.

7. Conocimientos en equipos de
seguridad.
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EVIDENCIAS DE DESEMPENO:

A. Verifica las condiciones de las
instalaciones del almacén, segun
la normatividad vigente:

+ Realiza el registro de
existencias inventariables,
zonificacién y ubicacion.

+ Ejecuta la secuencia de
despacho de materiales
0 insumos segun criterios
de importancia, tiempo de
traslado y recojo.

+ ldentifica articulos de alta
rotacién, para ubicarlos segun
areas especificas y distancias
en el almacén.

+ Verifica la capacidad de
almacenamiento.

« Verifica si cuenta con el
mobiliario, equipamiento para
la distribucion fisica, segun
sistema de informacion y
necesidades de las entidades.

B. Ejecuta la distribucion fisica de
materiales y productos en el
almacén, seguin necesidad de la
entidad:

+ Ubica las existencias de
bienes en los medios de
almacenamiento.

+ Ubica los bienes en las
posiciones convenientes.

+ Elabora un plano de recorrido
para minimizar distancias
del personal, materiales y
productos.
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+ Ejecuta los métodos “Ultimas
en entrar y primeras en salir”
(UEPS) y “primeras en entrar y
primeras en salir” (PEPS).

+ Determina las necesidades
de espacio para cada familia,
clase, grupo por item o items
almacenados.

+ Usa el método de la prueba
y el error para mejorar la
distribucion inicial.

EVIDENCIAS DE PRODUCTO:
+ Informe de distribucion fisica
(layout) de materiales.
+ Formato de recepcién de los
bienes.

» Formato de entrega de los
bienes (PECOSA).

EVIDENCIAS DE ACTITUD:

Etica, trabajo en equipo, tolerancia
a la presién del trabajo, calidad y
mejora continua, responsabilidad,
puntualidad, orden, honestidad y
buen trato con los proveedores.

LINEAMIENTOS PARA LA EVALUACION:

A. Tipo de evaluacién: situacion real.

B. Requerimientos para la evaluacion, de acuerdo con la normativa
vigente:
+ Espacio fisico: almacén.
+ Equipos: equipo mdvil para distribucion, computadora, impresora

multifuncional, EPP, extinguidores, etc.

« Maquinas: carretilla hidraulica.
+ Herramientas e insumos: parihuelas, estantes, anaqueles, escalera de tijera.
+ Instrumentos: balanza electrénica.
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NORMAS DE COMPETENCIA

DEL PROFESIONAL TECNICO EN GESTION DE LOGISTICA

TITULODELA | NCPT-002-

2. Supervisar el almacenamiento

NORMA DE PTGL-V1-2017 de bienes de las entidades
COMPETENCIA segun politicas de la gestion
publica o privada.

ELEMENTO DE | NCPT-002-PTGL- 2.1. Controlar el ingreso de

COMPETENCIA | V1-2017-ECO 02 materiales a los almacenes
segun los procedimientos
establecidos.

CRITERIOS DE DESEMPENO EVIDENCIAS
ES COMPETENTE SlI: EVIDENCIAS DE CONOCIMIENTO:

A. Elingreso de materiales
es registrado segun los
procedimientos establecidos.

B. La conformidad de
almacenamiento es supervisada
segun los procedimientos
establecidos.

C. El control de ingresos de bienes a
los almacenes es realizado segun
los procedimientos establecidos.

1. Control de calidad.

2. Inglés.

3. Buenas practicas de
almacenamiento.

4. Conocimiento de ofimatica.

5. Manual de procedimientos de
toma de inventario.

6. Gestion de almacenamiento.

7. Normas de seguridad y salud en
el trabajo.

EVIDENCIAS DE DESEMPENO:

A.Registra el ingreso de
materiales segtn los
procedimientos establecidos:

+ Verifica la recepcién de bienes,
teniendo en cuenta la orden
de compra, guia de remision,
factura y nota de entrada al
almacén (NEA).
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+ Realiza el registro de bienes
segun su origen, tipo 'y
duracién.

« Verifica los bienes
recepcionados, segun los
registros, sellos, envolturas,
embalajes, fecha de vencimiento
y plazos de entrega.

+ Realiza el conteo y pesaje de
paquetes, bultos y/o equipo
recepcionados, segun la orden
de compra.

+ Anota en la guia de remisién la
fecha y hora de recepcién de
los bienes.

. Supervisa la conformidad
de almacenamiento de
los productos, segtn los
procedimientos establecidos:
+ Revisa la lista de ingreso de
productos.

+ Inspecciona las zonas donde
seran almacenados los
productos.

« Verifica las condiciones de
flujo de materiales y de
productos recepcionados.

+ Inspecciona las instalaciones,
las condiciones del
columnado, instalacion
eléctrica, ventilacién, contra
incendios, seguridad, medio
ambiente y eliminacién de
barreras arquitecténicas.

« Compara las condiciones de
almacenamiento segun los
estandares de calidad.
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Coloca el visto bueno
de conformidad de
almacenamiento realizado.

C. Realiza el control de ingresos
de los bienes a los almacenes
asignados, seguin los
procedimientos establecidos:

Selecciona el tipo de almacén
de productos, segun el CD de
analisis del flujo de materiales
y métodos UEPS y PEPS.

Registra los bienes en el
sistema utilizado en el
almacenamiento, segun las
copias de la orden de compra,
factura y guia de remision.

Registra el ingreso de bienes
en la tarjeta de control visible
(kardex).

Coloca el sello a documentos
administrados por el
encargado del almacén.

Realiza el registro de entrada
de bienes al almacén, segun
su procedencia (donaciones,
transferencias u otros
conceptos distintos a los
realizados mediante compra).

Escribe en la tarjeta de control,
sin borrones y adulteraciones.

Codifica los bienes que se
incorporaron al patrimonio
mobiliario institucional, de
acuerdo con el procedimiento
patrimonial.




NORMAS DE COMPETENCIA DEL PROFESIONAL TECNICO EN GESTION DE LOGISTICA

- Verifica la toma de inventarios
de los bienes.

+ Registra la existencia fisica
de todos los articulos, segun
localizacién y zona de
almacenamiento.

- Verifica el control de bienes
mediante el uso de kardex
fisico.

EVIDENCIAS DE PRODUCTO:
+ Informe mensual de arqueo de
bienes (inventario).

EVIDENCIAS DE ACTITUD:

Etica, trabajo en equipo, tolerancia
a la presion del trabajo, calidad y
mejora continua, responsabilidad,
puntualidad, orden, honestidad y
buen trato con los proveedores.

LINEAMIENTOS PARA LA EVALUACION:

A. Tipo de evaluacioén: situacion real.

B. Requerimientos para la evaluacion, de acuerdo con la normativa
vigente:

Espacio fisico: almacén de bienes.

Equipos: software especializado, escaner, lectores épticos,
computadora e impresora multifuncional.

Maquinas: equipo mévil (montacargas, patios, etc.), camiones

de despacho, gruas, fajas transportadoras, camaras refrigeradas,
balanzas.

Herramientas e insumos: equipo de proteccidn personal, parihuelas,
estantes, anaqueles, montacargas, carretillas hidraulicas o medios de
transporte de almacén, portatil para toma de inventario.

Instrumentos: listas de cotejo.
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UNIDAD DE COMPETENCIA N.° 3
SUPERVISOR DE TRANSPORTE Y DISTRIBUCION

A. Los pedidos de bienes son
preparados y despachados segun
la normatividad vigente.

B. Los indicadores claves de
rendimiento (KPIs) son
elaborados segun las politicas
de la entidad y la normatividad
vigente.

TITULODELA | NCPT-003- 3. Ejecutar la distribucién de
NORMA DE PTGL-V1-2017 bienes de acuerdo con los
COMPETENCIA procedimientos establecidos
por la entidad y politicas de la
gestién publica o privada.
ELEMENTO DE | NCPT-003-PTGL- 3.1 Controlar la salida de
COMPETENCIA | V1-2017-ECO 01 materiales de los almacenes
segun los procedimientos
establecidos.
CRITERIOS DE DESEMPENO EVIDENCIAS
ES COMPETENTE SI: EVIDENCIAS DE CONOCIMIENTO:

1. Manejo catalogos de bienes.

2. Conocimiento de inglés.

3. Buenas practicas de
almacenamiento, embalaje y
despacho.

4. Conocimiento de ofimatica.

5. Gestién de almacenamientoy
distribucion.

6. Normas de seguridad y salud en
el trabajo.

EVIDENCIAS DE DESEMPENO:
A.Preparay despacha los
pedidos de bienes, segtn la
normatividad vigente:
+ Recibe e ingresa las solicitudes
de los pedidos al sistema.
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Recoge los productos y
empaca segun el pedido
(packing).

Adjunta una nota de entrega
al pedido de un listado de
paquetes (packing list).

Verifica y registra el peso en el
sistema y en todas las notas de
entrega (albaranes).

Verifica la organizacién de
pedidos en pallet, teniendo en
cuenta los diferentes destinos.

Realiza la automatizacion del
proceso, segun el volumen de
las mercaderias.

Verifica el registro de datos

e inicio del proceso de
preparacion del pedido en su
area.

Traslada a la zona de
preparacion de despachos los
materiales recolectados.
Registra el fin y despacho de la
preparacion del pedido.
Registra datos del término de
la tarea.

Recoleccién de materiales
segun indicaciones en hoja de
packing.

. Elabora los indicadores clave
de rendimiento (KPI), segun las
politicas de la entidad:

+ Revisa los planes de operacion

logistica segiin métodos de
seguimiento.
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+ Inspecciona los productos
de acuerdo con las normasy
criterios técnicos.

+ Realiza el gréfico de los
indicadores clave de
rendimiento del periodo
actual.

+ Realiza el andlisis de la
grafica de indicadores clave
de rendimientos segun
informacién actual versus la
anterior.

+ Realiza arqueos semanales de
existencias de almacén.

EVIDENCIAS DE PRODUCTO:

1. Informe mensual de bienes
despachados.

2. Lista de chequeo de producto
despachados.

3. Lista de productos no
recepcionados.

4. Informe de visto bueno de
productos despachados.

5. Inventario elaborado.

6. Cuadro de indicadores clave
de rendimiento de bienes
despachados.

7. Manejo visible de kardex.

EVIDENCIAS DE ACTITUD:

Etica, trabajo en equipo, tolerancia
a la presién del trabajo, calidad y
mejora continua, responsabilidad,
puntualidad, orden, honestidad y
buen trato con los proveedores.
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LINEAMIENTOS PARA LA EVALUACION:

A.Tipo de evaluacion: situacion real.

B. Requerimientos para la evaluacion, de acuerdo con la normativa
vigente:

Espacio fisico: almacén de bienes.
Equipos: computadora e impresora multifuncional.

Maquinas: equipo mévil (montacargas, patios, etc.), camiones
de despacho, gruas, fajas transportadoras, camaras refrigeradas,
balanzas.

Herramientas e insumos: software especializado, equipo de proteccion
personal (EPP), parihuelas, estantes, anaqueles, montacargas,
carretillas hidraulicas o medios de transporte de almacén.

Instrumentos: listas de cotejo.
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NORMAS DE COMPETENCIA DEL PROFESIONAL TECNICO EN GESTION DE LOGISTICA

TITULODELA | NCPT-003- 3. Ejecutar la distribucion de
NORMA DE PTGL-V1-2017 bienes de acuerdo con los
COMPETENCIA procedimientos establecidos
por la entidad y politicas de la
gestién publica o privada.
ELEMENTO DE | NCPT-003-PTGL- 3.2 Organizar el medio de
COMPETENCIA | V1-2017-ECO 02 transporte y rutas, de acuerdo
con los procedimientos
establecidos por la entidad y
politicas de la gestion publica o
privada.
CRITERIOS DE DESEMPENO EVIDENCIAS
ES COMPETENTE SI: EVIDENCIAS DE CONOCIMIENTO:

A. Las 6rdenes de despacho son
clasificadas segun la complejidad
y procedimientos establecidos
por la entidad.

B. La carga de las unidades de
transporte es supervisada segun
la normatividad vigente.

1. Gestidon de transporte y

distribucion.

Medios de transporte.

Tipos de cargas.

Costos de transporte.

Cdlculo de peso, volumen,

tiempo y costo.

6. Normas de seguridad y salud en
el trabajo.

7. Normasy procedimientos que
regulan el transporte de bienes.

8. Procesador de textos y hoja de
calculo.

ik wnN

EVIDENCIAS DE DESEMPENO:

A. Clasifica las 6rdenes de
despacho seguin complejidad
y procedimientos establecidos
por la entidad:
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NORMAS DE COMPETENCIA DEL PROFESIONAL TECNICO EN GESTION DE LOGISTICA

Selecciona las 6rdenes de
despacho segun fecha de
vencimiento, demanda del
producto y otros.

Realiza la investigacién

de diferentes medios de
transporte y sus caracteristicas,
segun la orden de despacho.

Realiza el andlisis de la
demanda existente de cada
medio de transporte, segun la
caracteristica del producto y
requerimientos de los clientes
de la entidad.

Realiza el célculo de peso
y volumen de productos a
transportar.

Escoge el tipo y caracteristicas
de la unidad de transporte
siguiendo las 6rdenes de
despacho.

Establece las rutas teniendo
en consideracién tiempos y
secuencias.

Elaboray controla el plan de
distribucién segun medios de
transporte y rutas.

Calcula tiempo y costos de
transporte.

. Supervisa la carga de las
unidades de transporte, segtin
la normatividad vigente:

Verifica las caracteristicas
técnicas de los equipos de
estiba y desestiba.
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NORMAS DE COMPETENCIA DEL PROFESIONAL TECNICO EN GESTION DE LOGISTICA

+ Selecciona el tipo de equipos
de estiba y desestiba de la
unidad de transporte.

« Dirige el proceso de estiba
hacia la unidad de transporte.

+ Verifica la adecuada
distribucién de la carga en la
unidad de transporte.

« Verifica que no se exceda el
peso de la mercanciaen la
unidad de transporte.

« Verifica la fijacion segura
de la carga en la unidad de
transporte.

+ Inspeccionay registra
productos cargados, segun las
normas vigentes.

EVIDENCIAS DE PRODUCTO:

1. Orden de entrega.

2. Relacién y descripcion de
unidades de transportes a
disposicion.

3. Informe de analisis de la
demanda existente de cada
modo de transporte, producto y
requerimientos de clientes.

4. Plan de salida de las diferentes
unidades de transportes y/o
productos/servicios.

5. Programacién de la ruta por
unidad de transporte y/o
productos y servicios.

6. Plan de distribucién por unidad
de transporte.

7. Cuadro de calculos de pesos,
volumenes, tiempos y costos.




NORMAS DE COMPETENCIA DEL PROFESIONAL TECNICO EN GESTION DE LOGISTICA

8. Informe de carga: equipos,
secuencia, incidencia y
ubicacion.

9. Informe de seguridad.

EVIDENCIAS DE ACTITUD:

Etica, trabajo en equipo, tolerancia
a la presién del trabajo, calidad y
mejora continua, responsabilidad,
puntualidad, orden, honestidad y
buen trato con los proveedores.

LINEAMIENTOS PARA LA EVALUACION:

A.Tipo de evaluacion: situacion real.
B. Requerimientos para la evaluacion, de acuerdo con la normativa
vigente:

+ Espacio fisico: almacén.

+ Equipos: PC con internet, fotocopiadora multifuncional.

« Maquinas: apilador, montacargas, vehiculo de transporte y/o local.

+ Herramientas e insumos: software de procesador de textos y hoja de
calculo, transpaletas, parihuelas, estanterias, rotulador de etiquetas,
equipo de comunicacioén, carretillas mecanicas, pallet, voice packing,
tecles, andamios, caballetes, tirfor, soga, faja, slinga, cadenas, rieles,
tablas, grilletes, grapas, cables de acero, gata hidraulica, gata tipo
lagarto, precinto de seguridad.

« Instrumentos: wincha, calibrador, balanza, normativa.
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NORMAS DE COMPETENCIA DEL PROFESIONAL TECNICO EN GESTION DE LOGISTICA

TITULODELA | NCPT-003-
NORMA DE PTGL-V1-2017
COMPETENCIA

3.

Ejecutar la distribucién de
bienes de acuerdo con los
procedimientos establecidos
por la entidad y politicas de la
gestién publica o privada.

ELEMENTO DE | NCPT-003-PTGL-
COMPETENCIA | V1-2017-ECO 03

3.3. Controlar el transporte y la

distribucion fisica segun la
normatividad y politica de
la entidad publica o privada
vigente.

CRITERIOS DE DESEMPENO

EVIDENCIAS

ES COMPETENTE Sl:

A. El transporte y seguimiento
de la entrega de bienes es
inspeccionado segun la politica
de la entidad.

2.
3.
4

b

EVIDENCIAS DE CONOCIMIENTO:
1.

Distribucion fisica de productos.
Comercio exterior.

Aduanas.

Normas de seguridad y salud en
el trabajo.

Inglés.

Hoja de célculo y/o software
especializado.

Sistemas de control de
transporte.

EVIDENCIAS DE DESEMPENO:
A. Inspecciona el transporte y

seguimiento de entrega de bienes

segun la politica de la entidad:

+ Realiza el check list de salida a
la unidad de transporte.

« Hace el seguimiento
(tendencia) de la entrega del
producto.




NORMAS DE COMPETENCIA DEL PROFESIONAL TECNICO EN GESTION DE LOGISTICA

B. La constatacion de la devolucién
de la carga es realizada segun el
orden previamente establecido.

C. Los indicadores son elaborados
segun la clasificacién de los datos
y la normatividad vigente.

D. El diagnostico del calculoy
analisis de los indicadores es
realizado segun descripcion
de situaciones controladas y
normatividad vigente.
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Coordina con el cliente la
entrega del producto.

Inspecciona el transporte y
la distribucién fisica, segun la
normativa vigente.
Desarrolla la movilizacién

de las mercancias a ser
transportadas segun
procedimientos y normativa
de transporte.

Realiza la distribucién de la
mercancia segun plan de
rutas, normativa de higiene y
seguridad.

Inspecciona el transporte de

la mercancia segun normativa
vigente.

Realiza la constatacién de la
devolucion de la carga segun el
orden previamente establecido:
« Solicita al encargado de la
unidad de transporte los
documentos sustentatorios de
la devolucion de mercaderiay
traslado de la propiedad de la
mercaderia entregada.

. Verifica la existencia o no de
diferencias en la devolucién
(documentos vs. fisico).

+ Ejecuta la diferenciacion de la
mercancia que se encuentra
en estado éptimo de la que
ha sufrido algun tipo de
deterioro.




NORMAS DE COMPETENCIA DEL PROFESIONAL TECNICO EN GESTION DE LOGISTICA

« ldentifica el origen de las
diferencias en el documento y
en fisico.

« Verifica los productos
devueltos, segun posibles
causas y diferencias si hubiese.

+ Verifica el estado de la carga
devuelta segun indicaciones y
normatividad vigente.

C. Controla el cumplimiento de los
indicadores, segun clasificacion
de los datos y las normas
vigentes:

+ Elabora indicadores segun
la clasificacion de los datos y
normas vigentes.

- Recolecta los datos
relacionados con las
actividades del transporte.

+ Registra datos histéricamente
controlados, segun viabilidad
y fiabilidad de la herramienta
utilizada y las normas vigentes.

+ Ejecuta los indicadores que
serviran en el control del
servicio de transporte y
distribucion.

D. Realiza el diagnéstico del
calculo y andlisis de los
indicadores, segulin descripcién
de situaciones controladas:

. Efectta el calculo de
indicadores de la actividad de
transporte y distribucién.

« Describe el procedimiento o
situaciones bajo control.
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« Realiza un informe del analisis
y conclusién de las razones,
motivos y tendencias de la
actividad de transporte y
distribucién.

EVIDENCIAS DE PRODUCTO:
Lista de chequeo (check list).
Estado de la unidad.
Informe de incidencia.
Informe de tracking.
Informe del control y
distribucion fisica.
Reporte de devolucion.
Informe de estado de
liquidacion documentaria.
8. Cuadro de indicadores claves de
transporte y distribucion.

nunhwnN =

N o

EVIDENCIAS DE ACTITUD:

Etica, trabajo en equipo, tolerancia
a la presién del trabajo, calidad y
mejora continua, responsabilidad,
puntualidad, orden, honestidad y
buen trato con los proveedores.

LINEAMIENTOS PARA LA EVALUACION:

A. Tipo de evaluacion: situacion real.

B. Requerimientos para la evaluacién, de acuerdo con la normativa
vigente:

Espacio fisico: almacén.
Equipos: computadora e impresora multifuncional.
M4dquinas: camiones y/o furgén, computadora/calculadora/Tablet.

Herramientas e insumos: software de célculo, equipos de
comunicacion.

Instrumentos: registros.
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Normas de competencia del
profesional técnico en
gestion de logistica

Las normas de competencia son
estdndares consensuados con
losempleadores, trabajadores,
operarios, técnicos y profesionales
que permiten evaluar los desem-
pefos con base en evidencias; es
decir, lo que las personas deben
hacer para mostrar competencia.

En tal sentido, estos estdndares de
desempefio, desarrollados con
seriedad y rigurosidad, no solo
servirdn para la certificacion de
trabajadores en ejercicio; también
son un aporte para el desarrollo
curricular en la formacién para el
trabajo, y para la evaluacién que
las empresas deseen hacer a su
propio personal.

N a: SISTEMA NACIONAL DE EVALUACION,
) Sineace | ACREDITACIONY CERTIFICACION
DE LA CALIDAD EDUCATIVA
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