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San Isidro, 10 de Septiembre del 2020
RESOLUCION DE PRESIDENCIA N° 000133-2020-SINEACE/CDAH-P

VISTOS:

El Memorandum N° 000064-2020-SINEACE/P-DEP y Memorandum N° 000101-
2020-SINEACE/P-DEP, de la Direccion de Evaluacion y Politicas; el Memorandum N°
000432-2020-SINEACE/P-ST-OPP, de la Oficina de Planificacion y Presupuesto y el Informe
00191-2020-SINEACE/P-ST-OAJ, de la Oficina de Asesoria Juridica del Sistema Nacional
de Evaluacion, Acreditacion y Certificacién de la Calidad Educativa, emitidos a través del
Sistema de Gestion Documental; y,

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 5 de la Ley N° 28740, Ley del Sineace, establece como finalidad del
Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa,
garantizar a la sociedad que las instituciones educativas publicas y privadas ofrezcan un
servicio de calidad, con el propésito de optimizar los factores que incidan en los aprendizajes
y en el desarrollo de las destrezas y competencias necesarias para alcanzar mejores niveles
de callificacion profesional y desempefio laboral;

Que, mediante la Décima Segunda Disposicién Complementaria Transitoria de la
Ley N° 30220, Ley Universitaria, se declaré en reorganizacion el Sistema Nacional de
Evaluacién, Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa-Sineace, habiéndose
constituido mediante Resolucion Ministerial N° 396-2014-MINEDU, de 28 de agosto 2014,
el Consejo Directivo Ad Hoc, con el objetivo de ejecutar las funciones necesarias para la
continuidad del sistema y los procesos en desarrollo;

Que, mediante Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo Ad Hoc N° 038-
2019-SINEACE/CDAH-P, de 28 de marzo 2019, se oficializé el Acuerdo N° 021-2019-CDAH
de Sesion Ordinaria, de 27 de marzo 2019, mediante el cual el Consejo Directivo Ad Hoc del
Sineace aprobd el documento denominado “Norma que define la estructura funcional no

\ Sineace  organica transitoria del Ente Rector del Sineace” (en adelante, Norma del Sineace), cuyo
literal a) del articulo 10 prescribe que es funcion de la Presidencia del Consejo Directivo Ad
e dataimente por e Hoc del Sineace aprobar y supervisar la implementacion de politicas, lineamientos,

20551178294 hard

Firma

Digital

=3

Motivo: Doy V° B directivas y demas documentos de gestion que permitan ejecutar las funciones necesarias
Fecha: 10.09.2020 16:05:59 -05:00 .
de la entidad;
e Que, el literal f) del articulo 55 de la mencionada Norma sefiala que la Direccion de
ml \ ineace

Evaluacion y Politicas (en adelante, la Direccién) tiene como funcion elaborar metodologias
Fimado digtamente por apoiLes € INStrumentos para el trabajo estadistico, evaluaciones, estudios y otros, que se requieran

CHACON Edgar Marlon FAU

20857176294 haro para el desarrollo de sus funciones o a solicitud de las dependencias del Sineace;
Fgch::'10%9.2020 10:23:45 -05:00

Que, en ese contexto, la citada Direccion, a través del Memorandum N° 000064-

A 2020-SINEACE/P-DEP y Memorandum N° 000101-2020-SINEACE/P-DEP, con base en el

ySineece Informe N° 000016-2020-SINEACE/P-DEP-AMP e Informe N° 000051-2020-SINEACE/P-

o DEP-AMP, ha propuesto los siguientes documentos que garantizaran que las

uelkANomacars A0 investigaciones y evaluaciones realizadas tengan consistencia y coherencia teérica y

Mot Do a0 101016 0500 E€tOdoldgica, brindando informacion confiable a los actores involucrados en la promocion
de una cultura de la calidad educativa:
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- “Guia para la Realizacion de Evaluaciones Intermedias de Planes,
Programas o Proyectos en el Sistema Nacional de Evaluacion,
Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa — Sineace”.

- “Guia para el Disefio y Desarrollo de Investigaciones en el Sistema
Nacional de Evaluacién, Acreditacion y Certificacion de la Calidad
Educativa — Sineace”.

- “Guia para la Elaboracion y Aplicacion de Encuestas en el Sistema
Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad
Educativa — Sineace”.

- “Guia para la Elaboracion y Aplicacién de Rubricas en el Sistema Nacional
de Evaluacion, Acreditaciéon y Certificacion de la Calidad Educativa —
Sineace”.

- “Guia para la Elaboracion y Aplicacion de Grupo Focal en el Sistema
Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad
Educativa — Sineace”.

- “Guia para el Disefio y Aplicacion de Entrevistas en Profundidad en el
Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad
Educativa — Sineace”.

Que, con Memorandum N° 000432-2020-SINEACE/P-ST-OPP, la Oficina de
Planificacion y Presupuesto, con base en el Informe N° 000050-2020-SINEACE/P-ST-OPP-
UM, de la Unidad de Modernizacion, manifiesta que las precitadas Guias han recibido los
aportes y comentarios de las dependencias involucradas, por lo que brinda opinion favorable
sobre la propuesta remitida por la Direccion;

Que, mediante Informe N° 000191-2020-SINEACE/P-ST-OAJ, la Oficina de
Asesoria Juridica concluye que la propuesta es acorde al ordenamiento juridico, por lo que
recomienda su aprobacion;

Con el visto bueno de Secretaria Técnica, Direccion de Evaluacion y Politicas,
Oficina de Planificacién y Presupuesto y Oficina de Asesoria Juridica; de conformidad con
lo dispuesto por la Ley N° 28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacion y
Certificacion de la Calidad Educativa, la Ley N° 30220, Ley Universitaria; con las facultades
otorgadas mediante la Resolucion Ministerial N° 396-2014-MINEDU y modificatorias y la
Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo Ad Hoc N° 038-2019-SINEACE/CDAH-P.

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar los siguientes documentos, los mismos que en anexo forman
parte integrante de la presente resolucion:

- G-DEP-001 “Guia para la Realizaciéon de Evaluaciones Intermedias de
Planes, Programas o Proyectos en el Sistema Nacional de Evaluacion,
Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa — Sineace”.

- G-DEP-002 “Guia para el Disefio y Desarrollo de Investigaciones en el
Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad
Educativa — Sineace”.

- G-DEP-003 “Guia para la Elaboracion y Aplicacion de Encuestas en el
Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad
Educativa — Sineace”.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por El Sistema Nacional de
Evaluacién Acreditacién y Certificacion de la Calidad Educativa, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-
2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad &
pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web: https://sgd.sineace.gob.pe/verifica/inicio.do e
ingresando el siguiente codigo de verificacion: SXKYKUI
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- G-DEP-004 “Guia para la Elaboracion y Aplicacion de Rubricas en el
Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad
Educativa — Sineace”.

- G-DEP-005 “Guia para la Elaboracion y Aplicacion de Grupo Focal en el
Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad
Educativa — Sineace”.

- G-DEP-006 “Guia para el Disefio y Aplicaciéon de Entrevistas en
Profundidad en el Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacion y
Certificacion de la Calidad Educativa — Sineace”.

Articulo 2.- Disponer la publicaciéon de la presente resoluciéon y sus anexos en la
Plataforma digital unica del Estado peruano.

Registrese, comuniquese y publiquese.

Documento firmado digitalmente
CAROLINA BARRIOS VALDIVIA
PRESIDENTA DEL CONSEJO DIRECTIVO AD HOC
Sineace

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado por El Sistema Nacional de ¥
Evaluacién Acreditacién y Certificacion de la Calidad Educativa, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-

pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web: https://sgd.sineace.gob.pe/verifica/inicio.do e
ingresando el siguiente codigo de verificacion: SXKYKUI
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GUIA PARA LA ELABORACION Y APLICACION DE
RUBRICAS

1. OBJETIVO

Establecer el conjunto de procedimientos que se realizan en la elaboracion y
aplicacién de rubricas en el marco de las actividades y funciones del Sineace,

con la finalidad de estandarizar el mencionado proceso en la institucién.

2. ALCANCE

La presente guia es de aplicaciéon para todos los proyectos y actividades de
investigacién y evaluaciéon a los que sea aplicable, que se realizan en el
Sineace, incluyendo al personal de la institucion y a especialistas o

consultores externos que trabajen rubricas por encargo de la institucién.

3. PROCEDIMIENTOS

3.1 Elaboracién de rubricas

La elaboracién y uso de rubricas abarca los procedimientos de definicion de
objetivos y dimensiones de evaluacién, diseno, validacién, aplicacién,
andlisis y reporte de resultados de evaluacién, que deberdn realizarse
siguiendo las pautas sefaladas a continuacion:

3.1.1 Definicidn de objetivos y dimensiones de evaluacién

La elaboracién de este instrumento parte de una determinacién clara de lo
que se busca evaluar con ella y de los aspectos o elementos que forman
parte de los logros, desempenos, competencias, estados o situaciones que
serdn objeto de evaluaciéon con este instrumento. Estos objetivos vy

dimensiones de evaluaciéon son formulados de manera explicita en un
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documento técnico, luego de ser discutidos por quienes estén involucrados
en la elaboraciéon de la rdbrica. En especial, se discute y sustenta si la
rdbrica es efectivamente la mejor herramienta para hacer una evaluacion, o
si dicha evaluaciéon se puede realizar por otros medios mds eficaces. Este
proceso inicial, incluyendo los puntos de discusién, consensos o acuerdos, y
todo el proceso de construccion del instrumento, es documentado
mediante actas de reuniones, comunicaciones u otras formas de registro.
3.12 Determinacién de tipos de rubricas

Habiéndose llegado a acuerdos sobre los objetivos de evaluacién y el uso
de la rubrica, se establece el tipo de rdbrica que se desarrollard, buscando
que la eleccién se ajuste a los propdsitos del proceso de evaluacién.
Especificamente, en esta etapa se determina si se disefa una rdbrica
holistica (global) o anadlitica.

Aunque la decisién final sobre el tipo de rudbrica queda a criterio del
responsable o el equipo a cargo de su elaboracién, se recomienda trabajar
con rubricas holisticas cuando se busque hacer una valoracién integral de
la totalidad de determinados procesos, desempenos, logros o situaciones a
un nivel global o general. En cambio, el uso de ridbricas analiticas se
recomienda para los casos en que se pretenda evaluar aspectos
pormenorizados, especificos o concretos (por ejemplo, el desarrollo de una
determinada tareaq, o el logro de un resultado que forma parte de un
esquema mayor). En cualquier caso, se debe argumentar o justificar el
porqué del uso de un tipo particular de rubrica'. Los Cuadros 1y 2 muestran

los esquemas bdsicos de las estructuras de rubricas holisticas y analiticas:

! Sobre los tipos de rubricas, véase Capote & Sosa (2006), pp. 18-19; Martinez (2008), pp. 131-134; Mertler (2001).
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Cuadro 1

Estructura bdsica de una rubrica holistica con cuatro niveles de evaluacién - Ejemplo

Valoracién Descripcidon

3 o0 Excelente La tarea/actividad se realiza a la perfeccion

2 o Bien La tarea/actividad se realiza bien o de manera aceptable
1 o Regular La tarea/actividad se realiza con algunos errores
0 o Madl La tarea/actividad no llega a realizarse en los niveles esperados

Cuadro 2

Estructura bdsica de una rdbrica analitica con cuatro niveles de evaluacién - Ejemplo

Rubrica para la evaluacién de la actividad X
Mal O Regular 1 Bien 2 Excelente 3 |Puntgje
Descripcion del | Descripcion Descripcion | Descripcion
Aspecto 1 desemperio del del buen | del
insuficiente o desempefio desempefio | desempefio
insatisfactorio regular excelente
Descripcion del | Descripcion Descripcion | Descripcion
Aspecto 2 desemperio del del buen | del
insuficiente o desempefio desempefio | desempefio
insatisfactorio regular excelente
Descripcion del | Descripcion Descripcion | Descripcion
Aspecto 3 desempefio del del buen | del
insuficiente o | desempefo desempefio | desempefio
insatisfactorio regular excelente
Aspecto 4 Descripcion del | Descripcion Descripcion | Descripcion
desempenio del del buen | del
insuficiente o | desempefo desempefio | desempefio
insatisfactorio regular excelente

Adaptado de

Mertler C. Designing Scoring Rubrics for Your Classroom. Practical
Assessment, Research & Evaluation, Practical Assessment, Research, 7(25)

3.1.3 Diseno de rubricas

El disefio de rubricas comprende los procedimientos de identificacion de
elementos o aspectos a ser valorados, la definiciéon de caracteristicas que
describen los atributos que serdn materia de valoracioén, la determinacion y
definicion de criterios de valoracién, su ponderacién y la construccién de
rdbricas. La informacién resultante de estos procesos para una
determinada rubrica o para un conjunto de rubricas queda consignada en
un documento técnico con los detalles de disefio, formas de aplicacion,
necesarias para su adecuada

validacion y otras especificaciones
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utilizacién. Las pautas senaladas a continuaciéon deben ser tomadas en

cuenta en el disefo y uso de rubricas en el contexto de las actividades y

funciones del Sineace:

3.1.3.1 Identificacién de aspectos a ser valorados y sus atributos

Tomando en cuenta los objetivos de evaluacién de una rdbrica, se
determina qué desempenos, estados o situaciones ideales se
espera alcanzar. La formulaciéon de estas expectativas puede
surgir de un proceso reflexivo por parte de quienes se encuentran
a cargo de la elaboracién de la rudbrica, pero puede apoyarse
también en modelos o estdndares planteados con anterioridad, o
en la verificacidon de logros alcanzados en situaciones previas o
similares.
Para un determinado logro o situacién ideal, o para cada uno de
ellos, se identifica qué aspectos o dimensiones serdn objeto de
valoracidén; y luego, todos los posibles criterios, indicadores o
atributos observables vinculados con tales aspectos o
dimensiones (caracteristicas, habilidades, conductas u otros
atributos). EI Cuadro 3 presentado a continuacién puede
tomarse como modelo para organizar las dimensiones de

evaluacion y sus indicadores:
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Cuadro 3

Organizacion de dimensiones e indicadores para la elaboracién de rabricas
Desempefio en la actividad X

Dimension 1

Indicador 1.1

Indicador 1.2

Indicador 1.3

Dimension 2

Indicador 2.1

Indicador 2.2

Indicador 2.3

Dimensiéon 3

Indicador 3.1

Indicador 3.2

Indicador 3.3

Ejemplo: “Gestion de proyectos” (competencia)

Nivel de dominio

Indicadores

Nivel 1: Disefar un
proyecto de
trabajo sin llegar a
su ejecucion.

Justifica razonadamente la necesidad del proyecto.

Establece unos objetivos claros del proyecto.

Asigna el tiempo necesario para completar las acciones
previstas.

Planifica las acciones que hay que redlizar para la
consecucidén de los objetivos.

Planifica la evaluaciéon de la ejecucion y los resultados del
proyecto.

Nivel 2: Disenar y
planificar un
proyecto en
colaboracién  con
los demds sobre un
problema dado (sin
ejecutarlo).

Describe el contexto del proyecto con pruebas y datos.

Los objetivos del proyecto son coherentes con las
necesidades o problemas planteados.

Aprovecha los recursos disponibles.

Organiza las tareas que hay que desarrollar para cubrir los
objetivos.

Planifica los mecanismos de implementacién y control.

Nivel 3: Gestionar
proyectos
globalmente, desde
el disefio a |la
ejecucion,
contemplando

procesos de
seguimiento,
evaluacién y
proyeccion

El andlisis del contexto le permite definir objetivos
concretos como respuesta a retos innovadores que él
mismo propone.

Prioriza objetivos a medio y largo plazo, emprendiendo
acciones correctivas si es necesario.

Utiliza los recursos disponibles y busca los recursos
necesarios para el desarrollo.

Sabe planificar y coordinar flexiblemente las tareas de los
miembros del equipo.

Aplica procedimientos de seguimiento de la calidad y
evaluacién del proyecto.

Adaptado de Masmitja JA, et al. 2013. Rubricas para la evaluacion de competencias,

Barcelona. p. 42.

3.1.3.2 Ponderacion de atributos a ser valorados mediante rdbricas

Los atributos o indicadores de los aspectos a ser evaluados se
toman como referencia para describir niveles de desempenio: del

mds alto al mdas bajo nivel, con las gradaciones que se estimen

10
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convenientes de acuerdo con las necesidades de evaluacion.
Como resultado de este proceso se obtiene una escala de
valoracién que puede contener tantos niveles como se requieran
dependiendo de la complejidad de los aspectos o indicadores, de
las necesidades de evaluacién, de modelos previos o de otros
criterios que deben ser expuestos y justificados en la
documentacién técnica de la elaboracién de la rdbrica. Al
respecto, se recomienda emplear alrededor de cuatro a seis
niveles en rubricas analiticas (como en el ejemplo del Cuadro 2),
y no mds de 12 en rubricas holisticas®>. EIl Anexo 1 muestraq,
ademds, como ejemplo, una rubrica para la evaluacién del
cumplimiento de estdndares en instituciones educativas. En ese
esquema, que puede servir como modelo, la ponderacién parte de
un nivel tomado como “satisfactorio”, y a partir de ahi se
determinan los demds niveles (cuatro en total: dos previos o
inferiores, y uno “avanzado”, referido a logros por encima del nivel
“satisfactorio”; ver el Anexo 1)3.

Si bien el trabajo con rdbricas admite la implementacién de
formas de valoracién que pueden ser solo descriptivas, se
recomienda asignar valores numéricos a los niveles de logro o
desempeno. El Cuadro 4 puede servir para establecer

equivalencias entre distintas escalas de valoracién o puntuacion:

2 Existen diversos métodos para realizar las operaciones sefialadas en este procedimiento, segun los tipos de
rubricas, propdsitos y contextos de uso. Al respecto, se recomienda consultar: Fraile et al. (2017b); Carrizosa &
Gallardo (2011); Martinez (2008); Masmitja et al. (2013); y Mertler (2001)

° Para mayores detalles sobre este método de desarrollo de ribricas, véase Ministerio de Educacion de Chile

(2014).

11
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Equivalencias entre formas de evaluacién - Ejemplo

Puntaje Gradacién Nivel

8 A+ Excelente

7 A Excelente

6 B+ Bueno

S B Bueno

4 C+ Regular

3 C Regular

2 U Insatisfactorio
1 U Insatisfactorio
0 U Insatisfactorio

Adaptado de Mertler, CA, 2001 Designing Scoring Rubrics for Your
Classroom. Practical Assessment, Research & Evaluation7(25). p. 3.

3.1.3.3 Construccioén de rubricas

Habiéndose definido los aspectos a evaluarse, los indicadores o criterios

que serdn valorados y los niveles de desempeno, se procede a elaborar

la rubrica organizando su contenido en una matriz que contiene todos

estos elementos. Los Cuadros 5, 6 y 7 ofrecen algunos ejemplos y

alternativas de matrices para rubricas holisticas y analiticas:

Cuadro 5

Ruabrica holistica con puntajes y niveles de evaluacién - Ejemplo
RUBRICA PARA EVALUAR LA FLUIDEZ EN EL MANEJO DEL INGLES

Puntos Nombre Descriptor
El estudiante tiene un vocabulario muy bdsico que le permite
Oa?2 Bdsico / Nivel de |decir palabras y algunas breves frases en inglés, pero no
inicio / |puede construir un discurso con coherencia, consistencia,
Insuficiente claridad y profundidad.
Bdsico- El estudiante tiene un vocabulario un poco mds amplio que
3ak avanzado / Nivel |le permite construir frases con cierta coherencia vy
bdsico / |consistencia pero que no le permiten construir un discurso
Deficiente que sea lo suficientemente coherente, consistente, claro y
profundo.
El estudiante posee un vocabulario amplio que le permite
5a6 Intermedio | |construir frases completas y con sentido, y que le permite
Nivel medio /| |construir discursos breves y con sentido, pero con poca
Aceptable claridad y mds bien superficial.

12
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Cuadro 5
Rubrica holistica con puntajes y niveles de evaluacién - Ejemplo

El estudiante posee un vocabulario amplio y suficiente que
7a8 Intermedio- no sélo le permite construir frases completas y con sentido
avanzado sino que pueden ser articuladas en pdrrafos y discursos con
una cierta coherencia, sentido y con alguna claridad.

El estudiante posee un vocabulario amplio y suficiente que

Avanzado / Nivel |no sélo le permite construir frases completas y con sentido
9al0 superior / sino que pueden ser articuladas en pdrrafos y discursos un
Excelente grado 6ptimo de coherencia, consistentes, con claridad y

profundidad suficiente para transmitir un pensamiento

propio o de algun autor o aspecto estudiado.
Adaptado de Martinez J, 2008. El uso de las ribricas en la evaluacion escolar: construccion y uso de rubricas.
Avances en Medicion, 6(1). P. 131.

Cuadro 6

Esquema de una rubrica holistica con multiples dimensiones y aspectos de evaluacién
TiTULO
Descripcion de la tarea

% Criterios Comentarios Puntos

Criterio de desempefio
111
Aspecto Criterio de desempefio
11 112
Criterio de desempefio
Dimensién 1 113
Criterio de desemperfio
121
Aspecto Criterio de desempefio
12 122
Criterio de desempefio
123
Criterio de desempefio
211
Aspecto Criterio de desempefio
Dimensién2 | 21 211
Criterio de desemperfio
213
Criterio de desemperio
Aspecto 221
22 Criterio de desempefio
222
Criterio de desempefio
223
Adaptado de Lopez Garceia, J. C. 2014, Coémo construir Rubricas o Matrices de Valoracion.
Eduteka website: http://eduteka.icesieduco/articulos/MatrizValoracion
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Cuadro?7

Rubrica analitica con tres niveles de evaluacién - Ejemplo
RUBRICA PARA ELABORAR RUBRICAS

Criterio

1
Insuficiente/
Insatisfactorio

2
Aceptable

3
Destacado

Diseno

Los criterios que

Los criterios que se

Todos los criterios

se evalutan no | evalian se pueden | son claros,
son claros, se identificar, pero no diferenciados y
Seleccidén y | superponen de | todos estdn | atienden
claridad en los | manera claramente adecuadamente
criterios (filas) | significativa, o | diferenciados o no los
no atienden los | atienden los | estdandares
estdndares estdndares de la | educativos
educativos asignatura, establecidos para
establecidos apropiados para | la asignatura que
para la | valorar el producto | se trabaja y
asignatura que | otarea apropiados  para
se trabdja, vy valorar el
apropiados para producto o tarea
valorar el propuesto
producto o tarea
propuesto
Se puede hacer |La diferenciacion | Cada nivel estd
Distincion poca o ninguna |entre los distintos | claramente
entre niveles | diferenciacion niveles de logro es |diferenciado y el

(columnas)

entre los distintos
niveles de logro.

clara, pero puede
quedarse corta o dar
saltos muy grandes

entre uno vy otro

progreso entre uno
y otro se hace en
un orden claro vy
légico.

nivel.
La redaccién es |Laredaccidonesensu |La redaccidon es
no es | mayoria comprensible para
comprensible para | comprensible  para | todos los usuarios,
Calidad de la |todos los usuarios | todos los usuarios de | incluyendo los
redaccidén de la rubrica, |la rdbrica, incluidos | estudiantes. Utiliza
incluidos los | los estudiantes. | un lenguaje claro y
estudiantes. Algunos usos del | especifico que
Utiliza un lenguaje | lenguaje pueden | ayuda a los
vago y poco claro, causar diferentes usuarios
que dificulta que | confusién entre los |a ponerse de
los distintos | diferentes usuarios. acuerdo sobre el
usuarios de esta puntaje.
se pongan de
acuerdo sobre los
puntajes.
Participacién |Los  estudiantes |Los estudiantes Docentes y
de los no participan en el | participan en  la | estudiantes
estudiantes en | desarrollo de la |redaccidén vy el disefio | construyen en
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Uso

Cuadro?7

Rubrica analitica con tres niveles de evaluacién - Ejemplo

el desarrollo
de la rdbrica*

rubrica.

y ofrecen aportes
y retroalimentacién.

conjunto la rdbrica,

utilizando
algunos  ejemplos
del producto o
tarea.

Uso de la
rdbrica  para
comunicar las
expectativas y
guiar a los

estudiantes

La rdbrica no se
comparte con los
estudiantes.

La rubrica se
comparte con los
estudiantes cuando
el producto o tarea
se ha completado.
Sélo se wusa para
evaluar el trabajo del

estudiante.

La rdbrica sirve

desde el inicio
como eje principal
de referencia para
elaborar el
producto o realizar
la tarea. Sirve para

retroalimentacién y

guia, y para evaluar
el

trabajo
estudiante.

del

Adaptado de Mullinix, B. B, 2013. Rubrica para elaborar rdbricas. Eduteka website:
http://eduteka.icesi.edu.co/articulos/rubrica?

3.1.4 Validacion de rubricas

Las rubricas elaboradas segun los procedimientos indicados en los puntos
previos de esta guia son validadas antes de su aplicacién. El método de
validacién es determinado por los responsables de su diseno, de acuerdo a
las necesidades de evaluacién, los contextos de uso y los recursos
disponibles. Como estdndar minimo se aplica la validacién mediante un
panel de expertos (método Delphi u otro similar), que integra a especialistas
en el campo especifico en el que se tiene previsto utilizar la ribrica. En esta
etapa, se considera especialmente la validacién mediante la aplicaciéon
piloto por multiples evaluadores, para determinar las medias y los valores
extremos, sopesar los sesgos derivados de la aplicaciéon y realizar los
ajustes que se requieran antes de implementar procesos de evaluacién con
esta herramienta. Cuando su uso forme parte de planes o programas de
evaluacién que establecen la realizacién de pruebas piloto y pardmetros
precisos o minimos de validez y confiabilidad de instrumentos, se aplican

las técnicas de andlisis estadisticos pertinentes para determinar dichos

“ Considerado opcional por algunos educadores y un componente critico por otros
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parametros (andlisis factorial, alfa de Cronbach, medidas de estabilidad,
andlisis de correspondencia multiple u otras que se requieran). Los
resultados de las actividades de validacién se integran a la documentacién
técnica de las rubricas, y se toman en cuenta también en el disefo de
planes de entrenamiento de los evaluadores que las empleardn.

3.1.5 Aplicacion de rabricas

La aplicaciéon de rubricas implica, como paso previo y muy relevante, la
capacitacion de los evaluadores en sus objetivos, contenidos y uso. Dicha
capacitacion incluye la revisidon sistemdtica de los detalles técnicos de las
ribricas, ademds de ejercicios prdcticos de aplicacién en donde los
evaluadores demuestren la consistencia necesaria en el manejo de las
rabricas.

En el contexto de las actividades y funciones del Sineace, las rabricas se
comparten y hacen publicas antes de su aplicacién, siempre que no exista
una justificaciéon técnicamente sustentada para no hacerlo. La aplicacién
de rubricas se realiza tomando en cuenta las pautas generales para el
entrenamiento de personal a cargo de la recolecciéon de informacién, y para
el uso de instrumentos de recoleccién de datos, sefalados en los
procedimientos 3.3.3.3 y 3.3.3.4, respectivamente, de la Guia para el diseno y
desarrollo de investigaciones en Sineace.

Toda rdbrica debe ser aplicada por dos evaluadores de forma
independiente. En caso que los evaluadores difieran mucho en sus
resultados, deberd recurrirse a una tercera instancia que aplique
nuevamente la rdbrica y logre un juicio definitivo. En caso que los
evaluadores no difieran mucho en sus resultados, entonces debe quedar
previamente establecido el modo en que se obtendrd el resultado definitivo.
3.1.6 Procesamiento y andlisis de datos obtenidos mediante rabricas

El procesamiento de datos obtenidos mediante rubricas implica la
codificacion de los criterios de evaluacion (incluyendo la recodificacién con
valores numéricos para criterios descriptivos de valoracién), la construccién

de matrices de datos y el ingreso de datos a hojas de cdlculo para su
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posterior andlisis. Los procedimientos y técnicas de andlisis que se empleen
dependen de los usos que se pretenda dar a los resultados y de las
necesidades de evaluaciéon. En general, tanto en el procesamiento como en
el andlisis de los datos se tiene en cuenta las pautas generales de
preparaciéon y andlisis de datos cuantitativos sefaladas en los
procedimientos 3.3.3.6 y 3.3.4 de la Guia para el disefio y desarrollo de

investigaciones en Sineace.
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GLOSARIO

Para efectos de la presente guiq, se hace uso de los siguientes términos:
Competencia: Conjunto de habilidades y aspectos de la personalidad,
conocimientos y comportamientos, que en un contexto determinado permiten,
tanto resolver una situacién en particular como lograr un desemperio exitoso
frente una tarea o funcién en un puesto de trabajo®.

Confiabilidad/fiabilidad: Grado en que la aplicacién repetida de un instrumento de
investigacién a un mismo individuo u objeto produce resultados iguales,
consistentes y coherentes®.

Desempeiio: El desempeno es un término de tareaq, por lo cual se diferencia del
rendimiento (logro), sin ser dos cosas distintas, ya que el rendimiento es un
producto del primero, siendo dos fases de un continuo desempefio-rendimiento’. El
desempeno competente se define por logros (como resultados, productos o
acciones) y por las diferentes actividades que permiten satisfacerlos, como
disposicién a nuevos logros, o de desempefios ya existentes realizados ahora en
nuevas circunstancias®.

Evaluacién: Proceso aplicado de obtenciéon de evidencias que sirven para la
valoracién de estados o cualidades de una persona, politica, plan, programa,
proyecto o producto.

Indicador: Medida verificable de un cambio en determinado atributo o
caracteristica de una variable.

Investigaciéon educativa: La aplicacidon sistemdtica de enfoques, métodos y

técnicas de investigacién para la generaciéon de conocimientos sobre los procesos

5 Charria et al (2011, pp. 155-156), citan a Bogoya, 2000; Collazos & Garcia, 1999; Levy-Leboyer, 2002; Medina &
Dominguez, 2006; MEN, 2000; Sternberg, 2000; Tejada, 2005. Asimismo, sefalan que Echeverria (2002), Cejas
(2003), a propdsito de dicho concepto, indican que las competencias tienen un componente cognoscitivo
(saber), comportamental (saber hacer), relacional (saber ser) y actitudinal (saber estar)

6 Hernandez-Sampieri et al. (2014), p. 200.

7 Adaptado de Varela (2011). En: Jiménez, Irigoyen y Acufia (2011), Capitulo 4 Conceptos y Criterios para la
Evaluacién de Desempefio Académico, pp. 56-57.

8 Sefialado por Ribes, 2011; Moreno y Martinez, 2007 segun se cita en Jiménez, Irigoyen y Acuha (2011), Capitulo
10, Aprendizaje de Contenidos Cientificos y su Evaluacion, p. 165.
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educativos en sus diversos aspectos y niveles: procesos de ensenanza-
aprendizaje, actores, recursos, programas, organizacion, contextos y politicas.
Investigacién: Conjunto de procesos sistemdticos, criticos y empiricos que se
aplican al estudio de un fenémeno o problema®.

Logro (o rendimiento): Concepto que hace referencia a efecto (logro), por tanto,
alude a una produccién o utilidad que rinde o da alguien o algo. Una acepcién
derivada se refiere a la proporcion entre el producto y los medios utilizados. De
manera general se le equipara con las calificaciones que se obtienen, se incluyan o
no los procedimientos desarrollados y la forma en que se obtienen dichas
calificaciones™.

Ruabrica: Instrumento de evaluacién de tareas, desempefios o situaciones, que
contiene criterios de valoracién, descripciones para distintos niveles de
evaluacion y una estrategia de calificacion.

Técnica de investigacion: Procedimiento estandarizado que comprende Ia
aplicacién de instrumentos o medios para obtener los datos que permiten
responder a una pregunta de investigacién.

Validez: Grado en que un instrumento de investigacion mide realmente la variable
que pretende medir™.

Variable: Caracteristica o atributo de personas, fenémenos, objetos o hechos, que

puede cambiar y que es susceptible de ser observado y medido.

? Herndndez-Sampieri et al. (2014), p. 4.
0 Valera (2011). En Jiménez, Irigoyen y Acufa (2011), Capitulo 4, pp. 56-57.
1 Loc cit.
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ANEXO

ANEXO 1

MODELO DE RUBRICA PARA LA EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE ESTANDARES

Medios de
diagnéstico
Para evaluar
el estdandar
se podrd
considerar:

Actas de
reuniones de
profesores
Inspeccidén
visual de
banco de
recursos

educativos

Entrevista o
encuesta dl
director vy
equipo
directivo

ESTANDAR 4.7 El director y el equipo técnico-pedagégico promueven entre los docentes el aprendizaje
colaborativo y el intercambio de los recursos educativos generados.

Desarrollo déb Desarrollo piente Desarrollo sa actorio Desarrollo avanzado
Cumple de forma Cumple parcialmente Cumple todos los Cumple todos los criterios
insuficiente los los criterios del nivel de criterios del nivel de del nivel de desarrollo
criterios del nivel de desarrollo satisfactorio, desarrollo satisfactorio y ademds
desarrollo pues presenta uno o satisfactorio. presenta una o mds de las
satisfactorio, pues mds de los siguientes siguientes situaciones:
presenta uno o mds de problemas:

los siguientes

problemas:

El director y equipo El director y el equipo El director y el equipo El director y el equipo
técnico-pedagdgico técnico-pedagdgico técnico- pedagédgico técnico-pedagdgico
limitan las reuniones ocasionalmente logran logran que las logran que grupos de
formales a  tratar que las reuniones de reuniones de docentes organicen
asuntos profesores sean profesores sean reuniones de estudio e
administrativos, o bien instancias de instancias de investigacién en torno a
la mayoria de los aprendizaje y discusién aprendizaje y temas especificos.

docentes se muestran
pasivos o reticentes
ante la discusion de

temas educativos.

técnica entre pares, o

bien solo logran que
algunos docentes

participen activamente.

discusién técnica entre
pares, en las cuales la

mayoria de los
docentes comparten
los desafios
pedagégicos que
enfrentan, sus
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Entrevista o
encuesta dl
equipo
técnico-
pedagdgico

Entrevista,
encuesta o
grupo focadl
con
docentes

ESTANDAR 4.7 El director y el equipo técnico-pedagégico promueven entre los docentes el aprendizaje
colaborativo y el intercambio de los recursos educativos generados.

Desarrollo débil

Desarrollo incipiente

Desarrollo satisfactorio
experiencias,
conocimientos y
prdcticas.

Desarrollo avanzado

El director, el equipo
técnico-pedagdgico vy

los docentes no
comparten lecturas vy
otros materiales de
estudio acordes con
los vacios que
presentan, ni estudian
para  resolver  sus

dudas profesionales.

El director, el equipo
técnico-pedagdgico vy
los docentes
esporddicamente
comparten lecturas vy
materiales de
estudio acordes con los
vacios que presentan y
ocasionalmente
investigan para resolver

otros

sus dudas profesionales,
o bien solo unos pocos
realizan estas prdcticas.

El director, el equipo
técnico-pedagdgico y

los docentes
comparten lecturas vy
otros materiales de
estudio acordes con
los vacios que
presentan e investigan
para  resolver  sus
dudas profesionales y
ampliar sus

conocimientos.

El director y el
técnico-pedagdgico
organizan  sesiones
discusién
educativos

equipo

de
sobre temas

con la
participacién de invitados
expertos.

El director y el
técnico-pedagdgico
promueven el intercambio
de temas educativos, el
comentario de articulos y
la discusién de propuestas
para abordar dificultades
pedagdgicas
conversaciones cotidianas
con los docentes.

equipo

en las

El director y el equipo
técnico- pedagdgico
no gestionan ni
promueven el
intercambio,

El director y el equipo
técnico-pedagdgico
solo gestionan y
promueven el
intercambio,

El director y el equipo
técnico- pedagdgico
gestionany
promueven el
intercambio,

El establecimiento cuenta
con un sistema
centralizado que reune la
mayoria de los recursos
educativos desarrollados
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ESTANDAR 4.7 El director y el equipo técnico-pedagégico promueven entre los docentes el aprendizaje
colaborativo y el intercambio de los recursos educativos generados.

Desarrollo débil
reutilizacion,
adaptacién y mejora
de los recursos
educativos
desarrollados por los
docentes.

‘ Desarrollo incipiente
reutilizacion, adaptacion
y mejora de algunos
recursos educativos, por
ejemplo, los de ciertas
asignaturas, los
desarrollados por
algunos docentes, o solo
las pruebas finales.

Desarrollo satisfactorio
reutilizacion,
adaptacion y mejora
de los recursos
educativos
desarrollados por los
docentes, tales como
guias, presentaciones

audiovisuales, pruebas,
entre otros.

Desarrollo avanzado
por los docentes, con el fin
de facilitar su intercambio
y uso.

Niveles de desarrollo

busca evaluar.

Nota: El primer paso en el uso de esta rubrica es la lectura de la columna sombreada, para su contrastacién con la situacién que se

Extraido de Ministerio de Educacién de Chile, 2014. Estandares indicativos de desempefio para los establecimientos educacionales

y sus sostenedores, Santiago de Chile. P. 35.
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