>§ Sineace

ENCUENTRO VIRTUAL DE SENSIBILIZACION

“Cultura de Calidad en mi
institucion educativa:
Retos y proximos pasos”

Dirigido a IEES licenciados con programas de estudios
de acreditacion obligatoria (salud y educacidn)
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Direccion de Evaluacion y Acreditacion de
Institutos y Escuelas de Educacién Superior




OBIJETIVO GENERAL

Promover la reflexién sobre la
importancia de implementar una
cultura de calidad, generando
compromisos de accion, a fin de
iniciar su proceso autoevaluacion
con fines de mejora.

Sineace
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Encuentro Virtual de Sensibilizacion “Cultura de Calidad en mi institucion

educativa: Retos y proximos pasos”
Dirigido a IEES licenciados con programas de estudios de acreditacion obligatoria (salud y educacion)

Martes, 16 de marzo de 2021

HORA ACTIVIDAD RESPONSABLE
17:00 - 17:05 Apertura del evento Comunicaciones
17:05 -17:10 Bienvenida Presidente de Sineace
17:10-17:20 Aseguramiento de la calidad Director de la DEA IEES (e)
La Autoevaluacion como mecanismo importante ) »
17:20-17:30 . Coordinadora de Autoevaluacion
para generar cultura de calidad
1730 - 18:00 Testimoniales sobre la importancia de implementar 2 Representantes de IEES
i i una cultura de calidad en mi IEES Coordinadora de Autoevaluacién
18:00 - 18:25 ¢Como iniciar mi registro CUI en el Sineace? Coordinadora de GTI
' ' Distribucién en subgrupos con moderacién de especialistas Especialistas de la DEA IEES
18:25 - 18:30 Conclusiones del evento Director de la DEA IEES (e)
18:30 - 18:35 Despedida del evento Comunicaciones



¢En qué consiste el

ASEGURAMIENTO
DE LA CALIDAD?




CALIDAD EDUCATIVA

Encuentro virtual

La calidad educativa es el nivel 6ptimo de
formacién que debieran alcanzar las personas
para hacer frente a los retos del desarrollo
humano, ejercer su ciudadaniay aprender alo
largo de toda la vida.

Ley General de Educacion (2003)
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ASEGURAMIENTO \\< Sineace
DE LA CALIDAD ﬁ

Y
% PERU | Ministerio de Educacién

Es un conjunto de procesos impulsados por el
estado para garantizar a la poblacién, un ]\c/erlflcauon de estandares minimos de

. . . . , H H . D s . .
servicio educativo bajo los estindares de uncionamiento. De caracter obligatorio,

. .. gue se ejerce a través de los procesos de
calldao_l, permltl,endo su desarrollo _|,:>ersonal y licenciamiento, supervision u otros de '- SUNEDU
_profe5|onal,' ?SI como I? generacion de un acuerdo a la normativa vigente. "- surcr oo
impacto positivo en la sociedad. "- SUPERIOR UNIVERSITARIA

2 ll GARANTIA DE LA CALIDAD

Reconocimiento de altos niveles de calidad
de los programas y/o instituciones de la
ESTP, que valora sus resultados y el

N7 a:
impacto generado en su entorno. De (\\ S [ neqce

caracter voluntario.

'3 |l FOMENTO DE LA CALIDAD

Son acciones y politicas orientadas a la
mejora de la calidad del servicio educativo
en favor de la poblacién y de las
instituciones de la ESTP. Desarrolladas
principalmente por el estado.

Gobierno del Pera

Decreto Supremo N2 012-2020-MINEDU, aprueba la Politica Nacional de Educacién Superior y Técnico-Productiva.



ASEGURAMIENTO
DE LA CALIDAD
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Realidad
Deseable

Nivel de exigencia

El licenciamiento y |la acreditacion
buscan reducir las brechas
existentes en el servicio educativo.

Licenciamiento

Realidad
ELTE]

[
»

Tiempo

Leyenda

¢ : Condicionesbasicas que debetenero contar para brindar el servicio educativo.

: Estandares de calidad: Cémo utiliza y gestionalas CB para asegurar el logrodel
perfil de egreso.

Ley N°30512, Ley de Institutos y Escuelas de Educacién Superior y de la Carrera Publico de sus docentes.
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. : /
Mecanismo importante ~é T\
para generar cultura de _ o0
calidad
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é RUTA DE LA CALIDAD

Encuentro virtual

LICENCIAMIENTO

Es el procedimiento que conduce a la obtencion
de la autorizacion de funcionamiento de un
IEES para la prevision del servicio educativo. Se
obtiene a través de la verificacion del
cumplimiento de las CBC.

ACREDITACION

Es reconocimiento publico y temporal de
Instituciones educativas/programas de estudios
que han demostrado el logro de los estandares
de calidad establecidos por el Sineace.



N .
f\\ ACREDITACION

Encuentro virtual

La acreditacion es el
reconocimiento publico vy
temporal de instituciones
educativas/programas que han
demostrado el logro de los
estandares de calidad
establecidos por el Sineace en
el modelo de acreditacion.

El proceso de acreditacion
consta de cuatro etapas:

@ Motivacién a la @ Formacion y
institucion educativa capacitacion
en prdcticas de del comité o
mejora. I de calidad
//

CO= o)

@ Apropiacion de
estdndares de
calidad

de planes de
mejora

® Reconocimiento publico
de calidad otorgado por
el Sineace.

| @Redlizada por
entidades autorizadas y
supervisada por el Sineace.

>§ Sineace

Sensibilizacion

Motivar a las IEES a iniciar su proceso
de autoevaluacidon de forma planeada
para conducirlo a la mejora.

2 Autoevaluacion

Proceso de evaluaciéon orientado a la
mejora de la calidad desarrollado por
las propias IEES.

Evaluacidon externa

Proceso de verificacidn, analisis y
valoracidon que permite constatar la
situacion de los IEES respecto al logro
de los estandares de calidad.

Reconocimiento publico y temporal de
Instituciones educativas/programas de
estudios.

Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo Ad Hoc N° 172-2018-SINEACE/CDAH-P, aprueba la Directiva N° 002 — 2018/SINEACE/P que regula el proceso de acreditacion de

Instituciones Educativas y Programas.


https://www.youtube.com/watch?v=TlDgNrNXWpA&feature=youtu.be&fbclid=IwAR1ERhQMgVdcgsa7Zo0TFpbSowS8gYTa5RglM8uPE-JlpGVcsrofHnyKGTg
https://www.youtube.com/watch?v=TlDgNrNXWpA&feature=youtu.be&fbclid=IwAR1ERhQMgVdcgsa7Zo0TFpbSowS8gYTa5RglM8uPE-JlpGVcsrofHnyKGTg

Q AUTOEVALUACION >§ Sineace

Encuentro virtual

La autoevaluacion es un proceso de evaluacién orientado a la mejora de la
calidad, desarrollado por las propias instituciones educativas/programas de
estudios, con la participacién de sus miembros y grupos de interés.

En tal sentido, la autoevaluacidn se constituye en el mecanismo por
excelencia, que permite identificar y superar brechas de calidad a partir de
la elaboracion e implementaciéon de planes de mejora.

Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo Ad Hoc N° 176-2016-SINEACE/CDAH-P, Aprueba el documento técnico normativo denominado “Modelo de Acreditacion para
Programas de Estudios de los Institutos y Escuelas de Educacién Superior”,



CULTURA DE CALIDAD

Encuentro virtual

Asociada al compromiso de
los integrantes de la
comunidad con los fines
trascendentes asignados a la
educacion
LGE

éDoénde se refleja la
cultura de calidad de una

institucion educativa?

Funcion social

Responsabilidad con la
sociedad y desarrollo
del pais

Instrumentos de gestion
Interaccion de sus integrantes
Resultados en la formacion

Impacto en su entorno
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IMPORTANCIA DE == A
IMPLEMENTAR UNA & i
CULTURA DE CALIDAD -

Testimonios




TESTIMONIO

EESP Publica MONTERRICO

éPor qué es importante implementar una
CULTURA DE CALIDAD en mi institucion educativa?

Escuela de Educacion Superlor Pedagogica Publica



IMPORTANCIA DE LA CONSTRUCCION DE LA

CALIDAD EDUCATIVA

¢ Incide en el
Aprendizajey
en la Ensenanza

-

e Mejora
procesosy
resultados de
gestion
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Materiales
—mobiliario-
infraestruct
ura

Formacion
de los
estudiantes

Mejora de
capacidades

* Materiales-
mobiliario

e Equipamiento

e Infraestructura
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» Capacitacion/de
sempeno

¢ Consultoria

técnica




neace

S

~Z
N

IMPORTANCIA DE LA CONSTRUCCION DE
LA CALIDAD EDUCATIVA

Permite coherencia progresiva de la formacidon docente con los lineamientos curriculares, técnico
normativos, demandas y necesidades del entorno externo.

Favorece el logro de metas, propdsitos y expectativas compartidas.

Se promueve el compromiso y mejora del clima y bienestar institucional.

PBRE

La planificacion, autoevaluacion, rendicion de cuentas se institucionalizan progresivamente.

e Se fortalece el trabajo en grupo, en equipos, entre pares, con otros externos.
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CONDICIONES PARA LA CONSTRUCCION SOSTENIDA
Y EL ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

* Los directivos, docentes, estudiantes y personal administrativo tienen que implicarse
para que el proceso de mejora sea sostenido, con mayor incidencia.

* Posicionar al Area de Calidad de las instituciones/ Programas de estudio como
instancia de apoyo a la gestion institucional/ direccion.

* Generar confianza en que es posible la mejora de nuestro servicio profesional e
institucional.

* Brindar condiciones materiales, técnicas, temporales y espaciales para el trabajo.

* Capacidades técnicas, habilidades socioemocionales, credibilidad en los procesos y
en la gestion de la calidad.
e Asumir la autoevaluaciéon como proceso natural de regulacion de la calidad de la

formacion

* Mantener diadlogos con las entidades del sector.
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DESAFIOS DE LA CALIDAD EDUCATIVA
P S i
|
El desarrollo de
@ las personas, la y}
formacion de la -
ciudadania plena, Q* o
Es un derecho de exige ser <3 Es dindmica,
justicia para todos : cambiante,
reconocida como tuad
y una una prioridad en Es transversal en S.I ua a,. con
responsabilidad la politica publica el quehacer amplio sentido y
qgue ha de tenerse | "y ' institucional. compromiso de
en cuenta en las . i: a.geslloln responsabilidad
institucional, la ) e
decisiones a todo estion de un social, politica,
nivel: macro- g Es Yy tiene que ser cultural. |mp|lCa
) Programa de . .,
meso-micro. ) visible, transformacion
”estud|os, la evidenciable: social.
gestlor? c'Iocer?te, actuacion de los
administrativa. agentes
educativos.
® @ @ >




éPor qué es importante implementar una
CULTURA DE CALIDAD en mi institucion educativa?

e gBLIOTECA

s 8 A ANSTRATHS

“h" 2
s ”"""' > -'..: N" e o

T - 13 4 e - A o J‘:_ v ".{3
oA . 2%, — “ . -1 . - -~ oy \‘
— NVERSMGRTRR AT tli'? 3 e h S m SRR R 5 ' ALS R RNE L2h J..d&.m > atin N wﬁ, AL g w00 3 g e

Instltuto de Educacnon Superlor Prlvado




4

neace

)

~/
;.

PERSPECTIVA

Promueve la competitividad, |la eficiencia y la flexibilidad de
nuestra institucion Educativa a través de la planificacion,
organizacion y comprension de cada actividad con la
participacion de toda la comunidad educativa.

De este modo, el IES es sensible a los cambios que hay en Ia
demanda educativa y se adecua a las nuevas medidas, para que el
servicio educativo que ofrece desarrolle integralmente a los
estudiantes y contribuya, de esta manera, al desarrollo del pais.
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GESTION INSTITUCIONAL

Favorece una eficiente gestion institucional, que permite el desarrollo
de procesos de mejora en todas las areas de la institucion.

Permite el desarrollo de metodologias de control, evaluacidn,

retroalimentacion y la mejora continua de los procesos para ofrecer servicios
gue satisfagan las necesidades de nuestros estudiantes.

De este modo, se promueve que la calidad sea parte de nuestro accionar, de nuestro estilo de vida.
Entendiendo que la calidad puede ser considerada como un sello diferenciador que se hace explicito en el
trabajo bien realizado de manera sistematica, no solo es un sistema de gestiodn, es la impronta de una
cultura institucional.
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COMPROMISO

Desarrolla el compromiso de la direccion y Fortalece el compromiso de la comunidad

o Illdt_-:-razglo activo que promue.ve la educativa, la comunicacién y el trabajo Q*
participacion de toda la comunidad O

educativa.

De este modo, la comunidad educativa se involucra, todos
asumimos el compromiso de cumplir con los objetivos de
calidad; nosotros desde la promotora y la administracion

"I estamos comprometidos, de hacer que el IES, cumpla con la
mision con que se cred. Y creo que lo estamos alcanzando.

~ /,:“ N
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REFLEXIONES FINALES

v’ Las instituciones y organizaciones empresariales, demandan, que nuestros egresados respondan con
eficiencia, para ello, se debe implantar un cultura de calidad, en la institucion.

v’ La calidad del servicio que se presta, debe cumplir los requisitos, de brindar una amplia variedad de
acciones para generar buen servicio.

v’ Brindar un servicio de calidad, sin exclusién y con las mismas oportunidades de acceso a los frentes de
produccion.

v’ El proceso de acreditacién permite promover y estimular el continuo mejoramiento y determinar si una
institucion académica posee calidad a nivel general o respecto de una o mas de sus carreras o programas
educativos, si es capaz de demostrar que progresa de manera continua y sistematica.




¢CoOmo iniciar mi
REGISTRO CUI EN
EL SINEACE?
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Encuentro virtual

Resolucion Ministerial
N°257-2020- MINEDU
ume. 30 4N 200

VISTO: o Expadante N° 0215726 200, of nforme N° 007 14 2020-MINE DUNMOP.
D00 OO0 @ Ofco N 008 10-2020-MINE DUNMOP CIGEDO-DIFOID, o Ofcio N
COMES. 2020 MINE DUNMOP DIGEDD. e wforme N° D0BRS-2020 MINF DUSG-OGAJ ¢

RESOLUCION DE LICENCIAMIENTO

Contar con la Resolucion de Licenciamiento Sawee's st & b Eol M e o Amedes Auros Clvrs’ oo

Oregewtwmertc 3o Arcanr

otorgado por la autoridad competente. e T S oy ey

Putioon entre 108 Cuses se encontrabe of Insituto Supenor Pedagdgoo *Ignacio Amacec
Hamos Ovwers

VEACEn Gue mecante Reschcon Owwectoral 1086-2000-ED del 05 de dloambre de 2000 56

Matemdtca Pofser de Fowcacon Secwrdens, Especialdad Helors y Geografie

‘ f Profess 38 Faxcactn Secwrdand Especiandat Clrcis Natlraws mencon BIoogls y

VISACION Quimca vy & Profesr 0 Faucactn Secundana, Especiaiided Cencies Nalurales.
mercee Facs y Oumeca

Qo ovmumwwm m{oawummumz

s o y Escuelss

&marmmm-@ mum-mmmelmﬁm
Supenor Pecegogen Putrce igneco Amemmo Ramos Otvers’

— Que_ medante Resclucon Desctorst 0032-2008-ED del 25 de anero de 2005, se
| hecion =]

‘ 3 7-"’ somm Cspecatdad ngits y de Profesor de Computactn e Informatca,

Que mederte Constance de Adecuacidn rsttuconal N° 175 de fecha 09 de mayo

Ge 2012 ® Deeccon General de Educacon Supenor y Técnico Profesional del Ministeno

| — Oe Educactn. nace constar que o NSt Supercr de EQUCacon PUbIco “ignacio Amadeo

A\ l--uom.-: Oe 3 regen Ancash, ha cumphdo con adecuarse 3 a Ley N* 29394 Lay de

%} rsthutos y Escuetas de Ecucacon Supencor y su Reglamento, aprobado por Decreto
Supremc N' 004-2010-ED

Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo Ad Hoc N° 172-2018-SINEACE/CDAH-P, aprueba la Directiva N°
002 — 2018/SINEACE/P que regula el proceso de acreditacion de Instituciones Educativas y Programas.
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REGISTRO CUI f\ Sineace
Encuentro virtual
"Afto de la Universalizacion de la Salud”
R EQU IS ITOS RESOLUCION DIRECTORAL N2 0015-2020-IESP-ISAM
03 de marzo de 2021

S Visto las normas contenidas en la Ley General de Educacién |Ley No. 28044) y su reglamento, Ley
del SINEACE (Ley No.28740) y su reglamento y lo actuado segin acuerdo de fecha 26 de febrero
2 | DOCUMENTO FORMAL DE CONFORMACION i S s e e
etapa de Autoevaluacion del programa de ADMINISTRACION DE EMPRESAS del Instituto de
Educacion Superior “Sabio Nacional Antunez de Mayolo”.

Copia simple del documento formal de
conformacion del Comité de Calidad

CONSIDERANDO:

Que, con la finalidad de establecer una cultura de calidad en la Institucién educativa y con el

H H 1 objetivo de garantizar que las competencias profesionales de los egresados de nuestra institucién
CorresponC“ente, |nd|cand0 e' DNI de Cada sean eficientes y, por ende, reflejen una formacion educativa de calidad.
miem b ro. Que, habiendo realizado la etapa previa de sensibilizacién y habiendo elegido a los miembros del

comité de evaluacion en la reunion de fecha 26 de febrero del 2020, donde |a comunidad del IES
“Sabio Nacional Antunez de Mayolo”. Decide iniciar voluntariamente el proceso de
autoevaluacion de su gestion educativa con fines de acreditacion;

SE RESUELVE:

ARTICULO 1. Reconocer como miembros del comité de calidad para la etapa de autoevaluacion
del programa de ADMINISTRACION DE EMPRESAS del IES “Sabio Nacional Antunez de Mayolo” &

NOMBRES Y APELLIDOS CORREQ ELECTRONICO CARGO* ON TELEFONO
JUAN .:O\ﬁg MASQUEZ telesuo@gmail.com Director 09836200 | P96011860

ANDRES MERCADO ESPINO & com

Director 06065062 | 912310208
Académico

ALEO ALFONSO LOPEZ KITANO | alk@42067500@gmail.com | Docente 00764852 | 950332301

Diroctor | 43246210 | 061446021
contrel inlermo

JOSE LUIS CARO CORDOVA jcaro0924@gmail com

Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo Ad Hoc N° 172-2018-SINEACE/CDAH-P, aprueba la Directiva N°
002 — 2018/SINEACE/P que regula el proceso de acreditacion de Instituciones Educativas y Programas.
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Encuentro virtual
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B FORMATO B.1.1 SOLICITUD DE REGISTRO

Completar el Formato B.1.1 Solicitud de registro,
firmarlo por la autoridad maxima de la institucion S
educativa y presentarlo por mesa de partes del ) ! S

L Ning afer oof COMIG & ca Mded 8O0

NOMERES ¥ AP 114008 b T canco il bt
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ICUDAD], DlA| ee WES| @ MO
@ Doict of ment® oo comie ¢e caltad con quien. drsde b DEA FEES = estatiecerd COMUnicacon.

MO et ) Agelest

Caryo ef b M bucta
Te&om y Ames -
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Core dectbme

Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo Ad Hoc N° 172-2018-SINEACE/CDAH-P, aprueba la Directiva N°
002 — 2018/SINEACE/P que regula el proceso de acreditacion de Instituciones Educativas y Programas.
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REGISTRO CUI
Encuentro virtual

PROCEDIMIENTO \

CONFORMACION

Comité de calidad

El IEES conformara los comités de calidad
de cada uno de sus programas de
estudios.

En este camino de la mejora continua

Aplicativo del Sineace

El IEES ingresara al aplicativo y se
registrara como Institucion y a sus
comités de calidad de cada uno de sus
programas de estudio.

PRESENTACION

S
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El Sineace remite comunicacion al IEES
indicando Cédigo Unico de identificacion
(CUI) asignado a cada uno de sus comités
de calidad.

Te acompanaremos desde que decides registrar tu institucion para iniciar la autoevaluacion de tu programa de estudios.

neace
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2 REGISTRO CUI

Encuentro virtual

ESTRATEGIAS DE APOYO

Las Jornadas de inscripcion se
realizaran desde el 22 al 29 de
marzo.

ACOMPANAMIENTO VIRTUAL Puede comunicarse con los especialistas:

Sonia Anapan
Acompafnamiento personalizado a las IEES en sanapan@sineace.gob.pe - 986 687 537

el proceso de registro de sus programas de Sandro Santiago

estudios. ssantiago@sineace.gob.pe - 922 309 224

neace
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JORNADAS DE INSCRIPCION

Busca optimizar el tiempo de inscripcion de los
programas de estudio en el Sineace.
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Por favor, complete la siguiente
encuesta de satisfaccion Q

http://bit.ly/3ljsfsU

?§ Sineace



http://bit.ly/3ljsfsU
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www.sineace.gob.pe

Av. Republica de Panamd N° 3659 - 3663 - San Isidro, Lima
(511)/6371122 - 6371123

/SINEACEOFICIAL

@SineacePeru

Sineace

Sineace CalidadEducativa



